
RESULTADOS E 
RECOMENDAÇÕES

MÉTRICA SOCIAL 



PONTOS DE MAIOR 
RELEVÂNCIA/OBSERVÂNC

IA   Segundo estudos do IPEA o Brasil melhorou em todos 
os indicadores sociais, exceto saneamento – isso é um 
fator de reflexão quanto à complexidade da temática 
recursos hídricos
 A certeza da necessidade de descentralização. 
Absolutamente necessária. Centralizar é uma ação 
mais complexa que a descentralização na temática 
água. Gestão de recursos hídricos é ação muito local. 
 Apenas descentralizar não seria suficiente, é preciso 
ter participação social. 
 Água é territorializada, gestão local, fazendo com 
que a participação seja essencial.
 Participação entre governamentais e extra-
governamentais (estado & sociedade)



PONTOS DE MAIOR 
RELEVÂNCIA/OBSERVÂNC

IA 
 Participação é qualidade e não quantidade

Participação Social – como meio e não como fim em 
si mesmo

Participação Social – todo mundo entende (quase 
uma bandeira), mas ninguém mede

 Ter indicadores não é só uma tendência, mas uma 
necessidade

 Para aferir/qualificar/quantificar: Fundamental o 
tripé: meta, indicador e sustentabilidade financeira



PONTOS DE MAIOR 
RELEVÂNCIA/OBSERVÂNC

IA  CINCO DIMENSÕES PARA AFERIR GOVERNANÇA
 1ª) Ambiente Institucional - qualidade da legislação, 

efetividade da lei, qualidade da regulação
Há necessidade de melhorar a legislação? 
A lei é cumprida? É preciso fortalecê-la?
O que regulamentar para atender a necessidade 
de participação dos municípios no Sistema? 

2ª) Capacidades Estatais – recursos financeiros, 
qualidade da burocracia, atuação coordenada dos 
órgãos governamentais

O que arrecada é suficiente/bem distribuído? 
Qual a qualidade da burocracia?
Há integração das políticas públicas, 
considerando que vulnerabilidade de água é 
igual a vulnerabilidade social?



PONTOS DE MAIOR 
RELEVÂNCIA/OBSERVÂNC

IA 
CINCO DIMENSÕES PARA AFERIR GOVERNANÇA

 3ª) Instrumentos de Gestão/Governança – 
planejamento, metas, monitoramento, indicadores, 
avaliação de políticas públicas

Recuperar a capacidade de planejamento do 
estado brasileiro é fundamental
Como atuar para não frustrar a participação, 
especialmente dos segmentos mais 
organizados
Gestão por resultados – indicadores e metas



PONTOS DE MAIOR 
RELEVÂNCIA/OBSERVÂNC

IA 
CINCO DIMENSÕES PARA AFERIR GOVERNANÇA

 4ª) Relações Intergovernamentais – Lógica Sistêmica, 
Fóruns Federativos, Autonomia dos Entes, Mecanismos 
Indutores de Cooperação e Coordenação, Flexibilidade 
e Inovação

Fóruns federativos muito frágeis – vide CNRH 
que sequer pautou as graves crises.
Fórum de comitês muito frágeis – é preciso 
autocrítica e reflexão.
Quais são ou devem ser os mecanismos 
indutores de participação – fortalecer a 
participação dos municípios. 
Reflexão sobre a resposta positiva da sociedade 
paulista na crise de água. A sociedade 
convocada está fazendo sua parte.



PONTOS DE MAIOR 
RELEVÂNCIA/OBSERVÂNC

IA CINCO DIMENSÕES PARA AFERIR GOVERNANÇA
 5ª) Interação Estado/Sociedade – Articulação com os Órgãos 

de Controle, Canais de Participação, Inclusividade e Pedagogia 
Cidadã

Necessário metrificar o quanto a participação está 
ocorrendo e em que medida. 
Diagnóstico contínuo de como estão funcionando os 
canais de participação no CBHSF
Aferir a inclusividade – o tanto  de atores que são 
aderentes ao processo participativo no SINGREH
Pedagogia Cidadã – como uma sociedade apreende 
sobre a importância dos recursos hídricos. É preciso 
atrair a sociedade para o tema. Criar mecanismos que 
legitimem a política de água na sociedade. Ser 
deliberativo não resolve, é preciso ser convincente, de 
todos para todos.



PONTOS DE MAIOR 
RELEVÂNCIA/OBSERVÂNC

IA  INFLEXÕES E REFLEXÕES SOBRE SINGREH
 A descentralização e a participação social exigem do 

estado uma gestão profissionalizada da política pública. 
Estado muito bem preparado tecnicamente – gestão por 
resultado

 A parte mais complexa e que menos funciona, em 
qualquer Sistema descentralizado, é a intra-
governamental (integração de órgãos governamentais)

 Alguns atores com baixa capacidade de atuação - 
exemplo gritante, os municípios (desvinculação da 
propriedade do uso do solo com o uso da água)

 Comitê espelha tendência e avanço administrativo de 
uma sociedade. 

O modelo é pertinente e sua governança precisa ser 
avaliada para correção de rota, fortalecimento do 
Sistema, essencial para a gestão dos recursos 
hídricos



PONTOS DE MAIOR 
RELEVÂNCIA/OBSERVÂNC

IA  INFLEXÕES E REFLEXÕES SOBRE CBH
 CBH hoje concorre por espaços políticos já há 

muito tempo ocupados (ninguém cede poder)
 CBHs têm vícios, uns mais e outros menos 

Bairrismo/Denuncismos 
ambientalista/Academicismos 
científicos/Marketing corporativo

 Instrumentos de decisão frágeis diante do 
complexo arcabouço legal/administrativo do país

Perguntas importantes: 
O que o CBH ofereceu para a sociedade? 
 O CBH pauta de acordo com interesse da 

sociedade?
 Capacitação, informação, conhecimento, 

comunicação mecanismos essenciais de qualquer 
processo participativo.



PONTOS DE MAIOR 
RELEVÂNCIA/OBSERVÂNC

IA INDICADORES
 Todo processo de avaliação para melhoria precisa 

de métrica. Quanto estou mal
O que está mal
Que caminho perseguir

 Não existe indicador bom ou ruim, existe indicador 
adequado ou inadequado

 Indicador tem que ter ressonância

 Definição de indicadores de processo e indicadores 
de resultado



PONTOS DE MAIOR 
RELEVÂNCIA/OBSERVÂNC

IA INDICADORES
Existem bases conceituais evoluídas, estudos e 

alguns modelos/propostas de indicadores

 Proposição de um índice de segurança hídrica -  
ISH, relacionado à qualidade e quantidade de água, 
que traduza a ação do CBH, voltado para resultado.

É preciso mesmo aferir o desempenho do CBH. 
Participação como meio e não como um fim em 

si mesmo



ESTRATÉGIAS
(E daí?)

Contratar serviços para aplicação dos indicadores 
propostos pelo trabalho da WWF/FGV – Um conjunto para 
cada uma das 5 Dimensões
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ESTRATÉGIAS
(E daí?)

Contratar Serviço especializado para construção e 
métrica de um indicador social para o CBHSF que 
possa aferir o desempenho do CBH e que traduza a 
ação do CBH, voltado para resultado relacione de 
melhoria da qualidade e quantidade de água. 
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