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APRESENTAÇÃO 

A Agência de Água, prevista na Lei Federal no 9.433/97 é chamada de “braço executivo” 

do comitê de bacia hidrográfica, pois a ela cumpre a função de implementar as principais 

decisões políticas do Comitê. De acordo com o art. 33 da Lei, as Agências de Água 

integram o Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hídricos. 

A Lei no 9.433/97 não definiu a natureza jurídica das Agências de Água, mas estabeleceu a 

possibilidade das entidades equiparadas receberem a delegação do Conselho Nacional de 

Recursos Hídricos ou dos Conselhos Estaduais de Recursos Hídricos para o exercício de 

funções de competência das Agências de Água (Art. 51 da Lei Federal no 9.433/97). 

A Lei no 10.881, de 09 de junho de 2004 estabeleceu que a Agência Nacional de Água - 

ANA poderá firmar Contratos de Gestão, por prazo determinado, com entidades sem fins 

lucrativos, que recebam delegação do Conselho Nacional de Recursos Hídricos - CNRH 

para exercer as funções de competência das Agências de Água, previstas nos arts. 41 e 44 

da Lei no 9.433/97, relativas a recursos hídricos de domínio da União. 

O artigo 41 da Lei no 9.433/97 estabelece que as Agências de Água (Entidades 

Delegatárias) deverão exercer a função de secretaria executiva do respectivo ou 

respectivos Comitês de Bacia Hidrográfica. 

O artigo 44 da Lei no 9.433/97 estabelece as competências das Agências de Água 

(Entidades Delegatárias), dentre os quais se destacam: i) manter balanço atualizado da 

disponibilidade de recursos hídricos em sua área de atuação; ii) efetuar, mediante 

delegação do outorgante, a cobrança pelo uso de recursos hídricos; iii) acompanhar a 

administração financeira dos recursos arrecadados com a cobrança pelo uso de recursos 

hídricos em sua área de atuação; iv) celebrar convênios e contratar financiamentos e 

serviços para a execução de suas competências; v) elaborar a sua proposta orçamentária 

e submetê-la à apreciação do respectivo ou respectivos comitês de bacia hidrográfica. 

O Comitê da Bacia Hidrográfica do Rio São Francisco, aprovou por meio da Deliberação 

CBHSF no 47/2010, a indicação da Associação Executiva de Apoio à Gestão de Bacias 

Hidrográficas Peixe Vivo - AGB Peixe Vivo, para desempenhar as funções de Agência de 

Água do Comitê da Bacia Hidrográfica do Rio São Francisco. 

A Deliberação CBHSF no 49, de 13 de maio de 2010, aprovou a minuta do Contrato de 

Gestão a ser firmado entre a ANA e a AGB Peixe Vivo. 

O Contrato de Gestão celebrado em 30 de junho de 2010 entre a Agência Nacional de 

Águas - ANA e a Associação Executiva de Apoio à Gestão de Bacias Hidrográficas Peixe 

Vivo - AGB Peixe Vivo, entidade delegatária, com a anuência do Comitê da Bacia 

Hidrográfica do Rio São Francisco, para o exercício de funções de Agência de água, foi 

publicado no D.O.U em 01 de julho de 2010. 
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INTRODUÇÃO 

A AGB Peixe Vivo contava, desde o ano de 2007, com equipe técnica e administrativa para 

cumprimento dos Planos de Trabalho relativos aos Convênios e Contrato de Gestão, 

firmados com o Instituto Mineiro de Gestão das Águas - IGAM, para gerenciar os recursos 

financeiros dos Comitês de Bacia Hidrográfica de rios de domínio do estado de Minas 

Gerais, onde atua como Entidade Equiparada para desempenho das funções de Agência 

de Bacia. 

A partir de agosto de 2010, a equipe foi ampliada e reformulada com a criação da 

Diretoria Executiva, para o alcance das metas fixadas no Programa de Trabalho do 

Contrato de Gestão nº 014/ANA/2010, no âmbito da Bacia Hidrográfica do Rio São 

Francisco. 

O principal desafio inicial da AGB Peixe Vivo foi assumir as atividades inerentes à 

Secretaria Executiva do CBHSF, de modo a manter as atividades da Diretoria Colegiada, 

das Câmaras Consultivas Regionais (CCR) e das Câmaras Técnicas. 

Em curto espaço de tempo foram viabilizadas as reuniões das CCR em Belo Horizonte - 

MG, Penedo - AL e Barreiras - BA, além de reuniões da Diretoria Colegiada do CBHSF em 

Belo Horizonte - MG e Barreiras - BA. No mês de novembro de 2010, foi realizada reunião 

conjunta das Câmaras Técnicas de Outorga e Cobrança (CTOC) e Institucional e Legal 

(CTIL), para apreciação da proposta de ajustamento da Deliberação CBHSF nº 51/2010. 

Outro desafio refere-se ao exame e à assimilação do acervo técnico, produzido desde o 

processo de criação e mobilização do CBHSF, até as discussões mais recentes sobre a 

cobrança pelo uso dos recursos hídricos da bacia e da formação da Agência de Águas. 

A AGB Peixe Vivo apresentou o Plano de Aplicação dos Recursos da Cobrança pelo Uso de 

Recursos Hídricos, que foi aprovado por meio da Resolução no 19 da Diretoria Colegiada, 

de 22 de outubro de 2010, o que possibilitou o desenvolvimento de algumas ações de 

apoio às atividades do Comitê no ano de 2010. 

O Plano de Aplicação dos Recursos da Cobrança pelo Uso de Recursos Hídricos para o 

exercício de 2011 foi apresentado na XVIII Plenária Ordinária do CBHSF, em dezembro de 

2010, o que possibilita a continuidade da ação da AGB Peixe Vivo na implementação dos 

projetos prioritários estabelecidos no Plano de Recursos Hídricos da Bacia Hidrográfica do 

Rio São Francisco. 

Neste sentido o presente relatório apresenta os resultados para o Indicador 1- 

Disponibilização de Informações e seus ITENS 1A e 1B. 
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AVALIAÇÃO DE INDICADOR 

I- Indicador 1 – Disponibilização de Informações 

O Contrato de Gestão no 014/ANA/2010 celebrado entre a Agência Nacional de Águas - 

ANA e a AGB Peixe Vivo, com a anuência do Comitê da Bacia Hidrográfica do Rio São 

Francisco, tem por objeto o alcance das metas constantes do Plano de Trabalho, que 

serão mensurados por meio de indicadores de desempenho. 

Os indicadores e os critérios de avaliação dizem respeito às competências das Agências de 

Água relacionadas no art. 44 da Lei no 9.433/97, conforme Tabela I. 

O INDICADOR 1 constante no Programa de Trabalho do Contrato de Gestão especifica as 

metas da AGB Peixe Vivo referentes à Disponibilização de Informações sobre o Comitê de 

Bacia São Francisco. 

 

Tabela 1 - Indicadores e critérios de avaliação 

INDICADORES E CRITÉRIOS DE AVALIAÇÃO 

1 

DISPONIBILIZAÇÃO DE INFORMAÇÕES 

1A - Conteúdo disponibilizado. 

1B - Consultas às páginas eletrônicas. 
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ITEM 1 A - CONTEÚDO DISPONIBILIZADO E ATUALIZADO 

I- Conteúdos relativos ao CBH São Francisco disponibilizados no site 

do CBHSF e da AGB PEIXE VIVO no período: 

1. Contrato de Gestão AGB/ANA/CBHSF. 

2. Legislação de recursos hídricos.  

3. Estudos e Projetos (Plano decenal, estudos sobre cobrança, etc.) 

4. CBH São Francisco (Regimento interno, Composição do Comitê, etc.) 

5. AGB Peixe Vivo (Estatuto social, composição, atos convocatórios, etc.) 

Foi atingida a meta estabelecida para este item, que é a disponibilização de 5 dos 

conteúdos listados no Indicador 1 do programa de trabalho. Além disso, outras notícias e 

informações também foram inseridas nos sites: 

II- Notícias sobre o CBH São Francisco publicadas no site da AGB Peixe 

Vivo 

02/06/2010 - Calendário para as reuniões plenárias eleitorais do CBH São Francisco 2010 

15/06/2010 - CNRH aprova AGB Peixe Vivo como Agência de Água do Comitê do São 

Francisco 

06/07/2010 - Prorrogado prazo para cadastramento, retificação ou ratificação das 

informações dos usuários de água do São Francisco.  

16/07/2010 - AGB Peixe Vivo assina Contrato de Gestão com a Agência Nacional de Águas 

para a Bacia do São Francisco 

12/08/2010 - XVII Plenária Ordinária e IX Plenária Extraordinária da Bacia Hidrográfica do 

Rio São Francisco 

 27/08/2010 - CBH São Francisco apresenta sua Agência de Águas e a nova composição 

para 2010-2013 

 22/11/2010 - Plenárias do Comitê de Bacia Hidrográfica do São Francisco - Aracaju - SE 

Obs.: Todas as notícias foram potencializadas nas outras ferramentas de comunicação 

utilizadas pela AGB, como no informativo web, o Twitter, Picasa e Youtube. Ver relatório 

de acessos no Item 1B. 
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III- Solicitações de atualização para o site do CBH São Francisco feitas 

pela AGB PEIXE VIVO 

15/09/2010 Novos Membros da Diretoria 

05/10/2010 Alteração de Ortografia  

06/10/2010 Atualizar e-mail e telefones da Diretoria Colegiada  

09/11/2010 Inserção Contador de Acesso  

12/11/2010 Materiais Plenária Aracajú e banner: 

  Ata Plenária Extraordinária de São Roque de Minas 

  Ata Plenária Ordinária de São Roque de Minas 

 Deliberação CBHSF que altera a 51 

 Deliberação CBHSF 1º Termo Aditivo  

 Deliberação CBHSF Nº 51 

 Esclarecimentos da Deliberação 51 

 Nota Técnica AGB PV 

 Nota Técnica ANA 

 Ofício 30 - convocatória para Plenária Ordinária  

 Ofício 33 - convocatória para Plenária Extraordinária  

 Proposta para o Plano de Aplicação 2011 

 Programação da Plenária Ordinária  

 Programação da Plenária Extraordinária  
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ITEM 1 B - CONSULTAS AS PÁGINAS ELETRÔNICAS DO CBHSF E AGB 

PEIXE VIVO 

O número de visitas ao site do CBH São Francisco de julho a dezembro de 2010 foi de 

5.758 acessos e ao site da AGB Peixe Vivo foi de 11.132 acessos. Somando, são 16.890 

acessos, que leva a uma média mensal de 2.815. 

Foi atingido o percentual de 70% da meta estabelecida no Programa de Trabalho do 

Contrato de Gestão, que era de 4000 acessos mensais. 
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ITEM 1 B - DETALHAMENTO DO RELATÓRIO DE ACESSOS AO SITE DA 

AGB PEIXE VIVO 

O Novo site da AGB Peixe Vivo foi publicado oficialmente no dia 20 de outubro de 2009. 

Além disso, também foram implementadas ações de comunicação para aumentar a 

interatividade e a visibilidade da Agência na internet. 

Atualmente, a AGB Peixe Vivo utiliza os recursos de: 

- YOUTUBE (canal de publicação de vídeos) 

-SLIDESHARE (galeria de PPts, PDFs e Docs)  

-PICASA (galeria de álbuns de fotos) 

-TWITTER (microblog informativo de relacionamento) 

-INFORMATIVO ON LINE (boletim HTML via e-mail) 

-REDE RIO DAS VELHAS (Rede social de conteúdo colaborativo sobre o Rio das Velhas)  
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I- Site AGB PEIXE VIVO – Evolução do número de acessos  

Dos primeiros meses no ar em outubro de 2009 até janeiro de 2011, a média mensal de 

acessos ao site da AGB quadruplicou, passando de 500 a 2000.   

O site da AGB recebeu até 15 de janeiro, 21.019 visitas. 

De 01/07/2010 a 31/12/2010, a média de acessos mensal do site da AGB Peixe Vivo foi de 

1.855 visitas. 
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II- Palavras-Chave Pesquisadas no Google  
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III- Localização das Visitas  

As visitas ao site continuaram se concentrando prioritariamente em Minas Gerais, mas 

apresentaram considerável ampliação para outras regiões, como São Paulo, Brasília, 

Bahia e outros Estados do Nordeste.  

Esses dados representam o incremento da relevância do conteúdo do site. 
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IV- Origem das Visitas  

O tráfego no site indica dados importantes sobre a relevância dos acessos. 

Grande parte das visitas vieram de palavras chaves relevantes do Google (slide seguinte) 

- Novas fontes de acesso surgiram no período, como os links no site do IGAM, da Agência 

Nacional de Águas e do site do CBH Velhas.  
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V- Outros Recursos de Comunicação Online 

 

- 199 seguidores acompanhando as mensagens da AGB. 

-  331 postagens. Interlocução com diversos agentes 

ambientais do governo, sociedade civil e empresas. Citações de 

entidades como o Sisema, o Centro de referência em resíduos 

de MG,  o Site Ambiente Brasil e outros.  

- 35 documentos, apresentações e palestras inseridos. 

-  11.850 visualizacões, somando todos os arquivos.  

- 22 álbuns de fotos  

-  855 fotos inseridas, com média de 50 visualizações por foto.  

- 13 vídeos produzidos com conteúdo original 1.851 

visualizações somando todos os vídeos 

- Rede com 1.107 membros qualificados  

-  16 postagens de blogs da AGB, diversos comentários  em 

grupos específicos e divulgação de eventos e reuniões  
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VI- Informativos E-Mail 

Foram 13 informativos on line enviados até dezembro de 2010.  

Cada edição é repassada a cerca de 1.000 endereços do mailling da AGB, além da 

publicação na Rede Rio das Velhas e no site da AGB.  
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CONSIDERAÇÕES FINAIS 

Como os últimos seis meses foram de estruturação da Agência Peixe Vivo, não houve 

oportunidade para a contratação de plano de comunicação necessário ao cumprimento 

pleno desta meta do Programa de Trabalho.  

Desta forma, a AGB Peixe Vivo não teve acesso ao sistema de atualização do site do CBH 

São Francisco e trabalhou com a sua própria equipe realizando as atualizações no seu 

próprio site e solicitando a inserção de informações no site do CBH SF junto à Agência 

Nacional de Águas.   
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REFERÊNCIAS CONSULTADAS 

Site da Associação Executiva de Apoio à Gestão de Bacias Peixe Vivo - AGB Peixe Vivo 

www.agbpeixevivo.org.br. 

Site do Comitê da Bacia Hidrográfica do Rio São Francisco - 

www.saofrancisco.cbh.gov.br. 

Site para emissão de acesso Google Analytics I Website Oficial - 

www.google.com/analytics. 

 

 


