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APRESENTACAO

O Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) tem o objetivo de consolidar os
instrumentos de planejamento e gestdo relacionados ao saneamento, com vistas a
universalizar o acesso aos servicos, garantindo qualidade e suficiéncia no
suprimento dos mesmos, proporcionando melhores condi¢cfes de vida a populacao,

bem como a melhoria das condigdes ambientais.

A elaboracdo do PMSB, cconforme exigéncias previstas na Lei Federal n°
11.445/2007, regulamentada pelo Decreto n° 7.217/2010, e na Lei n° 12.305/2010,
regulamentada pelo Decreto n°® 7.404/2010, € um requisito prévio para que O
municipio possa ter acesso aos recursos publicos ndo onerosos e onerosos para
aplicacdo em acbes de saneamento ambiental, nas areas de abastecimento de
agua, de esgotamento sanitario, de drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas,

bem como, de limpeza urbana e manejo de residuos solidos.

A Premier Engenharia e Consultoria Sociedade Simples Ltda. firmou com a Agéncia
Peixe Vivo — Associacdo Executiva de Apoio a Gestdo de Bacias Hidrogréaficas Peixe
Vivo — o Contrato N° 023/2017, referente ao Contrato de Gestdo n° 014/ANA/2010,
para a elaboracdo de Planos Municipais de Saneamento Basico para a Regido do
Baixo Sao Francisco (FELIZ DESERTO, Pacatuba, Penedo, Piacabucu, Santana do
Ipanema e Major Isidoro) na Bacia Hidrogréafica do Rio S&o Francisco, em

conformidade com o Ato Convocatério n° 030/2016.

O presente Plano Municipal de Saneamento Basico € composto de 06 (seis)

produtos, assim discriminados:

e PRODUTO 1 — Plano de Trabalho e Plano de Mobilizacdo e Comunicagao

Social;
e PRODUTO 2 - Diagnostico da Situacdo do Saneamento Basico;

e PRODUTO 3 - Prognostico, Programas, Projetos e Agoes;
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e PRODUTO 4 — Mecanismos e Procedimentos para Avaliacdo Sistematica do

PMSB; e AgoOes para Emergéncias e Contingéncias;

e PRODUTO 5 — Termo de Referéncia para a Elaboracdo do Sistema de

Informag¢6es Municipal de Saneamento Basico;
¢ PRODUTO 6 — Relatério Final do PMSB - Documento Sintese.

Neste documento serd apresentado o Termo de Referéncia para a Elaboracdo do
Sistema de InformagBes Municipal de Saneamento Basico (Produto 5) para o
Municipio de FELIZ DESERTO.
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DADOS GERAIS DA CONTRATACAO

Contratante: Associacdo Executiva de Apoio a Gestédo de Bacias Hidrograficas
Peixe Vivo — Agéncia Peixe Vivo.

Contrato Agéncia Peixe Vivo n° 023/2017.
Assinatura do Contrato em: 15 de setembro de 2017.
Assinatura da Ordem de Servigco em: 22 de setembro de 2017.

Escopo: Elaboracédo de Planos Municipais de Saneamento Basico para a Regido
do Baixo S&o Francisco (FELIZ DESERTO, Pacatuba, Penedo, Piagabugu,
Santana do Ipanema e Major Isidoro) na Bacia Hidrografica do Rio S&o

Francisco.
Prazo de Execucao: 12 meses, a partir da emissado da Ordem de Servico.

Cronograma: conforme Cronograma Fisico de Execucdo apresentado no item 1.4.3

desse relatorio.

Valor: R$642.897,82 (seiscentos e quarenta e dois mil, oitocentos e noventa e sete

reais e oitenta e dois centavos).
Documentos de Referéncia:
e Ato Convocatorio N° 030/2016;
e Proposta Técnica PREMIER ENGENHARIA E CONSULTORIA;

e Estudos e projetos fornecidos pela Prefeitura Municipal e pela empresa

prestadora dos servi¢cos de saneamento basico.

Contratada: Premier Engenharia e Consultoria Sociedade Simples Ltda., sediada na
Rua dos Ilhéus, n° 38, Sala 1206, Centro, Florianépolis/SC. Fone: (48) 3333-6825.

E-mail: premiereng@premiereng.com.br
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LISTA DE NOMENCLATURA E SIGLAS

AGB - Associacdo Executiva de Apoio a Gestao de Bacias Hidrogréficas
AL - Estado de Alagoas

ANA - Agéncia Nacional de Aguas

BHSF - Bacia Hidrografica do Rio Sao Francisco

CBH - Comité de Bacias Hidrograficas

CBHSF - Comité da Bacia Hidrogréafica do Rio S&o Francisco

CCRs - Camaras Consultivas Regionais

CNRH - Conselho Nacional de Recursos Hidricos

CONAMA - Conselho Nacional do Meio Ambiente

CRFB - Constituicdo da Republica Federativa do Brasil

CTPPP - Camara Técnica de Planos, Programas e Projetos

FUNASA - Fundacéo Nacional de Saude

GT-PMSB - Grupo de Trabalho do Plano Municipal de Saneamento Basico
IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

LNS - Lei Nacional do Saneamento

PDRH - Plano Diretor de Recursos Hidricos

PMSB - Plano Municipal de Saneamento Basico

PNRS - Politica Nacional de Residuos Solidos

PPA - Plano Plurianual
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SERH - Secretaria de Estado de Recursos Hidricos de Alagoas

SIG - Sistemas de Informacdes Geograficas

SINIR - Sistema Nacional de Informacgdes sobre a Gestdo dos Residuos Soélidos
SNIS - Sistema Nacional de Informacfes sobre Saneamento
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1 INTRODUCAO

O saneamento béasico pode ser entendido como o conjunto dos servicos,
infraestruturas e instalagbes operacionais de abastecimento de agua potavel,
esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de residuos sélidos e manejo de

aguas pluviais e drenagem urbana.

A Lei n° 11.445/2007 estabelece as diretrizes nacionais para o saneamento basico e
para a politica federal de saneamento bésico, tendo como um dos principios

fundamentais a universalizacdo do acesso aos servicos de saneamento basico.

O Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) tém por objetivo apresentar o
diagnéstico do saneamento basico no territério do municipio e definir o planejamento
para o setor. Destina-se a formular as linhas de acdes estruturantes e operacionais
referentes ao saneamento, com base na andlise e avaliacdo das demandas e

necessidades de melhoria dos servicos no territério municipal.

O PMSB contemplard um horizonte de 20 (vinte) anos e abrangera os conteudos
minimos definidos na Lei n°® 11.445/2007 e na Lei n® 12.305/2010, além de estar em
consonancia com o Plano Diretor (quando da sua elaboracdo), com os objetivos e as
diretrizes dos planos plurianuais (PPA), com os planos de recursos hidricos, com a

legislacdo ambiental, legislacdo de saude e de educacéo, entre outros.

Dessa forma, o planejamento dos setores de saneamento basico deve ser
compativel e integrado as demais politicas, planos e disciplinamentos do municipio
relacionados ao gerenciamento do espaco urbano. Nesse intuito, tal planejamento

deve preponderantemente:
e Contribuir para o desenvolvimento sustentavel do ambiente urbano;

e Assegurar que a aplicacao dos recursos financeiros administrados pelo poder
publico se dé segundo critérios de promocdo de salubridade ambiental, da

maximizacdo da relacdo beneficio/custo e de maior retorno social interno;

13
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e Promover a organizacdo e o desenvolvimento do setor de saneamento, com
énfase na capacitacdo gerencial e na formagdo de recursos humanos,

considerando as especificidades locais e as demandas da populagéo; e

e Propiciar condicbes para o aperfeicoamento institucional e tecnoldgico do
municipio, visando assegurar a adocdo de mecanismos adequados ao
monitoramento, operacdo, manutencdo preventiva, melhoria e atualizacao

dos sistemas integrantes dos servi¢os publicos de saneamento basico.

O referido documento apresenta o Termo de Referéncia com os critérios necessarios
para a elaboracdo e implantacdo de um Sistema de Informacéo de Saneamento
Basico para o Municipio de Feliz Deserto, atendendo todas as diretrizes
estabelecidas pela Lei Nacional do Saneamento (Lei Federal n°® 11.445/2007). O
Sistema podera ser desenvolvido pela prépria Prefeitura ou por meio de contratacéo

de empresa especializada em desenvolvimento de software.

14
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2 CONTEXTUALIZACAO

2.1 ASPECTOS GERAIS DA CONSTITUICAO FEDERAL

A Constituicdo Federal de 1988 é marcada por artigos importantes que se deve levar
em consideracdo na constru¢cdo do Plano Municipal de Saneamento Basico. Citam-

se 0s seguintes:

e O artigo 23 — E competéncia comum da Unido, dos Estados, do Distrito

Federal e dos Municipios:

VI — proteger o meio ambiente e combater a poluicdo em qualquer de

suas formas;

IX — promover programas de construcdo de moradias e a melhoria das

condicBes habitacionais e de saneamento basico;

e O artigo 196 - Saude é direito de todos e dever do Estado, garantido mediante
politicas sociais e econdmicas que visem a reducédo do risco de doenca e de
outros agravos e ao acesso universal e igualitario as acfes e servigos para

sua promogao, protegao e recuperacao;

e O inciso IV, do artigo 200 — Ao Direito a saude, incluindo a competéncia do
Sistema Unico de Salde de participar da formulacio da politica e da

execucao das acdes de saneamento basico;

e O artigo 225 - Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente
equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de
vida, impondo-se ao Poder Publico e a coletividade o dever de defendé-lo e

preserva-lo para as presentes e futuras geracoes; e

e O inciso VI, capitulo 1°, do artigo 225 - Promover a educacao ambiental em
todos os niveis de ensino e a conscientizacdo publica para a preservacao do

meio ambiente.
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2.2 A LEINACIONAL DO SANEAMENTO (LNS)

A Lei n® 11.445, de 5 de janeiro de 2007, estabelece as diretrizes nacionais para o
saneamento basico e para a politica federal de saneamento basico. Esta Lei é

regulamentada pelo Decreto n° 7.217/2010.

A edicdo da Lei n° 11.445/2007 constitui um avango na area institucional ap6s um
vazio regulatério de quase vinte anos, desde a Constituicdo Federal que ja
reconhecia 0 saneamento basico como um direito cidaddo. A LNS explicitou
diretrizes gerais de boas praticas de regulacdo e reduziu a inseguranca juridica no

setor do saneamento basico.

Neste prisma, a Lei traz os principios fundamentais expressos no art. 2°, a definicéo
do saneamento basico (art.° 3), a possibilidade de delegacéo dos servigcos publicos
de saneamento basico nos termos do art. 241 da Constituicdo Federal e da Lei n®
11.107/05, as responsabilidades do titular dos servicos, a exigéncia de contrato e
suas condi¢cdes de validade, a coordenagéo, o controle e a articulacdo de distintos
prestadores de atividades interdependentes, a disciplina da instituicdo de fundos aos
guais poderdo ser destinadas parcelas das receitas para custear planos e a
universalizacdo dos servicos, as disposicdes relativas a prestacao regionalizada, as
normas relativas ao planejamento, a regulacdo e aos direitos dos usuarios, a
sustentabilidade econémico-financeira, aos requisitos minimos de qualidade técnica

e controle social.

De acordo com o Art. 9° da referida Leli, os titulares dos servicos deverdo formular a
Politica Publica de Saneamento e elaborar os respectivos Planos Municipais e/ou
Regionais de Saneamento Basico, principais instrumentos para o planejamento e a

gestdo do saneamento basico em ambito municipal.

Ainda segundo o inciso VI do art. 9° da referida Lei, o titular dos servigos devera
estabelecer um sistema de informacdes sobre os servicos, articulado com o Sistema

Nacional de Informagcdes em Saneamento (SINISA), que por sua vez deve estar em
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consonancia com o Sistema Nacional de InformacBes em Recursos Hidricos

(SNIRH) e com o Sistema Nacional de Informacdes em Meio Ambiente (SINIMA).

O Sistema de Informacdes sobre os servicos de saneamento basico, quando
implementado, tornar-se-4 uma importante ferramenta que auxiliara tanto o
municipio na tomada de decisGes sobre 0s servicos de saneamento basico como a
populacdo, que podera acompanhar a implementacdo das a¢Bes do plano assim
como a evolugdo dos servicos de saneamento no municipio por meio dos

indicadores construidos.

Arranjos Institucionais da Gestdo do Saneamento

A LNS inovou ao reformular o sistema de gestdo do saneamento no Brasil,
reforcando atribuicbes dos municipios como titulares, estabelecendo critérios da

prestacdo dos servicos e criando a exigéncia legal da regulacao e do planejamento.

A Figura 1 ilustra o sistema de gestdo de saneamento béasico, conforme o marco
legal, em que as funcdes de planejar, regular e fiscalizar e prestar 0s servigos sao
atribuicbes complementares entre si para o cumprimento da politica pubica de

saneamento basico, sendo o controle social permeavel a todas.

Regular e
Fiscalizar

Controle
Social

Prestar

Planejar Servicos

Figura 1 — Pilares do sistema de gestdo de saneamento basico instituido pela

Lei n°® 11.445/07.
Fonte: Premier Engenharia, 2017.
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O Papel dos Titulares dos Servicos de Saneamento

A definicdo das responsabilidades da titularidade dos servicos de saneamento

bésico esta no cerne das disposicdes da Lei do Saneamento.

O cenario geral do saneamento compreende hoje que 0s municipios sejam 0s
titulares do saneamento, devido a autonomia administrativa e competéncia para
organizar e prestar 0s servicos publicos de interesse local instituida pela
Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 30, inciso V. As principais atribui¢coes

do titular sdo:

Elaborar os planos de saneamento béasico e revisa-los a cada 4 anos

(validade maxima);

Prestar diretamente ou autorizar a delegacao dos servicos;

Definir o ente responsavel pela sua regulacéo e fiscalizacao;

Estabelecer mecanismos de controle social;

Estabelecer sistema de informacgdes sobre os servigos.

E importante ressaltar que, dentre as atribuicées do titular, o planejamento municipal
€ a Unica indelegavel. O municipio pode, no entanto, contar com apoio técnico ou
financeiro prestado por outros entes da Federacdo, prestadores dos servicos ou
outras entidades como rege o regulamento da referida lei (Decreto n° 7217/10).
Nesse sentido, alguns programas estaduais, como de Santa Catarina e S&o Paulo,
tém oferecido apoio técnico e financeiro a municipios para que os primeiros planos
sejam elaborados. Ainda, agéncias reguladoras estruturadas como a do Estado do
Ceara tem apoiado municipios em cooperacao. A parceria da esfera governamental
do Estado traz ao Plano Municipal de Saneamento o olhar regional, assim como os

consorcios municipais e os comités de bacia.

Municipios vizinhos frequentemente compartiham demandas de saneamento e

influem no agravo da situacdo uns dos outros. A exploragdo inadequada de
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mananciais, lancamento de esgotos e residuos solidos em rios de uma mesma bacia
hidrogréfica sdo exemplos primarios. A transposi¢cado de bacias para abastecimento
de municipios com déficit hidrico e o impacto de empreendimentos na dinamica
demografica de um lugar também sdo exemplos de questdes com consequéncias
regionais aos servigos de saneamento. Ainda, o olhar regional é fundamental para a
tomada de decisédo para priorizacdo de recursos e planejamento nos ambitos dos
comités de bacia e politicas publicas estaduais. E desejavel e recomendado que
haja alinhamento entre a forma de sistematizacdo dos bancos de dados gerados no

PMSB de forma a favorecer a integracao das informacdes para esses fins.

A cooperacao de prestadores dos servigos de saneamento na elaboracdo do Plano
junto ao titular é desejada e recomendavel, jA& que, além da obrigacdo do
fornecimento de dados e informacfes, os prestadores podem contribuir ao
estabelecimento de metas de universalizacdo sustentaveis do ponto de vista
financeiro, incluindo melhorias operacionais que reduzam perdas fisicas e
comerciais nos sistemas de abastecimento, entre outras medidas de aumento da

eficiéncia e qualidade da prestacédo dos servicos.

A cooperacao técnica e financeira a elaboracdo dos Planos pode contribuir para
mitigar a auséncia de qualificacdo técnica na esfera municipal, principalmente em
municipios que tem seus servicos de saneamento prestados por concessionarias
estaduais e consequentemente nao tiveram saneamento como prioridade de suas
agendas de governo. Esse quadro repete-se em todas as regifes brasileiras em
cidades de pequeno, médio e grande porte. O Plano Municipal de Saneamento, suas
reunides, oficinas e produtos constituem em si oportunidades de aprendizado —
principalmente em suas primeiras edi¢des realizadas depois de sancionado o marco

legal federal.

Assim, elaborar Planos de Saneamento é um dever do titular e um desafio de
envolver atores. Mais do que um documento formal, os Planos de Saneamento

configuram oportunidade para discussdes e acordos entre atores e instituigdes.
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O Papel da Requlacéo

Os movimentos juridico-institucionais, promovidos pela Lei do Saneamento desde
2007, refletem avancos estruturantes dos quais se esperam melhorias quanto a
continuidade dos investimentos, qualidade dos sistemas e ampliacdo da percepcao

publica sobre seus direitos e deveres relativos ao saneamento basico.

Os municipios titulares, por meio de suas Prefeituras Municipais, sdo o0s
responséveis pelos servicos — almejam cumprir a responsabilidade e obter retorno
politico das acBes por meio da satisfagcdo dos contribuintes. Os usuarios tém direito
aos servicos e dever de contribuir para sua sustentacdo — em geral desejam o
melhor servico ao menor custo. JA os prestadores de servico possuem
responsabilidade de manter a sustentabilidade econdmica das operacoes,

equilibrando suas despesas e investimentos a receita.

A figura do ente regulador surge como oportunidade de mediar interesses e cobrar o

cumprimento dos deveres de ambos os lados.

Equilibrar interesses demanda regulacdo que atue na fiscalizagdo, normatizacéao,
regulamentacdo e mediacdo entre as partes. Enquanto obrigacdo legal (Lei
11.445/07) a regulacao €, assim como o Plano Municipal de Saneamento, condic&o
de validade dos contratos de prestacao de servicos publicos de saneamento basico

(contratos de concesséao e contratos de programa, por exemplo).

Em um fluxo légico de defini¢cdes institucionais, o titular deve aprovar o Plano de
Saneamento e em seguida revalidar seus contratos de prestacdo de servicos de
saneamento estabelecendo os termos para cumprimento das metas de curto, médio
e longo prazo contidas no Plano. O Plano de Saneamento e 0s contratos seréo as
bases para a regulacéo por parte do ente designado pelo titular.

As atividades de regulacdo sédo, de maneira geral, financiadas pelos regulados e
pelo poder publico. A arrecadacdo dos entes reguladores deve ser capaz de

sustentar seu funcionamento, incluindo estrutura fisica e recursos humanos
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tecnicamente qualificados em saneamento, contemplando advogados, engenheiros,

economistas, contadores e administradores de empresas.

A qualidade da estruturagdo do ente regulador contribui para que o ente

desempenhe suas funcbes dentro dos principios de independéncia decisoria,

incluindo autonomia administrativa, orcamentaria e financeira, conforme preconiza a

Lei do Saneamento.

Modelos de Prestacdo de Servicos

A prestacdo dos servicos pode ser desempenhada segundo trés modelos, conforme

traz a Lei 11.445/2007: a prestacéo direta; a prestacao indireta, mediante delegacéo

por meio de concesséo, permissdo ou autorizagéo; e a gestdo associada, conforme

preceitua os art. 8° e 99, Il, da referida lei.

Prestacado Direta: é a prestacdo desempenhada pelo titular (municipio). Essa
prestacdo pode ocorrer via administracdo central ou descentralizada
(outorga). (art. 99, Il). A prestacéo centralizada ocorre por meio de 6rgao da
administracdo publica. J4, a prestacdo direta descentralizada pode ocorrer

por autarquia, empresa publica, sociedade de economia mista e fundacao.

Prestacao Indireta: é a delegacdo da prestacdo por Concessao, Permisséo,
Autorizagao ou Terceirizagdo por meio de licitagdo (Lei n° 8.666/93). Existem
trés alternativas de delegacdo que sdo consideras vidveis para o setor: as
concessdes comuns, as por parcerias publico-privadas e os contratos de

terceirizagao.

Prestacdo por Gestdo Associada: o regime federativo adotado na
Constituicdo de 1988, destacado pela autonomia politica, econbmica e
administrativa dos entes federados (Unido, Estados, Municipios e Distrito
Federal), permite determinar mecanismos que possam vincular as entidades
federativas para que os servi¢cos publicos sejam executados com celeridade e
eficiéncia em prol dos usuérios. Para atender este objetivo, a Constituicao

prevé, no artigo 241, a gestdo associada na prestacao de servigos publicos, a
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ser instituida por meio de lei, por convénio de cooperacdo e consorcios
publicos celebrados entre os entes federados. Essa figura é regida pela Lei n®
11.107/2005 e Decreto n° 6.017/2007.

2.3 A POLITICA NACIONAL DE RESIDUOS SOLIDOS (PNRS)

No Brasil, as primeiras acOes voltadas para a definicdo de diretrizes legais
relacionadas a questdo dos residuos sélidos surgiram no final da década de 1980.
No entanto, a tomada de a¢fes direcionadas a construcdo da Politica Nacional de
Residuos Solidos (PNRS) ocorreu efetivamente na década de 1990 (LOPES, 2006
apud NETO; MOREIRA, 2010).

Desde entdo, mais de 100 (cem) projetos de lei foram elaborados e posteriormente
vinculados ao Projeto de Lei (PL) n° 203/91, que inicialmente foi criado para tratar
especificamente do acondicionamento, coleta, tratamento, transporte e destinacao

dos residuos de servicos de saude.

A partir desse PL, a questdo dos residuos sélidos comecou a ser amplamente
discutida com a sociedade civil que, ap6s o ano 2000, estabeleceu diversos debates,
como o Forum Nacional do Lixo e o Férum Mundial Social, com o intuito de discutir e
formular coletivamente proposicdes para a PNRS. Todavia, a falta de consenso
entre os diversos setores envolvidos impossibilitou a apreciacdo do Projeto de Lei no

Congresso Nacional.

Na sequéncia, para consolidar as informacdes levantadas nas diversas discussdes
de ambito nacional e congrega-las com o0s anteprojetos de lei existentes no
Congresso Nacional, no ano de 2005, foi formado um grupo interno na Secretaria de
Qualidade Ambiental nos Assentamentos Humanos do Ministério do Meio Ambiente.
Este trabalho resultou na construcdo do Projeto de Lei n° 1991/07 — Politica
Nacional de Residuos Sélidos (NETO; MOREIRA, 2010).

Apoés o longo percurso, que totalizaram duas décadas de discussdes, o Projeto de
Lei referente a PNRS foi encaminhado ao Senado Federal que, ap0s avaliacéo
conjunta das Comissdes de Constituicdo e Justica, Assuntos Econémicos, Assuntos
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Sociais, Meio Ambiente, Defesa do Consumidor e Fiscalizacdo e Controle, o
aprovou, em julho de 2010. Em agosto de 2010, o Presidente da Republica
sancionou a Lei n° 12.305/10 — Politica Nacional de Residuos Sélidos, que é
regulamentada pelo Decreto n°® 7.404, de 2010. Com a aprovacéao da referida Lei, a
sociedade dispbe de um moderno e inovador instrumento de gestdo e

gerenciamento dos residuos solidos.

A Lei n® 12.305/2010 define estratégias que viabilizem a agregacdo de valor aos
residuos, propicia a inclusao social e estabelece o papel dos Estados e Municipios
na gestao dos residuos, bem como direciona as condicfes de acesso a fontes de
recursos federais (NETO; MOREIRA, 2010). A mesma estabeleceu, ainda, prazos ou
limites temporais para algumas agdes, tais como: a eliminacdo de lixdes e a

consequente disposicao final ambientalmente adequada dos rejeitos até 2014.

A Figura 2 apresenta algumas definicbes conceituais importantes constantes no
artigo 3° da PNRS.

Residuos Sdlidos sIMaterial descartado proveniente de atividade humana.

Des'“naﬁo Final +A reutilizacdo, a reciclagem, a compostagem, a
Ambientalmente recuperacio e o aproveitamento energético dos

Adequada residuos solidos.

+Sao os residuos depois de esgotadas todas as
Rejeito possibilidade de tratamento e recuperagao.

Disposicdo Final
Ambientalmente *Disposicdo Final em Aterro Sanitario dos Rejeitos.

Adequada

Figura 2 — Definigdes relacionadas na PNRS
Fonte: Premier Engenharia, 2017.
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Diante das definicbes consolidadas, somente rejeitos podem ser dispostos em
aterros sanitarios, sendo proibida a disposicdo de outros tipos de residuos (com
prazo para atendimento de até 4 anos, a partir da publicagdo da Lei). Para tanto, a

nova ordenacao basica dos processos segue o ciclo apresentado na Figura 3.

Coletar Reciclar Tratar Dispor

=Residuos sResiduos =Residuos e Rejeitos =Rejeitos do Sistema

da Reciclagem de Tratamento

Figura 3 — Ciclo basico dos processos
Fonte: Premier Engenharia, 2017.

A Politica Nacional de Residuos Sdlidos, o art. 99, inova ao estabelecer uma ordem
de prioridade (Figura 4) para a gestdo e gerenciamento de residuos soélidos, qual
seja: ndo geracdo, reducdo, reutilizacdo!, reciclagem?, tratamento dos residuos
sélidos e disposicdo final ambientalmente adequada dos rejeitos®.

1 . ~ . . 0t p” R
Art. 3% XVIII - reutilizacso: processo de aproveitamento dos residuos sélidos sem sua transformagc&o bioldgica,

fisica ou fisico-quimica, observadas as condicdes e os padrdes estabelecidos pelos 6rgdos competentes do
Sisnama e, se couber, do SNVS e do Suasa.

2 . ~ ’ Iy ~
Art. 3°, XIV - reciclagem: processo de transformacgdo dos residuos solidos que envolve a alteracio de suas
propriedades fisicas, fisico-quimicas ou biol6gicas, com vistas a transformagédo em insumos ou novos produtos,

observadas as condi¢bes e os padrdes estabelecidos pelos 6rgdos competentes do Sisnama e, se couber, do
SNVS e do Suasa;

3 . o . C -

Art. 3% Vil - disposi¢do final ambientalmente adequada: distribuicdo ordenada de rejeitos em aterros,
observando normas operacionais especificas de modo a evitar danos ou riscos a salde publica e a seguranca e
a minimizar os impactos ambientais adversos.

24
TR PARA A ELABORAGAO DO SISTEMA DE INFORMAGOES MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO



oI S 1.,

= PeIXevivo

T e
e
L e

R
e
-

Figura 4 — Prioridades na gestdo dos residuos sélidos (preconizado na PNRS)

Fonte: Premier Engenharia, 2017.

Em relacéo as diretrizes definidas pela PNRS, cabe citar:

Incumbe ao Distrito Federal e aos Municipios a gestédo integrada dos residuos

sélidos gerados nos respectivos territorios;

A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios organizardo e
manterdo, de forma conjunta, o Sistema Nacional de Informacdes sobre a
Gestdo dos Residuos Sdlidos (Sinir), articulado com o Sistema Nacional de
Informacdes em Saneamento Basico (Sinisa) e o Sistema Nacional de

Informacéo sobre Meio Ambiente (Sinima);

Incumbe aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios fornecer ao 6rgao
federal responsavel pela coordenacdo do Sinir todas as informacdes
necessarias sobre os residuos sob sua esfera de competéncia, na forma e na

periodicidade estabelecidas em regulamento.
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Outra inovacdo da Politica Nacional de Residuos Sdlidos é a Responsabilidade
Compartilhada pelo Ciclo de Vida do Produto e a Logistica Reversa, apresentada na
Figura 5.

sConjunte  de atribuigdes individualizadas e encadeadas dos
fabricantes, importadores, distribuideres e comerciantes, dos
consumidores e dos titulares dos servigos publices de limpeza urbana
e de manejo dos residuos sélidos, para minimizar o wvolume de
residuos solidos e rejeitos gerados, bem como para reduzir os
impactos causados & salde humana e & qualidade ambiental
decorrentes do ciclo de vida dos predutos, nos termos da Lei.

sS40 obrigados a estruturar e implementar sistemnas de logistica
reversa, mediante retorno dos produtos apos o use pelo consumidor,
Logistica REVEI‘SH - de falrma indepent'iente da's.ervil;:} publico qe Ifmpeza_ urbana e de
mangejo  dos  residucs  solides, os fabricantes, importadores,
al't. 3! x" dl'stribui:;lores e ga_merciantes de: ?grotéxicos; pilhas e E}aterias;
L pneus; oleos lubrificantes, seus residuos e embalagens; lampadas
fluorescentes, de vapor de sédio e mercirio e de luz mista; produtos
eletroeletrénicos e seus componentes.

Figura 5 — Responsabilidade pelo Ciclo de Vida do Produto e a Logistica

Reversa
Fonte: Premier Engenharia, 2017.

A regulamentacdo da Politica Nacional de Residuos Sdlidos (PNRS) da atencéo
especial aos catadores de materiais reciclaveis. Esta definido, por exemplo, que o
sistema de coleta seletiva de residuos sélidos e a logistica reversa priorizardo a
participacdo de cooperativas ou de outras formas de associacdo de catadores de

materiais reutilizaveis constituidas por pessoas fisicas de baixa renda.

Determina também que os Planos Municipais de Gestdo Integrada de Residuos
Solidos definam programas e acdes para a participacdo dos grupos interessados,
em especial das cooperativas ou outras formas de associacdo de catadores de
materiais reutilizaveis e reciclaveis também constituidas por pessoas fisicas de baixa

renda.

Além dos temas supramencionados, a PNRS também traz outras exigéncias, como:
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e A elaboracdo de Plano Municipal de Gestéo Integrada de Residuos Sdlidos é
condicdo para o Distrito Federal e os Municipios terem acessos aos recursos
da Unido, ou por ela controlados, destinados a empreendimentos e servigos
relacionados a limpeza urbana e ao manejo de residuos sélidos, ou para
serem beneficiados por incentivos ou financiamentos de entidades federais de

crédito ou fomento para tal finalidade;

e A existéncia de Plano Municipal de Gestdo Integrada de Residuos Solidos
ndo exime o Municipio ou o Distrito Federal do licenciamento ambiental de

aterros sanitarios e de outras infraestruturas e instalacoes;

e O titular dos servicos publicos de limpeza urbana e de manejo de residuos
sélidos é responséavel pela organizacéo e prestacéo direta ou indireta desses

Servicos;

e As etapas sob responsabilidade do gerador que forem realizadas pelo poder
publico serdo devidamente remuneradas pelas pessoas fisicas ou juridicas

responsaveis;

e O poder publico podera instituir medidas indutoras e linhas de financiamento

para atender determinadas iniciativas;

e E proibida a importacdo de residuos soélidos perigosos e rejeitos, bem como
de residuos solidos cujas caracteristicas causem dano ao meio ambiente, a

saude publica e animal e a sanidade vegetal, ainda que para tratamento,

reforma, reuso, reutilizacdo ou recuperacéao.

Com este rol de inovacdes trazidas pela Lei n® 12.305/2012, a PNRS trara beneficios
para a gestdo de residuos sélidos e contribuira para a melhoria do panorama

nacional referente aos residuos sélidos.
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2.4 A POLITICA NACIONAL DE RECURSOS HIDRICOS (PNRH)

A Politica Nacional de Recursos Hidricos (PNRH) foi instituida pela Lei Federal n°
9.433, de 08 de janeiro de 1997, a qual também criou o Sistema Nacional de

Gerenciamento de Recursos Hidricos.

A PNRH baseia-se em seis principais fundamentos, dentre eles os de que a gestéo
dos recursos hidricos deve sempre proporcionar o uso mdultiplo das aguas; a bacia
hidrografica € a unidade territorial para implementacdo da Politica Nacional de
Recursos Hidricos e atuacdo do Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos
Hidricos; e a gestédo dos recursos hidricos deve ser descentralizada e contar com a
participacdo do Poder Publico, dos usuarios e das comunidades. E um dos seus
objetivos, dentre outros, assegurar a populacdo a necessaria disponibilidade de

agua, em padrdes de qualidade adequados aos seus usos multiplos.

Um dos instrumentos da PNRH para atingir os objetivos propostos é o da cobranca
pelo uso dos recursos hidricos, com a qual € possivel obter recursos financeiros
para o financiamento dos programas e interven¢des contemplados nos planos de

recursos hidricos (também um instrumento da PNRH).

A Lei Federal n® 9.433/1997 estabelece que os valores arrecadados com a cobranca
pelo uso de recursos hidricos serédo aplicados, prioritariamente, na bacia hidrografica
em que foram gerados e serdo utilizados no financiamento de estudos, programas,
projetos e obras e no pagamento de despesas de implantagcdo e custeio
administrativo dos o6rgdos e entidades integrantes do Sistema Nacional de
Gerenciamento de Recursos Hidricos (BRASIL, 1997). S&o 6rgdos integrantes
desse sistema o Conselho Nacional de Recursos Hidricos (CNRH), a Agéncia
Nacional de Aguas (ANA), os Conselhos de Recursos Hidricos dos Estados (CERH)
e do Distrito Federal, os 6rgdos dos poderes publicos federal, estaduais, do Distrito
Federal e municipais — cujas competéncias se relacionem com a gestao de recursos

hidricos —, os Comités de Bacia Hidrogréafica e as Agéncias de Agua.
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Os Comités de Bacia Hidrogréafica (CBH) tém como area de atuacdo a totalidade de
uma bacia hidrogréfica, um grupo de bacias ou sub-bacias contiguas ou a sub-bacia
de tributarios do curso d’agua principal. Os Comités podem ser de ambito Estadual
ou Federal, dependendo da bacia hidrografica de sua area de atuacéo, sendo que
uma bacia hidrogréafica é de dominio estadual quando toda sua extenséo se localiza
dentro de um Unico estado da Federacao e € de dominio da Unido quando engloba
mais de um estado da Federacdo ou se localiza na fronteira com outro Pais. Entre
as competéncias do Comité estad o estabelecimento dos mecanismos de cobranca
pelo uso dos recursos hidricos e a sugestado dos valores a serem cobrados em sua

area de atuacao.

A Politica Nacional de Recursos Hidricos estabeleceu que a funcdo de Secretaria
Executiva desses Comités deve ser exercida pelas Agéncias de Bacia, tendo esta a
mesma area de atuacdo de um ou mais Comités. Essas agéncias sao criadas
mediante solicitacdo do(s) CBH(s) e autorizacdo do CNRH e/ou CERH, sendo uma
de suas competéncias o0 acompanhamento da administragéo financeira dos recursos
arrecadados com a cobranca pelo uso de recursos hidricos e a proposicdo, ao

Comité de bacia, do plano de aplicacdo desses recursos.
2.5 A BACIA HIDROGRAFICA DO RIO SAO FRANCISCO

A Bacia Hidrogréfica do Rio Sdo Francisco tem grande importancia para o pais nao
apenas pelo volume de agua transportado em uma regido semiarida, mas, também,
pelo potencial hidrico passivel de aproveitamento e por sua contribuicdo histérica e

econdmica para a regiao.

A Bacia Hidrografica do Rio S&o Francisco apresenta 639.219 Km? de é&rea de
drenagem (8% do territorio nacional) e vazdo natural média anual de 2.850 m®/s. O
Rio Sao Francisco possui 2.863 Km de extensdo e nasce na Serra da Canastra em
Minas Gerais, escoando no sentido sul-norte pela Bahia e Pernambuco, quando
altera seu curso para sudeste, chegando ao Oceano Atlantico na divisa entre
Alagoas e Sergipe. A Bacia abrange 07 (sete) unidades federativas — Bahia, Minas
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Gerais, Pernambuco, Alagoas, Sergipe, Goias e Distrito Federal — e 505 municipios
(CBHSF, 2016).

Para fins de planejamento, a grande dimenséo territorial da Bacia Hidrografica do
Rio S&o Francisco motivou a sua divisdo por regides. Dessa forma, de acordo com o
sentido do curso do rio e com a variagao de altitudes, a Bacia foi dividida em quatro

regides fisiogréaficas: Alto, Médio, Submédio e Baixo S&o Francisco.

A Bacia Hidrografica do Rio S&o Francisco possui Plano de Recursos Hidricos, ja
atualizado para o periodo 2016-2025. O Plano estd em consonancia com a Lei n°
9.433/1997, que institui a Politica Nacional de Recursos Hidricos, bem como a
Resolucdo CNRH n° 145/2012, que estabelece diretrizes para a elaboracéo de
Planos de Recursos Hidricos de Bacias Hidrogréficas.

O Plano de Recursos Hidricos da Bacia Hidrografica do Rio S&o Francisco
atualizado para o periodo 2016-2025 apresenta uma nova divisdo fisiografica da
Bacia, aprovada na reunido da Camara Técnica de Planos, Programas e Projetos
(CTPPP) / Grupo de Acompanhamento Técnico (GAT), de 28 e 29 de janeiro de
2016, em Macei6/AL (CBHSF, 2016). A Figura 6 apresenta a nova divisao.
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e

Sistema de Coodenadas Geogréaficas e Datun SIRGAS 2000
Base Cartogréafica Utilizada: AGBPV, ANA

Figura 6 — Bacia Hidrografica do Rio Sdo Francisco e suas divisdes regionais
Fonte: Premier Engenharia, 2017.
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A Regido do Baixo Francisco, na qual o Municipio de Feliz Deserto esta inserido,
corresponde a cerca de 5% da area total da bacia hidrografica e € a menos povoada
das quatro regides, com aproximadamente 1,4 milhdes de habitantes, de acordo

com o Censo Demografico do IBGE de 2010.
2.6 O COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA DO RIO SAO FRANCISCO

O Comité da Bacia Hidrografica do Rio Sao Francisco (CBHSF) é um o6rgéao
colegiado, integrado pelo poder publico, sociedade civil e empresas usuarias de
agua, que tem por finalidade realizar a gestdo descentralizada e participativa dos
recursos hidricos da bacia, na perspectiva de proteger 0os seus mananciais e
contribuir para o seu desenvolvimento sustentavel. Para tanto, o governo federal lhe

conferiu atribuicdes normativas, deliberativas e consultivas.

Criado por decreto presidencial em 05 de junho de 2001, o Comité tem 62 membros
titulares e expressa, na sua composicao tripartite, os interesses dos principais atores
envolvidos na gestdo dos recursos hidricos da bacia. Em termos numeéricos, 0s
usuarios somam 38,7% do total de membros, o poder publico (federal, estadual e
municipal) representa 32,2%, a sociedade civil detém 25,8% e as comunidades

tradicionais 3,3%.

As atividades politico-institucionais do Comité sao exercidas, de forma permanente,
por uma Diretoria Colegiada, que abrange a Diretoria Executiva (presidente, vice-
presidente e secretario) e os coordenadores das Camaras Consultivas Regionais —
CCRs das quatro regides fisiograficas da bacia: Alto, Médio, Submédio e Baixo S&ao
Francisco. Esses sete dirigentes tém mandados coincidentes, renovados a cada trés

anos, por eleicéo direta do plenario.

Para a regido do baixo curso do rio, a CCR do Baixo S&o Francisco busca atuar na
promocao da articulacdo dos comités de bacias dos rios afluentes com o CBHSF,
fortalecendo a participacdo desses entes colegiados, a partir da identificacdo das

principais demandas regionais. As demandas identificadas sdo encaminhadas a
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diretoria do CBHSF, que pauta a matéria para apreciacao e deliberacdo do plenario

guanto ao melhor encaminhamento a ser dado para as questdes regionais.

A CCR do Baixo Sao Francisco também tem um forte papel de articular e mobilizar
0s setores envolvidos com o processo de gestdo da agua na regido, no intuito nao
apenas de divulgar o Comité, o papel que desempenha e suas principais atividades,
como também divulgar a situacdo da bacia, suas principais caracteristicas, o
problemas que a afetam e com isso buscar envolver e comprometer esses
segmentos nas atividades relacionadas com a gestdo colegiada, para um
fortalecimento cada vez maior e a promocéo de acdes que realmente se revertam

em melhoria das condi¢des da bacia hidrografica.

Além das Camaras Consultivas Regionais, 0 CBHSF conta com Camaras Técnicas
(CTs), que examinam matérias especificas, de cunho técnico-cientifico e
institucional, para subsidiar a tomada de decisdes do plenario. Essas camaras sao

compostas por especialistas indicados por membros titulares do Comité.

No plano federal, o Comité € vinculado ao Conselho Nacional de Recursos Hidricos
(CNRH), 6rgéo colegiado do Ministério do Meio Ambiente, e se reporta ao 6rgao
responsavel pela coordenacdo da gestdo compartilhada e integrada dos recursos

hidricos no pais, a Agéncia Nacional de Aguas (ANA).

A funcdo de escritério técnico do CBHSF € exercida por uma agéncia de bacia,
escolhida em processo seletivo publico, conforme estabelece a legislacdo. A
Associacdo Executiva de Apoio a Gestédo de Bacias Hidrograficas — Agéncia Peixe
Vivo opera como braco executivo do Comité desde 2010, utilizando os recursos
originarios da cobranca pelo uso da agua do rio para implementar as acdes do
CBHSF.

A estrutura do Comité da Bacia Hidrografica do Rio Sao Francisco (CBHSF) pode

ser visualizada na Figura 7.

33
TR PARA A ELABORACAO DO SISTEMA DE INFORMAGCOES MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO



%  FELIZ
C%H F nge VIVO % DESERTD

COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA
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Figura 7 — Estrutura do CBHSF
Fonte: Comité da Bacia Hidrografica do Rio S&o Francisco, 2017.

2.7 A AGENCIA PEIXE VIVO

As agéncias de bacia sdo entidades dotadas de personalidade juridica proépria,
descentralizada e sem fins lucrativos. Indicadas pelos comités de bacia hidrografica,
as agéncias podem ser qualificadas pelo Conselho Nacional de Recursos Hidricos
(CNRH), ou pelos Conselhos Estaduais, para o exercicio de suas atribui¢fes legais.
A implantagéo das agéncias de bacia foi instituida pela Lei Federal n® 9.433 de 1997
e sua atuacdo faz parte do Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos
Hidricos (SINGREH). As agéncias de bacia prestam apoio administrativo, técnico e

financeiro aos seus respectivos comités de bacia hidrografica.

A Associacdo Executiva de Apoio a Gestdo de Bacias Hidrograficas Peixe Vivo

(Agéncia Peixe Vivo) € uma associacdo civil, pessoa juridica de direito privado,
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criada em 2006 para exercer as funcbes de agéncia de bacia para o Comité da
Bacia Hidrogréfica do Rio das Velhas. Desde entdo, com o desenvolvimento dos
trabalhos e a negociagdo com outros comités para que fosse instituida a Agéncia
Unica para a Bacia Hidrografica do Rio Sao Francisco, o numero de comités
atendidos aumentou consideravelmente, sendo necessaria a reestruturacdo da

organizagao.

Atualmente, a Agéncia Peixe Vivo esta legalmente habilitada a exercer as fungdes
de agéncia de bacia para dois Comités estaduais mineiros, CBH Velhas (SF5) e
CBH Para (SF2), além do Comité Federal da Bacia Hidrografica do Rio Sé&o
Francisco (CBHSF).

A Agéncia Peixe Vivo tem como finalidade prestar o apoio técnico-operativo a gestao
dos recursos hidricos das bacias hidrograficas a ela integradas, mediante o
planejamento, a execuc¢do e o acompanhamento de acdes, programas, projetos,
pesquisas e quaisquer outros procedimentos aprovados, deliberados e determinados
por cada comité de bacia ou pelos Conselhos de Recursos Hidricos Estaduais ou

Federais.

O organograma da Agéncia Peixe Vivo esta apresentado na Figura 8.
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Figura 8 — Organograma Agéncia Peixe Vivo
Fonte: Agéncia Peixe Vivo, 2017.

A Deliberacdo CBHSF n° 47, de 13 de maio de 2010, aprovou a indicacdo da
Associacdo Executiva de Apoio a Gestdo de Bacias Hidrograficas Peixe Vivo
(Agéncia Peixe Vivo) para desempenhar fungbes de Agéncia de Agua do Comité da
Bacia Hidrografica do Rio S&o Francisco.

A Deliberagdo CBHSF n° 49, de 13 de maio de 2010, aprovou a minuta do Contrato
de Gestdo entre a Agéncia Nacional de Aguas (ANA) e a Associacdo Executiva de
Apoio a Gestdo de Bacias Hidrograficas Peixe Vivo (Agéncia Peixe Vivo), indicada
para Entidade Delegataria de funcdes de Agéncia de Agua na Bacia do Rio S&o

Francisco.

A indicacdo da Agéncia Peixe Vivo foi aprovada pelo Conselho Nacional de
Recursos Hidricos (CNRH), por meio da Resolu¢cdo CNRH n° 114, de 10 de junho de
2010 e publicada no Diario Oficial da Unido em 30 de junho de 2010.

O Contrato de Gestdo n°® 014/ANA/2010 celebrado em 30 de junho de 2010 entre a
Agéncia Nacional de Aguas e a Agéncia Peixe Vivo, entidade delegataria, com a
anuéncia do Comité da Bacia Hidrografica do Rio Sao Francisco, para o exercicio de

36
TR PARA A ELABORACAO DO SISTEMA DE INFORMAGCOES MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO



C"% D 7 FELIZ
CBHSE  peiiévivo & =

funcdes de Agéncia de Agua, foi publicado no Diario Oficial da Unido em 01 de julho
de 2010.

A Deliberagcdo CBHSF n° 54, de 02 de dezembro de 2010, aprovou o Primeiro Termo
Aditivo ao Contrato de Gestao n°® 014/ANA/2010. A Deliberacdo CBHSF n° 63, de 17
de novembro de 2011, aprovou o Segundo Termo Aditivo ao Contrato de Gestédo n°
014/ANA/2010, o que possibilitou dar sequéncia a execucdo do Plano de Aplicacdo
dos recursos financeiros da cobranca pelo uso de recursos hidricos, na Bacia

Hidrografica do Rio S&o Francisco.
2.8 JUSTIFICATIVA

Para minimizar os impactos ambientais decorrentes da deficiéncia em saneamento
basico, o Comité da Bacia Hidrogréfica do Rio Sao Francisco (CBHSF) decidiu pelo
investimento de recursos na elaboracdo de Planos Municipais de Saneamento
Basico (PMSB), visando a melhoria tanto da quantidade quanto da qualidade das

aguas da Bacia do Rio Sao Francisco.

A Deliberagdao CBHSF n° 88, de 10 de dezembro de 2015, aprovou o Plano de
Aplicacdo Plurianual - PAP dos recursos da cobranca pelo uso de recursos hidricos
na Bacia Hidrografica do Rio Sao Francisco, referente ao periodo 2016-2018. No
Plano de Aplicacdo Plurianual consta a relacdo de acdes a serem executadas com
0s recursos oriundos da cobranca pelo uso dos recursos hidricos, dentre as quais
esta incluida a elaboragédo de Planos Municipais de Saneamento Basico. No dia 25
de agosto de 2017, em Brasilia, os membros do Comité da Bacia Hidrogréafica do Rio
Sao Francisco aprovaram, durante a XX Plenaria Extraordinaria, a nova metodologia
de cobranca pelo uso de recursos hidricos na bacia. As mudancas na nova
metodologia de cobranca incluem a possibilidade de medir as vazdes realmente
utilizadas; o estabelecimento de boas praticas; a cobranca do lancamento de
efluentes pela vazéo que ficara indisponivel pelo curso de agua; e a atualizagdo de

precos publicos unitarios.
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Proporcionar a todos o0 acesso universal ao saneamento basico com qualidade,
equidade e continuidade pode ser considerado como uma das questdes
fundamentais relativas a saude publica, e tais questbes sdo postas como desafio
para as politicas sociais. Assim, por decisdo da Diretoria Colegiada do Comité da
Bacia Hidrografica do Rio S&o Francisco, foi lancada, em marco de 2016, uma
solicitagdo de Manifestacdo de Interesse para que as Prefeituras Municipais se
candidatassem a elaboracdo dos seus respectivos PMSB. ApGs duas prorrogacdes

de prazo os municipios tiveram até o dia 31 de maio de 2016 para se manifestar.

Dentre os 83 municipios que se candidataram dentro do prazo, a Diretoria Executiva
do CBHSF selecionou 42 municipios, entre eles o Municipio de Feliz Deserto, para
receberem o0s respectivos Planos Municipais de Saneamento Basico, cuja
hierarquizacao foi realizada com base nos critérios estabelecidos no Oficio Circular
de Chamamento Publico CBHSF n° 01/2016.

Como parte integrante da elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Basico de
Feliz Deserto, o Sistema de Informacédo dos servigos devera ser construido seguindo

as diretrizes contidas nesta Minuta de Termo de Referéncia.

O referido sistema contara com o apoio de tecnologias baseadas em Sistemas de
Informacdes Geogréficas (SIG), visando coletar e sistematizar dados relativos a
cobertura, a qualidade e a eficiéncia dos servigos e, assim, desenvolver estratégias
de planejamento com vistas as melhorias nas condi¢cdes de saude, qualidade de

vida da populacédo e do meio ambiente.
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3 OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GERAL

O presente relatério tem com premissa nortear a elaboracdo do Sistema de
Informacdes dos Servicos de Saneamento do Municipio de Feliz Deserto, sistema
este que poderd ser desenvolvido diretamente pela Prefeitura ou por meio de

contratacao de empresa especializada em desenvolvimento de software.

O Sistema de InformagBes sera uma importante ferramenta tanto para o poder
publico como para a populacdo, uma vez que permitira 0 acompanhamento da
implementacéo das acbes propostas no PMSB através de indicadores, assim como
consulta a um banco de dados, que contera as principais informacdes dos servicos

de saneamento do municipio.
3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Fornecer a municipalidade uma ferramenta de gestao e controle dos objetivos

e metas previstos no PMSB, apoiada num sistema de informacéao agil;

e Criacdo de um sistema de informac¢des capaz de instrumentalizar analises
gualitativas e quantitativas das variaveis dos servigcos de saneamento basico

em termos de oferta e demanda;

e Apresentar no banco de dados as informacdes necessarias para a geracéo de
indicadores a serem utilizados nos célculos de demanda e de oferta dos
servicos de saneamento, de forma a permitir uma avaliagdo dos servigos

prestados;

e Formular mecanismos de articulagéo e integracdo das politicas, programas e
projetos de saneamento basico com as de outros setores correlacionados
(saude, habitacdo, meio ambiente, recursos hidricos, educacao) visando a

eficacia, eficiéncia e efetividade das acdes pré-definidas.
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4 ESCOPO DO SISTEMA DE INFORMACOES

O Sistema de Informag¢des do PMSB devera ser composto por indicadores de fécil
obtencédo, apuragédo e compreenséo, confiaveis do ponto de vista do seu contetdo e
fontes. Devem, ainda, ser capazes de medir 0os objetivos e as metas, a partir dos
principios estabelecidos no Plano e contemplar os critérios analiticos de eficacia,

eficiéncia e efetividade da prestacdo dos servigos de saneamento basico.

E de extrema importancia que o Sistema de Informacbes do PMSB seja projetado
atendendo as diretrizes do Sistema Nacional de Informacdo em Saneamento
(SINISA), coordenado pelo Ministério das Cidades e criado pela Lei Nacional de
Saneamento Basico. Enquanto o SINISA ndo estiver desenvolvido e disponivel,
deverd ser utilizado como referéncia o Sistema Nacional de Informacdes sobre
Saneamento (SNIS).

O banco de dados que ird compor o sistema de informacfes devera ter em seu
contetdo minimo as informacfes necessarias para que sejam gerados O0s

indicadores propostos no PMSB.

O Sistema de InformagfBes devera ainda considerar a continua alimentacdo e

atualizacdo do seu banco de dados e a edi¢ao e construcéo de bases tematicas.
4.1 INDICADORES

Indicadores, em termos gerais, podem ser considerados como sinais vitais para uma
organizacéo por quantificarem a evolugédo de um determinado processo ou de uma
determinada atividade. Funcionam como um painel de controle, revelando um

guadro da situacéo e sua potencialidade de atingir as metas inicialmente definidas.

A ideia da utilizacdo de indicadores torna-se interessante na medida em que estes
proporcionam uma melhor compreensao de prioridades de atuacdo e possibilidade
de acompanhamento histérico, auxiliam na definicho de responsabilidades e

monitoram as melhorias nos processos e nas atividades.
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Para que se tornem realmente ferramentas Uteis, estes devem ser mensuraveis,

especificos, de facil comparacéo e possuirem simplicidade e clareza.

Os indicadores de saneamento basico se constituem em importante referéncia das

condicbes ambientais e da qualidade de vida da populacéo. Para o presente Plano

Municipal de Saneamento Basico, definiram-se alguns indicadores de evolucéo.

Estes indicadores tém como objetivo medir a eficiéncia e a eficacia, ao longo do

tempo, das agbes e medidas propostas neste PMSB. Os quadros que seguem

apresentam os indicadores para:

Gestao;

Saude;

Abastecimento de Agua;

Esgotamento Sanitario;

Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Solidos;

Drenagem Urbana e Manejo de Aguas Pluviais.

Os indicadores incluem as equacdes e 0s respectivos dados necessarios para que

0S mesmos possam ser gerados. Os dados deverdo estar presentes no banco de

dados do sistema de informacoes.
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Quadro 1 - Indicadores de gestéo
. ORGAO(S) RESP.
~ FREQUENCIA x PELAS FONTE DO
LEICARER 2O UNIDADE || b ARA APLICACAO GleElERYAFeIES INFORMACOES NO INDICADOR
MUNICIPIO
IGEO0O01 - Situagao Situacdo atual da gestdo e Identificar a situacéo Secretaria de
institucional da gestéo e prestacéo dos servicos por . institucional em basica, Planejamento,
~ : Unidade Anual . o . -
prestacao dos servigos nas prestador, para cada intermediaria ou Desenvolvimento e
areas urbanas e rurais localidade consolidada Gestéo
(Numero de domicilios
- ..~ | atendidos pelo Programa de . L
IGE0O02 - Indice de tarifagéo Tarifa Social) / % Anual ) Secretaria de ANA - Agéncia

social

(Numero total de domicilios
do municipio)

Assisténcia Social

Nacional de Aguas

Fonte: Premier Engenharia, 2018.
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Quadro 2 — Indicadores de saude
INDICADOR EQUACAO UNIDADE FRESXES A OBSERVACOES ORG@%(LSA); = HONUIE (O)
APLICACAO INFORMACOES NO INDICADOR
MUNICIPIO
ISAQO1 - Ocorréncia de ineeto vetor doongas ransmiias
. o - :
doe;:zzgifgggs) das | N°de Igzglrir;;géas por Unidade Mensal através do contato com a agua; Secretaria de Saude DATASUS
. ; doencas relacionadas com a higiene; e
ambiental inadequado -
doencas de transmissao feco-oral.
lSA?J%Za' 'r:rg:st;%a's Areas rurais que
q P . apresentem problemas Indicador importante para a priorizacéo PNSR - Programa
problemas de saude, . . . - . . . , .
de saude, como por Unidade Trimestral de investimentos relacionados ao Secretaria de Saude Nacional de
como por exemplo, A - . .
L exemplo, ocorréncia de manejo de residuos sélidos Saneamento Rural
ocorréncia de X
) arboviroses
arboviroses

Fonte: Premier Engenharia, 2018.
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Quadro 3 — Indicadores relacionados ao servi¢co de abastecimento de agua

ORGAO(S) RESP.

FREQUENCIA
~ ~ PELAS FONTE DO
INDICADOR EQUACAO UNIDADE Aplﬁéié,&o OBSERVACOES INFORMAQQES NO INDICADOR
MUNICIPIO
IAAQO] - AGO03/AG002 Para AG003 e AG002 SNIS - Sistema
Densidade de utiliza-se a média Secretaria de Obras, Nacional de
economias de AGO002: Quant. de ligagdes ativas de agua econ./lig. Anual aritmética dos valores Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
agua por ligacéo AGO003: Quant. de economias ativas de agua do ano de refere.nc:la € Urbanismo Saneamento
do ano anterior (INO01)
[(FN0O02)/(AG011-AG017-AG019)] x 1/1000 SNIS - Sistema
IAA0Q2 - Tarifa AGO011: Volume de agua faturado R$/m? Anual ) Slt_ei(r:;efzr:lgrebgnbgaes, Info’;lrigoc“r)]:é i(ce)bre
média de agua AGO017: Volume de agua bruta exportado FL)eranismo Sanegamento
AGO019: Volume de 4gua tratada exportado (INOO5)
FNO0O02: Receita operacional direta de agua
(AG004/AG002) x100 Para AG004 e AG002 SNIS - Sistema
IAA0O3 - indice de utiliza-se a média Secretaria de Obras, Nacional de
hidrometracao AGO002: Quant. de ligacdes ativas de agua % Anual aritmética dos valores Limpeza Urbana e Informagdes sobre
& AGO004: Quant. de ligacdes ativas de agua do ano de referéncia e Urbanismo. Saneamento
micromedidas do ano anterior (IN009)
[(AG008)/(AG006+AG018-AG019-AG024)]x100
. SNIS - Sistema
IAfn?é):);nzglcéeode AGO006: Volume de 4gua produzido Secretaria de Obras, Nacional de
relativo ao V(();Iume AGO008: Volume de dgua micromedido % Anual - Limpeza Urbana e Informagdes sobre
disponibilizado AGO018: Volume de agua tratada importado Urbanismo Saneamento
P AGO019: Volume de agua tratada exportado (INO10)
AG024: Volume de servico
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ORGAO(S) RESP.

~ HANSQLISE ~ PELAS FONTE DO
INDICADOR EQUACAO UNIDADE APEIéiéAO OBSERVACOES INFORMAQ@ES NO INDICADOR
MUNICIPIO
[(AG012-AG019)/(AG006+AG018-AG019)]x100 SNIS - Sistema
IAA0OS5 - indice de AGO006: Volume de agua produzido % Sepretana de Obras, Nacmpal de
L 3 - . o Anual - Limpeza Urbana e Informacdes sobre
macromedicdo AGO012: Volume de agua macromedido Urbanismo Saneamento
AGO018: Volume de agua tratada importado (INO11)
AGO019: Volume de agua tratada exportado
[(AGO06+AG018-AG011-AG024)/(AGO06+AG018-
AG024)]x100 SNIS - Sistema
IAAOO6 - indice de Secretaria de Obras, Nacional de
perdas AGO006: Volume de 4gua produzido % Anual - Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
faturamento AGO011: Volume de agua faturado Urbanismo Saneamento
AGO018: Volume de agua tratada importado (INO13)
AG024: Volume de servigo
IAAOO7 - (AG008/AG014) x 1000/12 Para AGO:!A utilliza-se . SNIS - Sistema
Consumo _ ' a média aritmética dos Se_cretarla de Obras, Nacional de
micromedido por AGO008: Vol_ume de agua mlc_romefﬂdo m3/més/econ. Anual valo[es _do ano de Limpeza l_erana e Informagdes sobre
economia AGO014: Quantidade de economias ativas de referéncia e do ano Urbanismo Saneamento
agua micromedidas anterior (INO14)
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FREQUENCIA
~ ~ PELAS FONTE DO
INDICADOR EQUACAO UNIDADE APIiéiéAo OBSERVACOES INFORMAQ@ES NO INDICADOR
MUNICIPIO
IAAQOS - [(AGO11-AGO19)/(AGO03)] x 1000/12 Para AG003 utiliza-se SNIS - Sistema
Consumo de Aqua AG003: Quantidade de economias ativas de a média aritmética dos | Secretaria de Obras, Nacional de
9 : . m3/més/econ. Anual valores do ano de Limpeza Urbana e Informacdes sobre
faturado por agua . -
" . . referéncia e do ano Urbanismo Saneamento
economia AGO011: Volume de agua faturado anterior (INO17)
AGO019: Volume de agua tratada exportado
IAAQOO - AGO05/AG021 Parq_AGOO5 e AG_021 _ SNIS - Sistema
= utiliza-se a média Secretaria de Obras, Nacional de
Extenséo da rede . o : ~
. . = . m/lig. Anual aritmética dos valores Limpeza Urbana e Informacdes sobre
de agua por AGO005: Extensédo da rede de 4gua PN -
ligagédo AGO021: Quantidade de ligages totais de agua do ano de refere_nua € Urbanismo Saneamento
' do ano anterior (INO20)
IAAD1O - [(AGO10-AGO19)/(AGOO1)] x 1000000/365 Para AG0O01 utiliza-se SNIS - Sistema
s . o . a média aritmética dos | Secretaria de Obras, Nacional de
Consumo médio AGOO1: Populacdo total atendida com I/hab./dia Anual valores do ano de Limpeza Urbana e Informagdes sobre
per capita de abastecimento de agua ’ A P - ¢
. ) ! . referéncia e do ano Urbanismo Saneamento
agua AGO010: Volume de agua consumido anterior (IN022)
AGO019: Volume de 4gua tratada exportado
(AG026/GEQ6A) x100 SNIS - Sistema
IAA011 - indice de . ~ . Secretaria de Obras, Nacional de
atendimento AG026: Populagao urbana gtendlda com % Anual - Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
. abastecimento de agua -
urbano de agua . ~ . Urbanismo Saneamento
GEO6A: Populacao urbana residente do
o . . (IN023)
municipio com abastecimento de agua
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ORGAO(S) RESP.

FREQUENCIA
~ ~ PELAS FONTE DO
INDICADOR EQUACAO UNIDADE APIiéiéAo OBSERVACOES INFORMAQ@ES NO INDICADOR
MUNICIPIO
[(AG006+AG018-AG019)/(AG003)] x 1000/12
IAAOL? - Volume Para AGO0O03 utiliza-se SNIS - Sistema
de aqua AGO003: Quantidade de economias ativas de a média aritmética dos | Secretaria de Obras, Nacional de
. agu agua m3/més/econ. Anual valores do ano de Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
disponibilizado A Vol de 4 duzid feréncia e d bani
or economia G006: Vo ume de agua produzido referéncia e do ano Urbanismo Saneamento
P AGO018: Volume de agua tratada importado anterior (INO25)
AGO019: Volume de agua tratada exportado
' [(AG011)/(AG006+AG018-AG024)] x 100 SNIS - Sistema
IAA013 - Indice de AGO06: Volume de agua produzido Se_cretarla de Obras, NaC|o~naI de
faturamento de . > % Anual - Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
. AGO011: Volume de agua faturado -
agua - . - Urbanismo Saneamento
AGO018: Volume de &gua tratada importado (IN028)
AG024: Volume de servigo
IAA014 -
Participacao das (AGO13/AG003) x100 Para AG013 e AG003 SNIS - Sistema
economias . . . . utiliza-se a média Secretaria de Obras, Nacional de
h . AGO003: Quantidade de economias ativas de o . ~
residenciais de aqua % Anual aritmética dos valores Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
agua no total das . . 9 . . . do ano de referéncia e Urbanismo Saneamento
- AGO013: Quantidade de economias residenciais .
economias de . . do ano anterior (IN043)
. ativas de agua
agua
IAAO15 - indice de [(AG008)/(AG010-AG019)] x100 _ SNIS - Sistema
micromedico ) _ _ Se_cretarla de Obras, Naaopal de
. AGO008: Volume de dgua micromedido % Anual - Limpeza Urbana e Informagdes sobre
relativo ao . p - :
CONSUMo AGO010: Volume ge agua consumido Urbanismo Saneamento
AGO019: Volume de &gua tratada exportado (INO44)
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INDICADOR EQUACAO UNIDADE FRESXE/&\] A OBSERVACOES ORGAP%(LS'&:QF’z = RENIEIEE
APLICACAO INFORMACOES NO INDICADOR
MUNICIPIO
[(AG006+AG018-AG010-
) AG024)/(AG006+AG018-AG024)] x100 SNIS - Sistema
IAAQ16 - Indice de Secretaria de Obras, Nacional de
perdas na AGO006: Volume de agua produzido % Anual - Limpeza Urbana e Informagdes sobre
distribui¢éo AGO010: Volume de dgua consumido Urbanismo Saneamento
AGO018: Volume de agua tratada importado (IN049)
AG024: Volume de servico
[(AG006+AG018-AG010-AG024)/(AG005)] x
i 1000/365 Para AGO005 utiliza-se SNIS - Sistema
IAA017 - Indice a média aritmética dos | Secretaria de Obras, Nacional de
bruto de perdas AGO05: Extenso da rede de agua m3/dia/km Anual valores do ano de Limpeza Urbana e Informacdes sobre
lineares AGO006: Volume de agua produzido referéncia e do ano Urbanismo Saneamento
AGO010: Volume de agua consumido anterior (INO50)
AGO018: Volume de agua tratada importado
AG024: Volume de servico
[(AG006+AG018-AG010-AG024)/(AG002)] x
1000000/365 Para AGO002 utiliza-se SNIS - Sistema
IAA018 - Indice de | AGO002: Quantidade de ligacdes ativas de agua - a media aritmética dos Se.cretarla de Obras, Nauopal de
T . . ; I/dia/lig. Anual valores do ano de Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
perdas por ligacao AGO006: Volume de agua produzido . -
1 p ) referéncia e do ano Urbanismo Saneamento
AGO010: Volume de agua consumido ;
anterior (INO51)

AGO018: Volume de agua tratada importado
AGO024: Volume de servigo
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FREQUENCIA ORGAO(S) SF’QESP. o o
~ ~ PELA FONTE D
INDICADOR EQUACAO UNIDADE APSéiéAO OBSERVACOES INFORMACOES NO INDICADOR
MUNICIPIO
[(AG010)/(AG006+AG018-AG024)] x 100 SNIS - Sistemna
- . . . Secretaria de Obras, Nacional de
IAAO1LD - Indl(,:e de AGOOG_' Volume de agua produz@o % Anual - Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
consumo de agua AGO010: Volume de agua consumido Urbanismo Saneamento
AGO018: Volume de agua tratada importado (IN052)
AG024: Volume de servico
IAAD20 - [(AGO10-AGO19)/(AGOO3)] x 1000/12 Para AGO003 utiliza-se SNIS - Sistema
Consumo meédio AGO003: Quantidade de economias ativas de 3ma a média aritmética dos | Secretaria de Obras, Nacional de
de agua por agua m3/més/econ. Anual valo[es _do ano de Limpeza L_erana e Informagdes sobre
economia AGO10: Volume de agua consumido referéncia e do ano Urbanismo Saneamento
AGO019: Volume de agua tratada exportado anterior (INOS3)
(AG001/GE12a) x100 SNIS - Sistema
IAA021 - indice de . ~ . Secretaria de Obras, Nacional de
atendimento total AGOOl.aEggtuelgﬁ gnttoot a:jleaganud;da com % Anual - Limpeza Urbana e Informagdes sobre
de agua . ~ J€ ag L Urbanismo Saneamento
GE12a: Populagéo total residente do municipio (INO55)
com abastecimento de agua, segundo o IBGE.
) [(AG027)/(AG006+AG018)]x100 SNIS - Sistema
IAAO22 - Indice de Secretaria de Obras, Nacional de
fluoretacéo de AGO006: Volume de agua produzido % Anual - Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
agua AGO018: Volume de agua tratada importado Urbanismo Saneamento
AGO027: Volume de agua fluoretada (INO57)
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FREQUENCIA
~ ~ PELAS FONTE DO
INDICADOR EQUACAO UNIDADE Apliéiéﬁ\o OBSERVACOES INFORMACOES NO INDICADOR
MUNICIPIO
IAAc?oznss[J rl::gﬁz de [(AG028)/(AG006+AG018)] SNIS - Sistema
energia elétrica AGO06: Volume de agua produzido KWh/m?3 Anual - Slt_ai(r:rr:;a)te(zazrIe;’jl ljjr('abgnbz;?’ Info';lriggg:é c;(ca)bre
em sistemas de AGO018: Volume de agua tratada importado Urbanismo Saneamento
abastecimento de | AGO028: Consumo total de energia elétrica nos (INO58)
agua sistemas de agua
IAAD24 - QD004/QD002 SNIS - Sistema
i . . S . Secretaria de Obras, Nacional de
aﬁﬁZ? doans“gzr QDo02: QUar&gd;i‘fr?bi?gggrggsggggs no sistema econ./paralis. Anual - Limpeza Urbana e Informacdes sobre
paralisacoes QDO004: Quantidade de economias ativas Urbanismo Sazﬁl%ryle)nto
atingidas por paralisa¢des
IAAD25 - QD015/QD021 SNIS - Sistema
Economias Secretaria de Obras, Nacional de
atinaidas por QDO015: Quantidade de economias ativas econ./interrup. Anual - Limpeza Urbana e Informagdes sobre
inter?niténé)ias atingidas por interrupgdes sistematicas Urbanismo Saneamento
QDO021: Quantidade de interrupgdes sistematicas (INO73)
IAA026 - (QD007/QD006)x100 . SNIS - Sistema
Incidéncia das Secretaria de Obras, Nacional de
analises de cloro QD006: Quantidade dde aTnostras para cloro % Anual - Empeza l/er_a_rllg e Informagdes sobre
residual fora do _residua ur anismo '\/_|g| ancia Saneamento
adrio QDO007: Quantidade de amostras para cloro Sanitéaria (INO75)
P residual com resultados fora do padrao
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INDICADOR EQUACAO UNIDADE FRESXEL\I A OBSERVAGOES ORGAP%(LS'&; = FONTE DO
APLICACAO INFORMACOES NO INDICADOR
MUNICIPIO
IAAQ27 - (QD00SIQDO0B100 Secretaria de Obras SNIS - Sistema
Incidéncia das ) . . . ’ Nacional de
L QDO008: Quantidade de amostras para turbidez Limpeza Urbana e ~
anélises de : % Anual - - S Informacgdes sobre
turbidez fora do _ (analisadas) _ Urbamsmo_/,\/_lgllanma Saneamento
adrio QDO009: Quantidade de amostras para turbidez Sanitéria (INO76)
p fora do padrao
IAAQ28 - (QD027/QD026)x100 Secretaria de Obras SNIS - Sistema
In;:;%?irslziséj:s QD026: Quantidade de amostras para coliformes % Anual ) Limpeza Urbana e ’ Infol;lrigog:; ?cibre
coliformes totais totais (analisadas) ? Urbanismo / Vigilancia Sanegamento
fora do padrao QD027: Quantidade de amostras para coliformes Sanitaria (IN084)
p totais com resultados fora do padrao
IAA029 - indice de
conformidade da o ~ o ~ Secretaria de Obras,
guantidade de N de captagbes outorga,das /'N° de captagdes % Anual - Limpeza Urbana e -
~ outorgaveis -
captacdes Urbanismo
outorgadas
Fonte: Premier Engenharia, 2018.
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Quadro 4 — Indicadores relacionados ao servi¢co de esgotamento sanitario

ORGAO(S) RESP.

~ FREGLENC = PELAS FONTE DO
INDICADOR EQUACAO UNIDADE APIf)IéiéAO OBSERVACOES INFORMAC}QES NO INDICADOR
MUNICIPIO
[(ES005)/(AG010-AG019)]x100 SNIS - Sistema
IES001 - indice de ) _ Se_cretaria de Obras, Naciopal de
coleta de esgoto AGO010: Volume de agua consumido % Anual - Limpeza L_erana e Informacgdes sobre
AGO019: Volume de agua tratada exportado Urbanismo Saneamento
ESO005: Volume de esgoto coletado (INO15)
[(ESO006+ES014+ES015)/(ES005+ES013)]x100
ES005: Volume de esgoto coletado SNIS - Sistema
IES002 - indice de ES006: Volume de esgoto tratado Secretaria de Obras, Nacional de
tratamento de ES013: Volume de esgoto bruto importado % Anual - Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
esgoto ES014: Volume de esgoto importado tratado nas Urbanismo Saneamento
instala¢des do importador (INO16)
ES015: Volume de esgoto bruto exportado
tratado nas instalag6es do importador
Para ES004 e ES009 SNIS - Sistema
IES~003 ) (ES004/ES009)x1000 utiliza-se a média Secretaria de Obras, Nacional de
Extensao da rede . o . ~
de esqoto por ES004: Extensio da rede de esqoto m/lig. Anual aritmética dos vAan_res Limpeza L_erana e Informagdes sobre
goto p 9
ligacéo ES009: Quantidade de ligacdes totais de esgoto do ano de refere_nma € Urbanismo Saneamento
' do ano anterior (INO21)
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ORGAO(S) RESP.

FREQUENCIA
~ ~ PELAS FONTE DO
INDICADOR EQUACAO UNIDADE APII_DIéiéAO OBSERVACOES INFORMAQ@ES NO INDICADOR
MUNICIPIO
IES004 - indice de
atendimento (ES026/GE062)x100 SNIS - Sistema
urbano (_je esgoto ES026: Populacio urbana atendida com Se_cretarla de Obras, Nacmpal de
referido ao e % Anual - Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
R esgotamento sanitario -
municipio . ~ . Urbanismo Saneamento
. GEO6a: Populagéo urbana residente no
atendido com . . . (IN024)
. municipio com abastecimento de agua.
agua
[(ESO06+ES015)/(AG010-AG019)]x100
- SNIS - Sistema
lESSO;(; LP:tlacgode AGO010: Volume de agua consumido Secretaria de Obras, Nacional de
goto frat AGO019: Volume de agua tratada exportado % Anual - Limpeza Urbana e Informagdes sobre
referido & agua Vol -
consumida ES006: Volume de esgoto tratado Urbanismo Saneamento
ES015: Volume de esgoto bruto exportado (INO46)
tratado nas instalagbes do importador
IES006 - indice de
atendimento (ES026/GEO6b)x100 SNIS - Sistema
urbano qle esgoto ES026: Populagio urbana atendida com Se_cretarla de Obras, NaC|o~naI de
referido ao esgotamento sanitario % Anual - Limpeza Urbana e Informagdes sobre
municipio ) 9 ~ . Urbanismo Saneamento
. GEO06b: Populacéo urbana residente no
atendido com L o (IN047)
esgoto municipio com esgotamento sanitario

TR PARA A ELABORAGAO DO SISTEMA DE INFORMAGOES MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

53



i

OGENGM

 DESERTO
~pmesme  PEIXEVIVO g
INDICADOR EQUAGAO el e OBSERVACOES ORGAP%(LS'&; . FONTE DO
APLICAQAO INFORMACOES NO INDICADOR
MUNICIPIO
IES007 - Indice de (ES001/GE12a)x100 SNIS - Sistema
atendimento total . .
h . ~ . Secretaria de Obras, Nacional de
de esgoto referido ES001: Populagéo total atendida com : ~
S o % Anual - Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
ao municipio esgotamento sanitario Urbanismo Saneamento
atendido com GE12a: Populagéo total residente no municipio (INO56)
agua com abastecimento de agua, segundo o IBGE.
IES008 - Indice de ES028/ES005 SNIS - Sistema
consumo de . .
energia elétrica Sepretana de Obras, Nacmpal de
- ES005: Volume de esgoto coletado kWh/m3 Anual - Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
em sistemas de ) . o :
ES028: Consumo total de energia elétrica nos Urbanismo Saneamento
esgotamento ;
o sistemas de esgoto (INO59)
sanitario
IES009 - QDO011/ES004 SNIS - Sistema
Extravasamentos Secretaria de Obras, Nacional de
de esaotos por QDO011: Quantidades de extravasamentos de extrav./km Anual - Limpeza Urbana e Informacdes sobre
extensgo de Fe de esgotos registrados Urbanismo Saneamento
ES004: Extensédo da rede de esgoto (IN082)
Fonte: Premier Engenharia, 2018.
54
TR PARA A ELABORACAO DO SISTEMA DE INFORMACOES MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO



C. %
COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA
DO RIO SAO FRANCISCO

OGENG\A

peixevivo

Quadro 5 - Indicadores comuns aos servi¢cos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario

ORGAO(S) RESP.

FREQUENCIA
~ ~ PELAS FONTE DO
INDICADOR EQUACAO UNIDADE APIf)IéiéAO OBSERVACOES INFORMAC}QES NO INDICADOR
MUNICIPIO
ISAE001 - [(FNO17)/(AG011+ES007)] x 1/1000 Secretaria de Obras, SNIS - Sistema
Despesa total Limpeza Urbana e Nacional de
COM 0S SeIVicos AGO011: Volume de agua faturado R$/m3 Anual - Urbanismo / Secretaria Informacgdes sobre
or m3 faturagdo ES007: Volume de esgoto faturado de Financas Saneamento
P FNO17: Despesas totais com os servigos (DTS) & (INOO3)
[(FNOO1)/(AGO011+ES007)] x 1/1000
AGO011: Volume de agua faturado :
ESO007: Volume de esgoto faturado Secretaria de Obras, S',\\lllfcgoﬁztzza
ISAEOQQ2 - Tarifa FNOO2: Receita operacional direta de agua FN0O1 = FN0O2 + FN0OO3 Limpeza Urbana e ~
i . . - ; X R$/m3 Anual . ._ | Informacgdes sobre
média praticada FNOO3: Receita operacional direta de esgoto + FNOO7 + FNO38 Urbanismo / Secretaria
. . - . . - Saneamento
FNOO7: Receita operacional direta de agua de Financas
(INO04)
exportada (bruta ou tratada)
FNO38: Receita operacional direta - esgoto bruto
importado
(FNO01/FN017)x100
secrearade Obvas, | S5 Setene
Indicador de - a op - . 9 FNOO1 = FN0O2 + FN003 Limpeza Urbana e ~
FNOO7: Receita operacional direta de agua % Anual . ._ | Informacdes sobre
desempenho da (b d + FNOO7 + FNO38 Urbanismo / Secretaria
financeiro exportada ( ruta ou trata a) de Financas Saneamento
FNO17: Despesas totais com os servigos (DTS) (IN012)
FNO38: Receita operacional direta - esgoto bruto
importado
Fonte: Premier Engenharia, 2018.
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Quadro 6 — Indicadores relacionados aos servi¢cos de limpeza urbana e manejo de residuos solidos

INDICADOR EQUACAO UNIDADE FREF?XREEGA OBSERVACOES ORGA;D%("S'ggESP. HOLUIE [10)
APLICACAO INFORMACOES NO INDICADOR
MUNICIPIO
IRS001 -
Incidéncia das
despesas com [(FN219)/(FN218+FN219)]x100 . SNIS - Sistema
empresas Secretaria de Obras, Nacional de
contratadas para FN218: Despesa dos agentes publicos Limpeza Urbana e ~
~ . ! % Anual - ' ._ | Informacdes sobre
execucgao de executores de servigos de manejo de RSU Urbanismo / Secretaria S
- } . ; aneamento
servigos de FN219: Despesa com agentes privados de Financas (IN0O4)
manejo RSU nas executores de servigos de manejo de RSU
despesas com
manejo de RSU
[(FN222)/(FN218+FN219)]x100
IRSOQZ: Auto- FN218: Despesa dos agentes publicos Secretaria de Obras, SNIS - Sistema
suficiéncia . ; . Nacional de
i . executores de servigos de manejo de RSU Limpeza Urbana e ~
financeira da . . % Anual - ) .| Informacdes sobre
. FN219: Despesa com agentes privados Urbanismo / Secretaria
prefeitura com o d h d 0 d de Fi Saneamento
manejo de RSU executores de servicos de manejo de RSU e Financas (INOOS)
FN222: Receita arrecadada com taxas e tarifas
referentes a gestdo e manejo de RSU
(FN218+FN219)/(POP_URB)
IRS003 - 'Despesa FN218: Despesa dos agentes publicos POP_URB = Secretaria de Obras, SNIS ) Sistema
per capita com . ; L= . Nacional de
: executores de servigos de manejo de RSU Estimativa de Limpeza Urbana e ~
manejo de RSU EN219° D ivad R$/hab. Anual lach b Urbani /s .| Informacdes sobre
em relacéo a : Despesa com agentes privados populag&o urbana rbanismo / Secretaria Saneamento
opulacio urbana executores de servigos de manejo de RSU realizada pelo IBGE de Financas (INOOS)
populag POP_URB: Populagdo urbana do municipio
(Fonte: IBGE)
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ORGAO(S) RESP.

FREQUENCIA
~ ~ PELAS FONTE DO
INDICADOR EQUACAO UNIDADE APII_DIéiéAO OBSERVACOES INFORMAQ@ES NO INDICADOR
MUNICIPIO
IRS004 - [(TB013)/(TB013+TB014)]x100
Incidéncia de . . SNIS - Sistema
empregados TB’01_3. Quantlda}de de trabalh_adores de agentes Calculado somentg Secretaria de Obras, Nacional de
o publicos envolvidos nos servicos de manejo de para aqueles que nédo . ~
préprios no total % Anual . Limpeza Urbana e Informagdes sobre
de empregados RSU tiveram frente de Urbanismo Saneamento
> TBO014: Quantidade de trabalhadores de agentes trabalho temporério.
no manejo de . Vi - . (INO07)
RSU privados envolvidos nos servicos de manejo de
RSU
IRS005 - [(TB0O14)/(TB013+TB014)]x100
Incidéncia de SNIS - Sistema
empregados de | TB013: Quantidade de trabalhadores de agentes Calculado somente . .
S . h . ~ Secretaria de Obras, Nacional de
empresas publicos envolvidos nos servicos de manejo de para aqueles que nédo : o
% Anual . Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
contratadas no RSU tiveram frente de Urbanismo Saneamento
total de TBO014: Quantidade de trabalhadores de agentes trabalho temporario. (INOOS)
empregados no privados envolvidos nos servigos de manejo de
manejo de RSU RSU
[(TB0O11+TB012)/(TB013+TB014)]x100
IRS006 - TBO011: Quantidade de empregados
Incidéncia de administrativos dos agentes publicos SNIS - Sistema
empregados TB012: Quantidade de empregados Calculado somente . .
. A . > ~ Secretaria de Obras, Nacional de
gerenciais e administrativos dos agentes privados para aqueles que néo : ~
o . . - % Anual . Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
administrativos no | TB013: Quantidade de trabalhadores de agentes tiveram frente de Urbanismo Saneamento
total de publicos envolvidos nos servigcos de manejo de trabalho temporario.
(INO10)
empregados no RSU
manejo de RSU | TB014: Quantidade de trabalhadores de agentes
privados envolvidos nos servi¢cos de manejo de
RSU
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Smmme  PEIXeVIvo
INDICADOR EQUACAO UNIDADE FRESXEE A OBSERVACOES ORGAP%(LS'&:QF’z = RENIEIEE
APLICACAO INFORMACQES NO INDICADOR
MUNICIPIO
IRS007 - Receita
arrecadada per FN222/POP_URB SNIS - Sistema
capita com taxas POP_URB = Secretaria de Obras, Nacional de
ou outras formas | FN222: Receita arrecadada com taxas e tarifas | R$/habitante/ Anual Estimativa de Limpeza Urbana e Informacdes sobre
de cobranca pela referentes a gestdo e manejo de RSU ano populacéo urbana Urbanismo / Secretaria S &
~ . ~ D ) : aneamento
prestacao de POP_URB: Populagéo urbana do municipio realizada pelo IBGE de Financas
. : (INO11)
servicos de (Fonte: IBGE)
manejo RSU
IRS008 - Taxa de
cobertura do [(CO165)/(POP_URB)]x100 POP URB = SNIS - Sistema
servico de coleta CO165: Populaca b did | . Estimati d_ Secretaria de Obras, Nacional de
domiciliar direta - Populacao urbana atendida pelo servico % Anual stimativa de Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
de coleta domiciliar direta, ou seja, porta-a-porta. populacéo urbana -
(porta-a-porta) da . ~ hal - Urbanismo Saneamento
< POP_URB: Populag&o urbana do municipio realizada pelo IBGE
populacéo urbana . (INO14)
L (Fonte: IBGE)
do Municipio.
IRS009 - Taxa de
cobertura do .
. [(CO164)/(POP_TOT)]x100 _ SNIS - Sistema
Servico de, coleta PO.P—T.OT . Secretaria de Obras, Nacional de
de Residuo . ~ . . Estimativa de . ~
e CO0164: Populagéo total atendida no municipio. % Anual = Limpeza Urbana e Informacdes sobre
Domiciliar (RDO) ) N . . populagéo total -
X s POP_TOT: Populacgéo total do municipio (Fonte: - Urbanismo Saneamento
em relacéo a IBGE) realizada pelo IBGE (INO15)
populacéo total do
Municipio
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X PREQLI= Nl ~ PELAS FONTE DO
INDICADOR EQUACAO UNIDADE APII_DIéiéAO OBSERVACOES INFORMAQ@ES NO INDICADOR
MUNICIPIO
IRS010 - Taxa de [(CO050)/(POP_URB)]x100
cobertura do POP URR = SNIS - Sistema
servico de coleta COO050: Populagao urbana atendida no Estimativa de Secretaria de Obras, Nacional de
de Residuo municipio, abrangendo o distrito-sede e % Anual = Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
L : populacéo urbana -
Domiciliar (RDO) localidades. realizada pelo IBGE Urbanismo Saneamento
em relacéo a POP_URB: Populagédo urbana do municipio (INO16)
populagéo urbana (Fonte: IBGE)
[(CO117+CS048+C0142)/(C0116+C0O117+CS048+
C0142)[x100
IRS011 - Taxa de
terceirizagdo do CO116: Quantidade de RDO e RPU coletada SNIS - Sistema
servico de coleta pelo agente publico Calculado somente se | Secretaria de Obras Nacional de
(domiciliar - RDO CO117: Quantidade de RDO e RPU coletada o . ! "
P : ( Anual 0s campos CO116 e Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
e publico - RPU) pelos agentes privados CO117 preenchidos Urbanismo Saneamento
em relacéo a C0O142: Quantidade de RDO e RPU coletada por P (INO17)
quantidade outros agentes executores
coletada CS048: Qtd. recolhida na coleta seletiva
executada por associa¢des ou cooperativas de
catadores com parceria/apoio da Prefeitura
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ESERTO
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FREQUENCIA
X ~ PELAS FONTE DO
INDICADOR EQUACAO UNIDADE APII_DIéiéAO OBSERVACOES INFORMACOES NO INDICADOR
MUNICIPIO
[(TBO0O1+TB002)/(POP_URB)]x1000
IRS012 - Taxa de
empregados TBO001: Quantidade de coletadores e motoristas SNIS - Sistema
(coletadores + de agentes publicos, alocados no servigo de POP_URB = . .
- . . Secretaria de Obras, Nacional de
motoristas) na coleta de RDO e RPU empreg./1000 Estimativa de : ~
) ) . Anual = Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
coleta (RDO + TB002: Quantidade de coletadores e motoristas hab. populacéo urbana Urbanismo Saneamento
RPU) em relacdo de agentes privados, alocados no servigo de realizada pelo IBGE (INO19)
a populacéo coleta de RDO e RPU
urbana POP_URB: Populacgdo urbana do municipio
(Fonte: IBGE)
[(CO116+C0O117+CS048+C0O142)/(POP_URB)]x
(1000/365)
CO0116: Quant. de RDO e RPU coletada pelo POP_URB =
i agente publico Estimativa de i
IRS013 - Massa CO117: Quant. de RDO e RPU coletada pelos populacéo urbana . SNIS . Sistema
coletada (RDO + vad lizad lo IBGE Secretaria de Obras, Nacional de
RPU) per capita agentes privados Kg/hab/dia Anual reajizaca pelo ’ Limpeza Urbana e Informacdes sobre
N C0142: Quant. de RDO e RPU coletada por Calculado somente se -
em relacdo a Urbanismo Saneamento
opulacio urbana outros agente_s executores _ 0S campos C01_16 e (INO21)
P CS048: Quant. recolhida na coleta seletiva CO117 preenchidos.
executada por associa¢gdes ou cooperativas de
catadores com parceria/apoio da Prefeitura.
POP_URB: Populagédo urbana do Municipio
(Fonte: IBGE)
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c ORGAO(S) RESP.
X PREQLI= Nl ~ PELAS FONTE DO
INDICADOR EQUACAO UNIDADE PARA OBSERVACOES INFORMACOES NO INDICADOR
APLICAGAO MUNICIPIO
[(CO108+C0O109+CS048+C0O140)/(CO164)]x
(1000/365)
IRS014 - Massa CO108: Quanzdae?]?edeui:i)c% coletada pelo
(RDO) cqletada C0109: Quantid%de dg RDO coletada pelos . SNIS N Sistema
per capita em ' agentes privados Calculado somente se | Secretaria de Obras, Nacional de
reIagaoNa CO140: Quantidade de RDO coletada por outros Kg/hab/dia Anual 0S campos COl_O8 e Limpeza L_erana e Informacgdes sobre
populagéo CO109 preenchidos. Urbanismo Saneamento
- agentes executores, exceto coop. ou
atendida com S (IN022)
servico de coleta associacoes de catqdores o
CO164: Populacéo total atendida no municipio
CS048: Qtd. recolhida na coleta seletiva
executada por associa¢des ou cooperativas de
catadores com parceria/apoio da Prefeitura
[(FN206+FN207)/(CO116+C0O117+CS048) Calculado somente se
CO116: Quant. de RDO e RPU coletada pelo g%i??%?:eigéﬁg:
) agente publico N&o inclui quantidade .
IRS015 - Custo CO117: Quant. de RDO e RPU coletada pelos coletada por “outros” _ SNIS - Sistema
s Py agentes privados - Secretaria de Obras, Nacional de
unitario médio do . . partindo-se do :
servico de coleta CS048: Quant. recolhida na coleta seletiva R$/t Anual fincipio que neste Limpeza Urbana e Informacdes sobre
& executada por associa¢des ou cooperativas de cgmpopengontram-se Urbanismo Saneamento
(IN023)

(RDO + RPU)

catadores com parceria/apoio da Prefeitura.
FN206: Despesas dos agentes publicos com o
servico de coleta de RDO e RPU
FN207: Despesa com agentes privados para
execuc¢do do servico de coleta de RDO e RPU

os geradores que
transportam seus

proprios residuos a
destinacgéo final.
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c ORGAO(S) RESP.
INDICADOR EQUAGAO UNIDADE || PARA || OBSERVAGOES PELAS FONTE DO
= INFORMACOES NO INDICADOR
APLICAGAC MUNICIPIO
[(FN206+FN207)/(FN218+FN219)]x100
IRS016 - . L
Incidéncia do FN206: De§pesas dos agentes publicos com o SNIS - Sistema
. servigo de coleta de RDO e RPU . .
custo do servigo ) . Secretaria de Obras, Nacional de
FN207: Despesa com agentes privados para : ~
de coleta (RDO + %0 d ico d leta de RD RP % Anual - Limpeza Urbana e Informacdes sobre
RPU) no custo execucao do servico de coleta de , O e RPU Urbanismo Saneamento
total do maneio de FN218: Despesa dos agentes publicos (IN024)
RSU ! executores de servigos de manejo de RSU
FN219: Despesa com agentes privados
executores de servigos de manejo de RSU
[(TBOO1+TB002)/(TB013+TB014)]x100
TBO0O01: Quantidade de coletadores e motoristas
IRS017 - de agentes publicos, alocados no servigo de
Incidéncia de coleta de RDO e RPU SNIS - Sistema
(coletadores + TB002: Quantidade de coletadores e motoristas . .
motoristas) na de agentes privados, alocados no servico de Se_cretana de Obras, Namopal de
. ’ % Anual - Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
quantidade total coleta de RDO e RPU -
Urbanismo Saneamento
(INO25)

de empregados
no manejo de
RSU

TBO013: Quantidade de trabalhadores de agentes
publicos envolvidos nos servigos de manejo de
RSU
TBO014: Quantidade de trabalhadores de agentes
privados envolvidos nos servi¢cos de manejo de

RSU
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C. %
COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA
DO RIO SAO FRANCISCO
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peixevivo

U FELIZ
DESERTO

ORGAO(S) RESP.

X PREQLI= Nl ~ PELAS FONTE DO
INDICADOR EQUACAO UNIDADE APII_DIéiéAO OBSERVACOES INFORMAQ@ES NO INDICADOR
MUNICIPIO
[(CC013)/(C0116+C0O117+CS048+C0O142)]x100
IRSO18 - Taxa de CC013: Pela Prefeitura Municipal ou empresa
residuos sélidos co ntratada por ela :
da construco civil C0116: Quantidade de RDO e RPU coletada _ SNIS - Sistema
(RCC) coletada pglo agente publico Calculado somente se Se'cretarla de Obras, Nacmpal de
pela prefeitura em CO117: Quantidade de RDQ e RPU coletada % Anual 0S campos COl_16 e Limpeza L_erana e Informagdes sobre
relacio a pglos agentes privados CO117 preenchidos. Urbanismo Saneamento
quantidade total C0142: Quantidade de RDO e RPU coletada por (INO26)
coletada outros agentes executores
CS048: Qtd. recolhida na coleta seletiva
executada por associagfes ou cooperativas de
catadores com parceria/apoio da Prefeitura
[(CO116+C0O117+CS048+C0O142)/(CO164)]x
IRS019 - Massa (1000/365)
d?)(renrigislilgrizse C0116: Quantidade de RDO e RPU coletada .
publicos pelo agente publico Calculado somente se SNIS - Sistema
C0O117: Quantidade de RDO e RPU coletada Secretaria de Obras, Nacional de
(RDO+RPU) ; . os campos CO116, : ~
coletada per pglos agentes privados Kg/hab/dia Anual CO117 e CO164 Limpeza l_erana e Informacdes sobre
. ~ . | CO142: Quantidade de RDO e RPU coletada por ; Urbanismo Saneamento
capita em relacéo preenchidos.
a populagdo total ' outros ?gentes executores o (INO28)
atendida pelo C0164: Populagao totgl atendida no municipio
servico de coleta CS048: Qtd. recolhida na coleta seletiva
executada por associa¢gdes ou cooperativas de
catadores com parceria/apoio da Prefeitura
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COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA
DO RIO SAO FRANCISCO
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peixevivo

& FELI

DESER
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ORGAO(S) RESP.

FREQUENCIA
X ~ PELAS FONTE DO
INDICADOR EQUACAO UNIDADE APII_DléiéAO OBSERVACOES INFORMAQ@ES NO INDICADOR
MUNICIPIO
[(CC013+CC014+CC015)/(POP_URB)]x1000
IRS020 - Massa . . .

de residuos CC013: Pela Prefeitura Municipal ou empresa B SNIS - Sistema
P contratada por ela POP_URB = . .

sélidos da ) - . . Secretaria de Obras, Nacional de

. CCO014: Por empresas especializadas . Estimativa de : ~
construcao civil " o ~ Kg/hab/dia Anual ~ Limpeza Urbana e Informagdes sobre
. ("cacambeiros") ou autbnomos contratados pelo populacéo urbana -
(RCC) per capita ) Urbanismo Saneamento
R gerador realizada pelo IBGE
em relacdo a - Pel o d (IN029)

opulacio urbana CCO015: Pe o proprio gerador

P POP_URB: Populagdo urbana do municipio

(Fonte: IBGE)

IRS021 - Taxa de

cobertura do [(CS050)/(POP_URB)]x100

. _ SNIS - Sistema
servico de coleta CS050: Populagdo urbana do municipio atendida PO.P—L‘!RB - Secretaria de Obras, Nacional de
seletiva porta-a- - 3 Estimativa de : ~
~ com a coleta seletiva do tipo porta-a-porta % Anual ~ Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
porta em relacdo . populacéo urbana -

a populacio executada pela NPrefeltura (ou SLU_) N realizada pelo IBGE Urbanismo Saneamento
urbana do POP_URB: Populagéo urbana do municipio (INO30)
municipio (Fonte: IBGE)

[(CS009)/(C0116+C0O117+CS048+C0142)]x100
IT;%Zi;aTg)éadcée CO116: Quant. de RDO e RPU coletada pelo
mpater(i;ais agente publico
reciclaveis (exceto CO117: Quant. de RDO e RPU coletada pelos SNIS - Sistema
matéria oraanica agentes privados Calculado somente se | Secretaria de Obras, Nacional de

e re'eitosg) em C0142: Quant. de RDO e RPU coletada por % Anual 0s campos CO116 e Limpeza Urbana e Informacgdes sobre

! outros agentes executores CO117 preenchidos. Urbanismo Saneamento
(INO31)

relacéo a
quantidade total
(RDO + RPU)
coletada

CS009: Quant. total de materiais reciclaveis
recuperados
CS048: Quant. recolhida na coleta seletiva

executada por associa¢gdes ou cooperativas de
catadores com parceria/apoio da Prefeitura
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COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA
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peixevivo

ESERTO

_VFELIZ

INDICADOR EQUACAO UNIDADE FRESXEE A OBSERVAGOES ORGAP%(LS'&:QF’z - FONTE DO
APLICACAO INFORMACOES NO INDICADOR
MUNICIPIO
i (RS044/POP_URB)x(1000000/365) o
IRS023 - Massa POP_URB = Secretaria de Obras, SNIS . Sistema
de RSS coletada . . . A Nacional de
. RS044: Quant. total de RSS coletada pelos . Estimativa de Limpeza Urbana e ~
per capita em Kg/1000hab/dia Anual < . ._ | Informacgdes sobre
X agentes executores populacéo urbana Urbanismo / Secretaria
relacéo a POP URB: Populacio urb d o lizad lo IBGE d id Saneamento
opulagio urbana OP_URB: Populag¢éo urbana do municipio realizada pelo IBG e Saude (INO36)
P (Fonte: IBGE)
[(RS044)/(C0116+C0O117+CS048+C0142)]x100
CO116: Quant. de RDO e RPU coletada pelo
agente publico
IRS024 - Taxade | CO117: Quant. de RDO e RPU coletada pelos Calculado somente se | Secretaria de Obras SNIS - Sistema
RSS coletada em agentes privados . ' Nacional de
PN . 0s campos CO116, Limpeza Urbana e ~
relacéo a C0142: Quant. de RDO e RPU coletada por % Anual ' .| Informacdes sobre
) CO117 e RS044 Urbanismo / Secretaria
quantidade total outros agentes executores reenchidos de Saude Saneamento
coletada CS048: Quant. recolhida na coleta seletiva P ' (INO37)
executada por associa¢des ou cooperativas de
catadores com parceria/apoio da Prefeitura.
RS044: Quant. total de RSS coletada pelos
agentes executores
[(TB004)/(TB003+TB004)]x100 SNIS - Sistema
IRS025 - Taxa de . Secretaria de Obras, Nacional de
terceirizagdo dos TBOQS'. Quantidade de varred_ores dos a_ggntes % Anual - Limpeza Urbana e Informagdes sobre
varredores publicos, alocados no servico de varri¢géo Urbanismo Saneamento
TBO004: Quantidade de varredores de agentes (IN041)
privados, alocados no servico de varricao
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DO RIO SAO FRANCISCO p
INDICADOR EQUACAO UNIDADE FRESXEE A OBSERVACOES ORGAP%(LS'&:QF’z = RENIEIEE
APLICACAO INFORMACOES NO INDICADOR
MUNICIPIO
IRS026 - Custo (FN212+FN213)/(VA039)
unitario _medlo do FN212: Despesa dos agentes publicos com o Secretaria de Obras, SNIS N Sistema
servigo de ) o : Nacional de
S servigo de varricdo Limpeza Urbana e ~
varricao . R$/Km Anual - ' ._ | Informacdes sobre
. FN213: Despesa com empresas contratadas Urbanismo / Secretaria
(prefeitura + icod o de Fi Saneamento
empresas para o servico de varricdo e Financas (IN043)
contratadas) VAO039: Extensdao total de sarjetas varridas pelos
executores (Km varridos)
[(TBO03+TB004)/(POP_URB)]x1000
IRS027 - Taxa de | TB003: Quantidade de varredores dos agentes POP_URB = 2 de Ob S'N\IIS _' Sisltgma
varredores em publicos, alocados no servigo de varricao empreg./1000 | Estimativa de Secretaria %O ras, ¢ aclona eb
relacdo a TB004: Quantidade de varredores de agentes hab. Anual populacéo urbana Limpeza Urbanae | InformacGes sobre
5 rivados, alocados no servigo de varrigio i Urbanismo Saneamento
populacdo urbana p , ¢ IGao realizada pelo IBGE
POP_URB: Popula¢éo urbana do municipio (INO45)
(Fonte: IBGE)
[(FN212+FN213)/(FN218+FN219)]x100
IRS028 - FN212: Despesa dos agentes publicos com o
Incidéncia do

custo do servigo
de varricdo no

custo total com

manejo de RSU

servico de varricao
FN213: Despesa com empresas contratadas
para o servico de varricao
FN218: Despesa dos agentes publicos
executores de servigos de manejo de RSU

FN219: Despesa com agentes privados
executores de servigos de manejo de RSU

%

Anual

Secretaria de Obras,
Limpeza Urbana e
Urbanismo / Secretaria
de Finangas

SNIS - Sistema
Nacional de
Informagdes sobre
Saneamento
(INO46)
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FREQUENCIA
~ ~ PELAS FONTE DO
INDICADOR EQUACAO UNIDADE APII_DIéiéAO OBSERVACOES INFORMACOES NO INDICADOR
MUNICIPIO
[(TBO03+TB004)/(TB013+TB014)]x100
TBO003: Quantidade de varredores dos agentes
IRS029 - publicos, alocados no servigo de varricdo SNIS - Sistema
Incidéncia de TBO_04: Quantidade de varrec_iores de ageptes Secretaria de Obras, Nacional de
varredores no privados, alocados no servigo de varricao % Anual ) Limoeza Urbana e Informacdes sobre
total de TBO013: Quantidade de trabalhadores de agentes 0 %rbanismo Sanegamento
empregados no publicos envolvidos nos servigos de manejo de (IN047)
manejo de RSU RSU
TBO014: Quantidade de trabalhadores de agentes
privados envolvidos nos servi¢cos de manejo de
RSU
[(TBO05+TB006)/(POP_URB)]x1000
TBO005: Quantidade de empregados dos agentes SNIS - Sistema
INO30 - Taxa de | publicos envolvidos com os servigos de capina e POP_URB = . .
: . . Secretaria de Obras, Nacional de
capinadores em rocada empreg./1000 Anual Estimativa de Limpeza Urbana e Informacdes sobre
relagdo a TBO006: Quantidade de empregados dos agentes hab. populacéo urbana ?eranismo Sanegamento
populagdo urbana | privados envolvidos com os servigcos de capina e realizada pelo IBGE (INO51)
rocada
POP_URB: Populagdo urbana do municipio
(Fonte: IBGE)
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COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA
DO RIO SAO FRANCISCO

OGENG\A

peixevivo

_FELIZ
DESERTO

ORGAO(S) RESP.

FREQUENCIA
X ~ PELAS FONTE DO
INDICADOR EQUACAO UNIDADE APII_DIéiéAO OBSERVACOES INFORMACOES NO INDICADOR
MUNICIPIO
[(TBOO5+TB006)/(TB013+TB014)]x100
TBO005: Quantidade de empregados dos agentes
publicos envolvidos com os servicos de capina e
INO31 - Incidénci rocada SNIS - Sist
g i-n ng' rencrlla TB006: Quantidade de empregados dos agentes Secretaria de Obr N | nISI Zma
€ capinadores no privados envolvidos com os servigos de capina e ecretania de as, acional de
total empregados rocada % Anual - Limpeza Urbana e Informacdes sobre
no mRangJO de TBO013: Quantidade de trabalhadores de agentes Urbanismo Sar}ﬁ%rggnto
publicos envolvidos nos servigcos de manejo de ( )
RSU
TBO014: Quantidade de trabalhadores de agentes
privados envolvidos nos servi¢cos de manejo de
RSU
[(CS026)/(C0108+C0O109+CS048+C0140)]x100
C0108: Quantidade de RDO coletada pelo
R agente publico
INOS.Z Taxa d_e C0109: Quantidade de RDO coletada pelos
material recolhido . )
cla coleta _agentes privados Calculado somente se _ SNIS - Sistema
selpetiva (exceto C0140: Quantidade de RDO coletada por outros 0s campos CS026, Secretaria de Obras, Nacional de
A agentes executores, exceto cooperativa ou % Anual C0108 e CO109 Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
mat. organica) em iaces d d hid Urbani S
relacio a associagdes de catadores preenchidos. rbanismo. aneamento
) CS026: Qtd. total recolhida pelos 4 agentes (INO53)
quantidade total d | leti .
coletada de RDO executores da coleta seletiva acima
mencionados
CS048: Qtd. recolhida na coleta seletiva
executada por associa¢gfes ou cooperativas de
catadores com parceria/apoio da Prefeitura.
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INDICADOR EQUAGAO UNIDADE FRESXEE e OBSERVACOES ORGAP%(LS'&; = FONTE DO
APLICAQAO INFORMAQOES NO INDICADOR
MUNICIPIO
INO33 - Massa per [(CS026)/(POP_URB)]x1000 B SNIS - Sistema
capita de POP_URB = . .
- . . L= Secretaria de Obras, Nacional de
materiais CS026: Quant. total recolhida pelos agentes Ka/hab/ano Anual Estimativa de Limpeza Urbana e Informacdes sobre
reciclaveis executores da coleta seletiva 9 populacéo urbana P - &
. i ) ~ . ) Urbanismo Saneamento
recolhidos via POP_URB: Populagéo urbana do municipio realizada pelo IBGE
; _ (INO54)
coleta seletiva (Fonte: IBGE)
Fonte: Premier Engenharia, 2018.
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Quadro 7 — Indicadores relacionados aos servicos de drenagem urbana e manejo de aguas pluviais

FREQUENCIA

ORGAO(S) RESP.

~ ~ PELAS FONTE DO
INDICADOR EQUACAO UNIDADE Aplﬁéié,&o OBSERVACOES INFORMA(;QES NO INDICADOR
MUNICIPIO
(GEO02/GE001)x100 SNIS - Sistema
ID0O1 - Area i Secretaria de Obras, Nacional de
Urbanizada GEO01 - Area territorial total do municipio (IBGE) % Anual - Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
GEOQO02 - Area urbana total, incluindo areas Urbanismo Saneamento
urbanas isoladas (IN042)
GEO006/(GE002x100)
ID002 - SNIS - Sistema
Densidade GEOQ06 - Populagédo urbana residente no municipi Secretaria de Obras, Nacional de
Demogréfica (estimada conforme taxa de urbanizacéo do ultim( hab./hectare Anual - Limpeza Urbana e Informacdes sobre
na Area Censo) ) Urbanismo Saneamento
Urbana GEO002 - Area urbana total, incluindo areas (IN043)
urbanas isoladas
GEO008/(GE002x100)
IDO03 - SNIS - Sistema
Densidade GEO008 — Quantidade total de domicilios urbanos Secretaria de Obras, Nacional de
de Domicilios existentes no municipio dom./hectare Anual - Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
na Area GEO002 - Area urbana total, incluindo areas Urbanismo Saneamento
Urbana urbanas isoladas (INO44)
ID004 - Taxa Inclui as edificacdes
g . FNOO5/GE007 tributadas e ndo .
Média Praticada - . SNIS - Sistema
; tributadas. Secretaria de Obras, .
para os Servigos . . . . Nacional de
FNOO5 - Receita operacional total dos servigos de . Fornece o valor da Limpeza Urbana e ~
de Drenagem e . " -~ R$/unid. Anual s ) ._ | Informacdes sobre
- Drenagem e Manejo das Aguas Pluviais Urbanas taxa média, caso | Urbanismo / Secretaria
Manejo das - . e L . Saneamento
A . GEO007 - Quantidade total de unidades edificadas todas as edificacBes de Financas
Aguas Pluviais . P b d C d (INOO5)
Urbanas existentes na area urbana do municipio paguem a taxa de

drenagem.
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INDICADOR EQUACAO UNIDADE FRESXE/&\] A OBSERVACOES ORGAP%(LS'&:QF’z = RENIEIEE
APLICACAO INFORMACOES NO INDICADOR
MUNICIPIO
FNO05/CB003
Fornece o valor da
IDOOS - R_ecelta FNOO5 - Receita operacional total dos servigos de taxa medla real, Secretaria de Obras, SNIS N Sistema
Operacional . < o~ considerando : Nacional de
. ) Drenagem e Manejo das Aguas Pluviais Urbanas - Limpeza Urbana e ~
Média do Servigo ; . e R$/unid.trib. Anual somente as ' ._ | Informacdes sobre
. CBO003 - Quantidade total de unidades edificadas e Urbanismo / Secretaria
por Unidades . P edificacbes - Saneamento
. urbanas tributadas com taxa especifica dos de Financas
Tributadas : - < oneradas pela taxa (INO06)
servigos de Drenagem e Manejo das Aguas d
e e drenagem.
Pluviais Urbanas
ID00G - Taxa de (IE019/IE017)x100 _
Cobertura de ~ . o ) SNIS - Sistema
Pavi ~ IEO017 - Extensdo total de vias publicas urbanas do Secretaria de Obras, Nacional de
avimentacéo e L . ~
A ¢ municipio % Anual - Limpeza Urbana e Informacdes sobre
Meio-Fio na Area x . L -
IEO019 - Extensdo total de vias publicas urbanas Urbanismo Saneamento
Urba_na (.jo com pavimento e meio-fio (ou semelhante) (IN020)
Municipio
(IE024/IE017)x100
D007 - Taxa de SNIS - Sistema
Cobertura do IEO017 - Extensao total de vias publicas urbanas do . .
. e Secretaria de Obras, Nacional de
Sistema de municipio . ~
x . J_— % Anual - Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
Macrodrenagem IEQ24 - Extenséo total de vias publicas urbanas -
P . . - Urbanismo Saneamento
na Area Urbana com redes ou canais de aguas pluviais
P ~ (INO21)
do Municipio subterraneos
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ORGAO(S) RESP.

FREQUENCIA
= = PELAS FONTE DO
INDICADOR EQUACAO UNIDADE APEIéiéAO OBSERVACOES INFORMAQ@ES NO INDICADOR
MUNICIPIO
IDO08 - Parcela (IE034/1E032)x100 SNIS - Sistema
de Cursos d’Agua ~ ) . Secretaria de Obras, Nacional de
- IE032 - Extensao total dos cursos d’agua naturais : ~
Naturais Perenes erenes em areas urbanas % Anual - Limpeza Urbana e Informagdes sobre
com Canalizagdo IE034 - E pere ld iy . Urbanismo Saneamento
Aberta 034 - xtensgao total dos cursos d'agua naturais (IN026)
perenes canalizados abertos em areas urbanas
IDO09 - Parcela (IE035/1E032)x100 SNIS - Sistema
de Cursos d’Agua = \ . Secretaria de Obras, Nacional de
- IEO32 - Extenséo total dos cursos d’agua naturais : ~
Naturais Perenes erenes em areas urbanas % Anual - Limpeza Urbana e Informagdes sobre
com Canalizag&o IE E pere ld iy . Urbanismo Saneamento
Fechada 035 - xtensgo total dos cursos 'agua naturais (IN027)
perenes canalizados fechados em areas urbanas
(RI013/GE008)x100 .
ID010 - Parcela . SNIS - Sistema
L . . Secretaria de Obras, Nacional de
de Domicilios em GEOQ008 - Quantidade total de domicilios urbanos i ~
) ~ . . S % Anual - Limpeza Urbana e Informagdes sobre
Situacéo de Risco existentes no municipio -
~ . . . . Urbanismo Saneamento
de Inundacédo RI013 - Quantidade de domicilios sujeitos a risco (INO40)
de inundagédo
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ORGAO(S) RESP.

FREQUENCIA
~ ~ PELAS FONTE DO
INDICADOR EQUACAO UNIDADE APSéiéAO OBSERVACOES INFORMAQOES NO INDICADOR
MUNICIPIO
[(RI043+R1044)/GE005)]x10>
GEOQOS5 - Populagéo total residente no municipio
IDO11 - (IBGE) i
Habitantes R1043 - Quantidade de pessoas transferidas para . SNIS . Sistema
. Py . Pessoas por Secretaria de Obras, Nacional de
Realocados em | habitacdes provisorias durante ou apos 0s eventos i | ; b f ~ b
Decorréncia de hidrolégicos impactantes ocorridos no ano de 10.0 mi Anual i Limpeza l_Jr ana e Informacoes sobre
o~ habitantes Urbanismo Saneamento
Eventos referéncia (IN047)
Hidrolégicos R1044 - Quantidade de pessoas realocadas para
habita¢cdes permanentes durante ou apds os
eventos hidroldgicos impactantes ocorridos no ano
de referéncia:
ID012 - Extenséo
de Vias Urbanas Secretaria de Obras,
por Habitante Extensao de vias urbanas / Populagdo urbana m/hab. Anual - Limpeza Urbana e -
(residente na area Urbanismo
urbana)
ID013 - Extenséo
da Rede por Secretaria de Obras,
Habitante Extenséo da rede / Populag&o urbana m/hab. Anual - Limpeza Urbana e -
(residente na area Urbanismo
urbana)
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ORGAO(S) RESP.

FREQUENCIA
~ ~ PELAS FONTE DO
INDICADOR EQUACAO UNIDADE Apfléié]&o OBSERVACOES INFORMAQ("DES NO INDICADOR
MUNICIPIO
”.3014 - Indice de Extensdo de vias urbanas com microdrenagem / Se'cretarla de Obras,
Vias Urbanas com ~ . % Anual - Limpeza Urbana e -
: Extensao de vias urbanas -
Microdrenagem Urbanismo
ID015 - indice de
vias Urbanas Extenséo de vias urbanas pavimentadas com Secretaria de Obras,
Pavimentadas microdrenagem / Extenséo de vias urbanas % Anual - Limpeza Urbana e -

com
Microdrenagem

pavimentadas

Urbanismo

Fonte: Premier Engenharia, 2018.
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4.1.1 Base de Dados e Informac¢des sobre Saneamento

Para que sejam feitos os calculos periédicos dos indicadores, sugere-se a
manutencgao e atualizagdo constante do banco de dados, que deve ser incrementado
gradativamente conforme a execucdo das acbes do Plano e aperfeicoamento da
estrutura (fisica, operacional e administrativa) dos setores relativos ao saneamento.
Assim, um numero maior de indicadores podera ser efetivamente calculado com
dados atualizados, precisos e especificos, facilitando o acompanhamento e a

fiscalizacdo da situacdo do saneamento em todo o municipio.

Contudo, é necessario que os 6rgaos gestores de cada setor do saneamento basico
utilizem os indicadores essenciais de cada eixo, considerando a estrutura dos
setores, e buscando o levantamento dos dados necessarios para o calculo dos

indicadores.

Os indicadores adotados como forma permanente de avaliacdo de desempenho
deverdo ser analisados e seus resultados confrontados, tomando-se como base 0s
parametros exigidos pelos 6rgéos oficiais competentes, quando existentes, e pelas
metas e acdes previstas no PMSB. Contudo, além do SNIS, o sistema a ser
implantado no municipio devera ser articulado com 6rgdos oficiais federais,
estaduais e municipais. Os itens que seguem apresentam, respectivamente, as

principais bases de dados e informagdes nas esferas federal, estadual e municipal.
a) Principais Bases de Dados e Informagdes na Esfera Federal
Agéncia Nacional de Aguas (ANA)

Informacdes sobre gestdo de recursos hidricos, rede hidrometeorolégica,
implementacdo de projetos e programas, cobranca, outorgas e fiscalizacéo,

planejamento de recursos hidricos e usos multiplos.
Fundacdo Nacional de Saude (FUNASA)

Informacdes sobre saneamento e promocdo da saude, acdes e programas,

licitagOes, além de manuais com orientagdes técnicas.
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Departamento de Informética do SUS (DATASUS)

Informacdes de saude com indicadores e dados de saude, assisténcia a saude, rede
assistencial, epidemiol6gicos e morbidade, estatisticos vitais (mortalidade e nascidos

e vividos), demograficos e socioecondmicos.
Banco Central

Informagdes sobre indicadores de conjuntura, endividamento de estados e

municipios, séries temporais, taxas de juros e indicadores econdmicos.
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)

Indicadores sécias, censos demograficos, contagem da populacdo, estatistica do
registro civil, Pesquisa Nacional por Amostras de Domicilios (PNAD), pesquisas de
orcamentos familiares, tabuas completas de mortalidade, projecdo da populacao,

Atlas do Saneamento, e informacfes sobre a economia nacional.
Infraestrutura Nacional de Dados Espaciais (INDE)

Dados geoespaciais produzidos pelos 6rgdos governamentais.

I3GEO

Software livre para criagdo de mapas interativos e geoprocessamento.
Portal da Transparéncia

Informacdes sobre as aplicagdes dos recursos federais do Fundo Nacional de
Saude, da Caixa Econdmica Federal, da Secretaria do Tesouro Nacional e do Banco
do Brasil, além de consultas a despesas, receitas, convénios, empresas, entidades e

servidores.
Sistema Nacional sobre Saneamento Béasico (SNIS)

Banco de dados administrados na esfera federal, que contém informacdes de
carater institucional, administrativo, operacional, gerencial, econémico-financeiro,
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contabil e de qualidade sobre a prestacdo de servicos de agua, de esgotos e de

manejo de residuos soélidos urbanos.
Pesquisa Nacional de Saneamento Basico (PNSB)

Informacdes sobre as condicbes do saneamento basico do Pais junto as prefeituras
municipais e empresas contratadas para a prestacdo desses servigos. Apresenta
guestdes como captacado, adequacdo da qualidade e fornecimento da agua através
de rede geral de distribuicédo, incluindo formas alternativas de abastecimento das
populacdes; extensdo das redes de esgotamento sanitario e aspectos do tratamento
do esgoto; pontos de lancamentos e extensdo das redes de drenagem urbana;
fatores agravantes de inundacgfes, alagamentos e erosdes nos municipios; bem
como volume, frequéncia da coleta e destino final do lixo, abrangendo a coleta de

residuos solidos especiais, entre outras informacdes.
b) Principais Bases de Dados e Informacdes na Esfera Estadual
Secretaria da Fazenda do Estado de Alagoas (SEFAZ)

Informacgdes sobre gestéo financeira, administragédo de disponibilidades e do fluxo de
caixa, contas publicas, operacdes e aplicacées financeiras, pagamentos e controle

de desembolsos, atividade tributante e arrecadatoria.
Secretaria de Estado do Planejamento, Gestéo e Patriménio (SEPLAG)

Plano Estratégico, Plano Plurianual, Diretrizes Orcamentérias e Orcamentos Anuais;
controle e acompanhamento da execucdo de convénios celebrados por 6rgéos e
entidades da administracdo publica; producdo e divulgacdo dos dados estatisticos

referentes ao desempenho dos diversos setores da economia.
Secretaria de Estado da Saude

Informacdes sobre politicas, planos e projetos de saulde, vigilancia sanitaria,
epidemioldgica e ambiental, Sistema Unico de Saude (SUS), indicadores e dados

basicos sobre morbidade, mortalidade, recursos e cobertura.
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Secretaria do Meio Ambiente e Recursos Hidricos (SEMARH)

Dados sobre politicas de meio ambiente, gestdo ambiental, manejo e producéo
florestal, programas e educacédo ambiental, legislagdo ambiental, instrumentos de

apoio ao planejamento e fundos de investimentos socioambientais.
C) Principais Bases de Dados e Informacdes na Esfera Municipal
Empresas Prestadores de Servigos de Saneamento

Informagdes operacionais, gerenciais, financeiras, de recursos humanos e de
gualidade sobre os sistemas de abastecimento de agua, esgotamento sanitario e

manejo de residuos solidos.
Secretaria Municipal de Obras, Limpeza Urbana e Urbanismo

Informagdes operacionais, gerenciais, financeiras, de recursos humanos e de
gualidade sobre os sistemas de abastecimento de &gua, esgotamento sanitario,
além de informacdes sobre planejamento, execucdo, coordenacédo e avaliacdo das

atividades relacionadas com as obras publicas municipais, aos servigcos urbanos.

Secretaria Municipal de Planejamento, Desenvolvimento e Gestao / Secretaria

Municipal de Financas

Informacdes sobre atividades de administracdo geral, gestdo de recursos humanos,
assisténcia aos servidores municipais, planejamentos e or¢camentos municipais.
Politica fiscal e financeira do Municipio, orcamento municipal, impostos e taxas,
orientacao fiscal relacionada a forma de pagamento e aplicabilidade de legislacao

tributaria.
Secretaria Municipal de Saude

Dados sobre politicas de saude, planejamento e prestacdo de servicos, vigilancia
sanitaria e epidemiologica, controle de vetores, indicadores e dados bésicos de
saude do municipio.
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Secretaria Municipal de Assisténcia Social

Informacdes sobre as politicas publicas do Municipio, relacionadas com a
assisténcia, promocéo e desenvolvimento social a crianca, adolescente e mulher, e

a populacédo de baixa renda e em situacédo de emergéncia ou calamidade publica.
4.2 INFORMACOES OPERACIONAIS

O Sistema de Informacé&o devera conter um banco de dados relacional, em software
a ser aprovado pela Prefeitura, de forma a facilitar a manipulagédo dos dados e a
visualizacdo da situacdo de cada servico ofertado no municipio. Tendo em vista 0
porte do Municipio de Feliz Deserto, no que tange a disponibilizacdo de recursos
para o desenvolvimento e implantagédo de um Sistema de Informacdes, propde-se 0
desenvolvimento de um programa simples, que seja capaz de interagir com

ferramentas e outros softwares de livre dominio.

O programa deve possibilitar, em um nivel geral e de forma didatica, a insercéo e
manipulagéo de informagdes sobre os quatro eixos de saneamento, envolvendo a
coleta, tratamento e organizacdo de dados, de acordo com indicadores previamente
estabelecidos, em consonancia ao SNIS, que permita acompanhar a evolucao

destes ao longo de um determinado periodo.

A elaboracdo do Sistema de Informacdo devera seguir as seguintes orientacfes e

funcionalidades:

e Todos os dados geograficos a serem incorporados no sistema deverao estar
de acordo com as normas e padroes da INDE (Infraestrutura Nacional de

Dados Espaciais);

e O Sistema de Informacdo devera conter um banco de dados relacional,
associado a ferramentas de geoprocessamento disponiveis ou a serem
adquiridas (recomenda-se 0 uso sempre que possivel de ferramentas livres),
de forma a facilitar a manipulacéo dos dados e a visualizacdo da situacéao de

cada servico ofertado no municipio;
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A Contratada devera propor a utilizacdo de softwares com a melhor relacao
custo/beneficio do mercado, considerando as funcionalidades requeridas
neste Termo de Referéncia e o0 ambiente tecnoldgico disponivel na Prefeitura;

O sistema devera servir de ferramenta a multiplos propoésitos, dentre os quais
destacam-se: (i) planejamento e execucado de politicas publicas; (ii) orientacdo
da aplicacdo de recursos; (iii) avaliacdo de desempenho dos servigos; (iv)
aperfeicoamento da gestdo; (v) orientacdo de atividades regulatérias e de
fiscalizagéo; (vi) contribuicdo para o controle social e (vii) utilizagdo de seus
indicadores como referéncia para comparacdo e para medicdo de

desempenho da politica municipal de saneamento;

O sistema devera gerar indicadores de facil obtencdo, apuragdo e
compreensao, confiaveis do ponto de vista do seu conteudo e fontes. Deve,
ainda, ser capaz de subsidiar o atendimento dos objetivos e metas, a partir

dos principios estabelecidos no PMSB;

O sistema deverd se basear no Sistema Nacional de Informagdo em
Saneamento (SINISA), do Ministério das Cidades, sendo que, enquanto o
SINISA nao estiver desenvolvido e disponivel, devera ser utilizado como
referéncia o Sistema Nacional de Informacdes sobre Saneamento (SNIS) para
0S quatro componentes: abastecimento de agua, esgotamento sanitario,

residuos solidos e drenagem urbana;

O sistema devera permitir: (i) a continua alimentacdo e atualizacdo do seu

banco de dados e (ii) a edicdo e a construcéo de bases tematicas;

O Sistema devera ter um ambiente web, proporcionando acesso com controle

seletivo as informagdes, com as seguintes funcionalidades:

> Possibilitar o uso de plataformas moveis, como smartphones e tablets,
permitindo aos usuarios moveis acessar as mesmas funcionalidades

disponibilizadas para o desktop;
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> Possibilitar o acesso dos usuarios a aplicacao via browser, por meio de
uma interface Unica, em softwares como Internet Explorer, Mozilla Firefox,
Google Chrome e Safari (Apple), excluindo a necessidade de instalagéo e

acesso a outros modulos fora da interface principal;

» Permitir ao usuério enquadrar todo o conteudo de um tema por ele

especificado;
» Permitir ao usuario enquadrar elementos por ele selecionados;
» Oferecer uma janela mével de contexto (Overview);

» Permitir encontrar e marcar localizacGes a partir de pares de coordenadas

informadas via teclado;

» Ter navegacao de mapas com recursos de ampliacdo (zoom in) e reducgao
(zoom out), possibilidade de arrastar o mapa que esta ativo a partir de um
ponto indicado na vista (pan), enquadramento de area retangular definida

interativamente, uso do “scroll” do mouse para zoom in/out;
> Permitir pesquisa e consultas aos dados tematicos;

» Ter informacfes de escala gréfica, coordenadas, legenda e mapa chave

(localizacdo da area de navegacdao);
» Permitir a definicdo de escalas que ficardo disponiveis no menu de escalas;
> Permitir buscas por atributos e por localizacao geografica;
> Permitir controle de acesso a contetdos por categoria de usuérios;
» Conter comandos de medicao de comprimento e de areas;
» Permitir exportacdo de resultados de pesquisa para arquivos CSV;

» Recuperar informacdes através de selecédo de elementos no mapa;
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> Localizar elementos através de selecdo (simples ou multiplas) de

resultados de pesquisa.
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5 ASPECTOS METODOLOGICOS

Para o desenvolvimento e implantacéo do Sistema de Informagdes, uma consultoria
especializada deverd ser contratada, a qual devera executar 0s servicos em
infraestrutura fisica propria, com equipamentos e softwares computacionais
indispenséaveis a execucao dos servicos relacionados neste escopo geral, podendo
recorrer a utilizacdo de computadores e/ou servidores estabelecidos em servi¢cos na

“nuvem”.

O processo de criacdo do sistema de informacdo envolve oito etapas, que serao

descritas a segquir.

i. Plano de Trabalho: O Plano de Trabalho devera refletir o planejamento do
processo de elaboracdo do Sistema de Informacodes, detalhando todas as atividades,
0s procedimentos metodoldgicos, o cronograma e 0s recursos humanos envolvidos.
Deverd prever a consolidacdo do conteudo acordado entre a Contratante e a
Contratada, relacionado com os dados, informacdes e indicadores que irdo compor o
sistema, assim como as funcionalidades do software a serem implementadas,

adaptando-as as necessidades do municipio e aos recursos financeiros disponiveis.

A consultoria contratada devera se reunir com a equipe técnica da Prefeitura para
discutir sua metodologia de trabalho e estratégias de atuacdo, a fim de concluir a
execucao das etapas de trabalho de forma satisfatéria. A definicdo do processo de
elaboracéo do Sistema de Informagfes em Feliz Deserto devera, portanto, estar de

acordo com as demandas e expectativas da Prefeitura Municipal.

E necessario que a Prefeitura realize uma avaliacdo dos dados, da infraestrutura e
dos sistemas existentes para a elaboracdo do Plano de Trabalho, incluindo o
levantamento da estrutura fisica, sistemas e equipamentos, base de dados
disponiveis, recursos humanos envolvidos, demandas especificas por informacdes
do saneamento, avaliacdo da rede (velocidade, disponibilidade de pontos, etc.) e
como fazer a migracdo de informacdes existentes para o banco de dados a ser

proposto.
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ii. Levantamento dos Dados dos Servicos de Saneamento: esta etapa se refere ao
levantamento das informacdes disponiveis relativas aos eixos de saneamento a
serem utilizadas para implantacdo do sistema. As informagfes devem estar em
conformidade com os indicadores a serem levantados para implantacdo do sistema.
O levantamento das informacdes objetiva a atualizagcdo do banco de dados e deve
ser realizada pela consultoria contratada com o apoio da Prefeitura Municipal e

prestadores dos servigos de saneamento.

iii. Desenvolvimento e Personalizacdo do Software: representa o desenvolvimento
da logica de programacdo do software, pela consultoria contratada, com o objetivo
de adequar as ferramentas as necessidades da Prefeitura Municipal. Para isso é
necessario desenvolver os projetos de interfaces, definir a linguagem de
programacao, promover a criacdo do banco de dados e sua interacdo com outros
softwares, associar a definicdo do sistema de indicadores para analise periddica da

situacdo do saneamento municipal e desenvolver a aplicagdo em ambiente SIG.

iv. Definicho de Website: a consultoria contratada deverd desenvolver uma
plataforma WEB, por meio de um endereco eletrbnico, para manipulacdo do
software, de acordo com a realidade da Prefeitura Municipal, de equipamentos
disponiveis e acesso a internet. O acesso por ser feito por duas formas dependentes
da contratacdo: contratacao da licenca de uso, no qual o software sera instalado nas
dependéncias da prefeitura e o endereco eletrénico sera disponibilizado pela propria
prefeitura; e contratacdo da modalidade software como servico, em que o software
nao sera instalado na prefeitura e a contratada devera disponibilizar acesso ao
mesmo. Em ambos os cendrios, a contratante devera disponibilizar acesso seguro
através de HTTPS.

v. Estruturacdo da Informacdo Espacial para o Software de SIG: referente a
implementacéo da ferramenta de manipulacdo de informacdes em ambiente SIG, ou
seja, a consultoria contratada devera realizar a compilacdo de base cartografica
digital de livre dominio disponiveis para 0 municipio e promover em conjunto com a
Prefeitura Municipal e os prestadores de servico o georreferenciamento de

informacdes cadastrais primarias que alimentara o banco de dados do sistema.
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vi. Estruturacdo de Dados Cadastrais: refere-se a compilacdo de dados e
informagdes levantados na etapa anterior. Toda padronizacdo e ajustes necessarios
aos dados disponiveis deverdo ser realizados por parte da consultoria contratada. A
incorporacao das informacdes ao banco de dados devera ser precedida de analise
das informacdes, triagem e consisténcia e devera ser realizada pela consultoria
contratada com apoio da Prefeitura Municipal. A partir dos dados ja carregados, a
consultoria contratada devera efetuar a producdo das andlises e saidas do sistema,

de modo a verificar a eficiéncia e adequacao das funcionalidades previstas.

vii. Treinamento da Equipe e Manual de Manutencdo e Operacdo: em relacdo ao
treinamento e capacitacdo técnica dos funcionarios designados pela Prefeitura, a
consultoria contratada devera elaborar um plano de capacitacdo, indicando carga
horaria, conteddo, material de apoio, e outros itens necessarios, para aprovacao da

Prefeitura.

Para o Manual de Manutencdo e Operacdo, a contratada devera fornecer toda a
documentacéo relativa ao sistema, tais como manuais de operacédo, dicionario de
dados, codigos-fonte, etc. Também devera ser apresentado manual com os
principais procedimentos e rotinas para operacdo e manutencdo do sistema,

contendo, pelo menos os seguintes itens:

Introducéo e viséo geral;

e Procedimento de instalacao;

e Procedimento de atualizacao;

e Descritivo das funcionalidades do sistema;
e Criacao e utilizagdo de consultas;

e Criacao e utilizacado de relatérios;

e Montagem da base cartografica digital;
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Estruturacdo da informacéao espacial;

Elaboracdo dos dados de georreferenciamento;

Criacéo e utilizagcao de mapas;

Seguranca e permissao de acesso em consultas e relatorios;
Siglas;

Consideracdes finais.

viii. Alimentacao de Banco de Dados, Operagao Assistida e Servico de Helpdesk

Alimentagcéo de banco de dados: o banco de dados do software devera ser
carregado de novas informacbes sempre que as mesmas estejam
disponiveis, a atualizacdo de dados e informacdes devera ser constante. A
equipe técnica municipal, devidamente treinada pela contratada, devera
realizar a alimentagéo continua dos dados. Para tanto a Prefeitura Municipal
deverd contar com o servico de operacdo assistida e helpdesk a serem

ofertados pela consultoria contratada;

Operacéo assistida: servico composto por um conjunto de atividades que
permitam o treinamento e capacitacdo da equipe do cliente responsavel pelas
atividades de operacdo e manutencdo preventiva e corretiva, transferindo
todo o conhecimento e experiéncia necessaria para a operacdo do Software.
Durante um periodo previamente acordado entre a consultoria contratada e a
Prefeitura Municipal, um corpo técnico local, formado por um ou mais
especialistas devera oferecer suporte na realizacdo de testes, andlises,
medidas e ajustes, assegurando que as operacdes diarias sejam realizadas
em conformidade com os padrées pré-estabelecidos para eficiéncia e eficacia

do software;

Helpdesk: trata-se de um servico de apoio e suporte aos usuarios do

software, que devera ser ofertado pela consultoria contratada, com o objetivo
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de esclarecer quaisquer questionamentos referentes a operacionalizacao,

alimentagcdo e manutencgao do software.
51 ESPECIFICAQ()ES DO SOFTWARE
5.1.1 Usabilidade
O software devera possuir 0os seguintes critérios de usabilidade:
e Facilidade de operar o sistema;
e Possuir um didlogo simples e natural;
e Possuir a descricdo do nome das funcionalidades (botbes de comando);
e Mensagens de falhas precisas e construtivas;
e Prevencdo de erros através de tratamentos de dados e inconsisténcias;

e Documentacdo completa e consistente para que o usudrio possa consultar a

gualquer momento.
5.1.2 Confiabilidade

O software devera disponibilizar seu uso do tipo 24x7, ou seja, 24 horas e 7 dias na
semana. Deverd possuir tratamento de dados obrigatérios e consistentes, nédo
permitindo que tabelas estejam sem dados e/ou com dados inconsistentes com as
regras do contrato e possuir a opcao de desfazer e refazer alteracbes em feicdes
geograficas quando em edicdo. O sistema ainda devera permitir a realizacdo do

backup e restauracéo do banco de dados.
5.2 ARQUITETURA

A arquitetura do sistema ficara a cargo da empresa contratada, no entanto, a
consolidacdo do modelo conceitual devera respeitar um contetdo minimo que deve

atender, de forma abrangente, as funcionalidades apresentadas anteriormente.

87
TR PARA A ELABORACAO DO SISTEMA DE INFORMAGOES MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO



CBHSE  pexévivo

N T

O sistema ainda deve incorporar outras informacdes gerais sobre o municipio,
incluindo aquelas necessérias & compatibilizagdo com os indicadores do PMSB. Os
dados geograficos mantidos pela aplicacdo devem ser modelados e armazenados

em um sistema gerenciador de banco de dados com extenséo espacial.

Uma vez definida a arquitetura final do sistema de saneamento, a empresa
contratada devera levantar o conjunto de softwares existentes no mercado,

necessario para criagdo e operacao dos componentes existentes na solucéo final.

A empresa contratada deverda, sempre que possivel, optar por solucdes de livre
dominio, evitando custos financeiros futuros com renovacgao de licencas e ou gastos
excessivos com softwares que poderao vir a ser subutilizados pelos operadores do

sistema.
5.3 SERVICOS DE INTEGRA(;AO

O sistema a ser elaborado devera entender a necessidade do usuario, portanto a
empresa contratada devera levar em conta quem utilizard o software, qual sera o
ambiente de trabalho, entre outras questbes necessarias para moldar um layout da
interface com as caracteristicas necessarias para atendimento ao municipio. As
interfaces deverdo ser de facil utilizacdo pelo usuario, fornecendo sequéncias
simples e consistentes de interacdo, apresentando claramente as alternativas
disponiveis a cada passo da interacdo, sem confundir nem deixar 0 usuario

inseguro.
5.4 LINGUAGEM DA PLATAFORMA DE CRIACAO

O sistema devera ser desenvolvido na linguagem de programacao Java e deve

seguir as seguintes especificagcoes:

e Possuir linguagem de programacédo de script (VBScript ou JavaScript) para
manipulacdo de dados visuais, permitindo a manipulacdo das propriedades
destes e acesso ao conteudo dos valores sendo exibidos;

e Permitir que cada objeto (gréfico, tabela) possa ser impresso separadamente;
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Permitir a exportacdo de arquivos nos formatos planilhas MS-Excel ou Open-
Office, texto delimitado por virgula, texto delimitado por ponto e virgula, texto
delimitado por tabulagao;

Permitir ao usuério a criacao de filtros de selecdo no proprio grafico e/ou na
legenda, por intermédio da acdo de clicar e arrastar;

Possuir funcbBes diversas que auxiliem o desenvolvimento de métricas

abrangendo, no minimo, as areas de agregacao, manipulacéo de strings, etc.;

Permitir agravacdo do estado de selecdo de informagbes, ou seja, as

aplicacdes poderéo ser salvar com selecdes pré-definidas;

Manter histdrico de acessos e armazenamento no banco de dados mediante
arquivos de logs gerados. Estas logs deverdo ser dos tipos de sessdo,

performance, eventos e auditoria (atividades do usuario na aplicacdo).

55 FERRAMENTAS DE NAVEGACAO

O software deve disponibilizar uma ferramenta para realizar a integragédo de dados

com informacdes geoespaciais, que permitam a facil navegacao dos usuarios pelas

feicbes do mapa, abrangendo as seguintes funcionalidades:

Zoom Extensdo Total do Mapa: Esta ferramenta sera utilizada para exibir a
maior extensdo das camadas do mapa. Interacdo como usudario: Clique Unico

sobre o icone da ferramenta;

Zoom In: Esta ferramenta sera utilizada para aproximar as feicbes do mapa
em determinada area. Interacdo como usuario: Clicar sobre a ferramenta
Zoom In e desenhar um quadrado sobre a area que desejar obter mais

detalhes;

Zoom Out: Esta ferramenta serd utilizada para afastar as feicdes do mapa em
determinada area. Interacdo como usuario: Clicar sobre a ferramenta Zoom
Out e desenhar um quadrado sobre a area que desejar obter do mapa uma
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visdo com menos detalhes. Um quadrado menor retornara uma area maior do

mapa e um quadrado maior retornara uma area menor do mapa;

Zoom Anterior: Esta ferramenta sera utilizada para retornar as feicbes do
mapa a um determinado nivel de proximidade, exibido anteriormente. Esta
ferramenta s6 deverd ser habilitada quando houver alguma alteracdo de
proximidade no mapa. Interacdo como usuario: Cliqgue simples sobre a

ferramenta Zoom Anterior;

Zoom Posterior: Esta ferramenta serd utilizada para retornar as feicdes do
mapa a um determinado nivel de proximidade, exibido anteriormente a
execucdo da ferramenta de zoom anterior. Esta ferramenta s6 devera ser
habilitada quando a ferramenta zoom anterior for utilizada. Interacdo como

usuéario: Cliqgue simples sobre a ferramenta Zoom Posterior;

Zoom para Coordenada: Esta ferramenta serd utilizada para levar o usuario
direto para o ponto representado para as coordenadas informadas. As
coordenadas deverdo ser digitadas no formato de graus decimais. Interacéo
como usuario: Clique simples sobre a ferramenta Zoom para coordenada e

insercao do par de coordenadas XY;

Panoramica do Mapa (Pan): Esta ferramenta serd utilizada para mover o
mapa na direcdo desejada pelo usuario. Interacdo como usuario: Clique
simples sobre a ferramenta Pan, clicar sobre o mapa e sem soltar o botéao

esquerdo do mouse arrasta-lo para a dire¢do desejada.

5.6 FERRAMENTAS DE CONSULTA

As ferramentas de consulta tém por objetivo facilitar a localizacdo de feicdes nas
camadas do mapa e exibir de forma amigavel, os atributos alfanuméricos que

compdem cada feigao.

Identificador: Esta ferramenta devera ser utilizada para exibir os valores dos

atributos alfanuméricos de uma determinada fei¢cdo. Interagcdo como usuario:
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Clique simples sobre o icone da ferramenta de identificacéo e clique no mapa

sobre a feicdo desejada;

Tabela de Atributos: A tabela de atributos € um recurso utilizado em varios
softwares de informacdo geografica para exibicdo dos dados alfanuméricos
de uma camada especifica. Este recurso devera permitir a realizacdo de
filtros, ordenar a tabela pelo atributo desejado, e, exibir no mapa a feicao
relacionada com os atributos alfanuméricos. Interacdo como usuério: Clique
com o botéo direito sobre o0 nome da camada e selecdo da opcéo Tabela de
Atributos;

Filtro por Atributo: Esta ferramenta sera utilizada para realizar filtros mais
elaborados em uma determinada camada. O filtro executado por essa
ferramenta devera se refletir nas feicdes geogréaficas e na tabela de atributos.
Para desfazer um filtro bastard abrir novamente a ferramenta, e solicitar
desfazer o filtro aplicado. Interagdo como usuério: Clique simples sobre o
icone da ferramenta: Filtrar por atributos, selecionar a camada que deseja

filtrar, montar a consulta, e, aplicar o filtro.

5.7 FERRAMENTAS DE EDICAO

Os servicos desta ferramenta facilitardo a manutencdo dos dados dos servigcos de

saneamento que irdo compor o mapa padrao, respeitando os requisitos de uma rede

geométrica. As ferramentas devem permitir aos usuarios incluir novas feicdes, editar

feicOes existentes e excluir feicbes indesejadas ou incorretas.

Iniciar Edicdo: Este servico devera ser utilizado para iniciar uma sessédo de
edicdo em uma camada, que compora o mapa padrao, e, sera informada pelo
usuario, habilitando as ferramentas de edicdo correspondentes ao tipo da
geometria. Interacdo como usuario: Aproximar 0 mapa para a area onde sera

realizada a edicao, escolher a camada que deseja editar, e, iniciar a edi¢ao;

Ferramenta para Editar Atributos Alfanuméricos: Esta ferramenta devera

possibilitar aos usuarios a edicdo dos atributos alfanuméricos de uma
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determinada feicdo da camada selecionada no inicio da edi¢do. A ferramenta
deverd permitir a selecdo da feicdo, a qual se deseja alterar, e exibir um
formulario contendo as informacdes alfanuméricas disponiveis para edicdo. O
sistema devera validar os valores informados pelo usuario com relacdo aos
dominios de valores definidos para cada campo da camada em edi¢ao.
Interacdo como usuério: Clique simples sobre a ferramenta de edicdo de
atributos alfanuméricos, selecédo da feicdo a ser editada e apos a selecao,
exibicdo de um formulario onde o usuario devera informar os atributos

alfanuméricos;

e Ferramenta para Excluir Fei¢cbes: Esta ferramenta devera possibilitar aos
usuarios realizar a exclusdo de feicGes existentes na camada selecionada
para edicdo. Interagdo como usuério: Clique simples sobre a ferramenta de

exclusao e clique sobre a feicdo que deseja excluir da camada em edicéo.

Observacao: Quando da excluséo de trechos de rede de agua ou trechos de esgoto,

0 sistema excluira juntamente com o trecho os nos desconectados.
5.8 BANCO DE DADOS

A consultoria contratada devera elaborar um banco de dados a ser estruturado com
informacdes dos servicos de abastecimento de agua (infraestruturas e instalacdes
necessarias ao abastecimento publico de agua potavel, captacao de agua, ligacdes
de agua e redes de distribuicdo, instrumentos de medicdo, etc.); esgotamento
sanitério (infraestruturas e instalagcbes operacionais de coleta, tratamento e
disposicéo final adequados ao esgoto sanitario, ligacées prediais e redes coletoras,
lancamento final do efluente tratado, etc.); limpeza urbana e manejo dos residuos
sélidos (rotas e dias de coleta, volume coletado total e por tipo de residuo, unidades
de manejo de residuo, dados do gerenciamento de residuos, etc.); e drenagem
urbana e manejo de aguas pluviais (redes de agua pluvial, pocos de visita, bocas de
lobo, cotas de fundo, tipos de materiais para cada rede, diametros de redes, etc.). A

seguir sdo apresentados os tipos de dados em geoprocessamento:
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Dados Tematicos: Descrevem a distribuicdo espacial de uma grandeza
geografica, expressa de forma qualitativa. Deverdo ser obtidos a partir de
levantamento de campo e inseridos no sistema por digitalizacdo, a partir de
classificagdo de imagens. Exemplos: mapa de uso do solo, mapa de
vegetacdo, mapa de geologia, mapa de solos, mapa de declividade, entre

outros pertinentes;

Dados Cadastrais: Deverdo ser disponibilizados pela Prefeitura para fins de
alimentacdo do banco de dados. Cada elemento do mapa é um objeto
geografico, que possui atributos e pode estar associado a varias
representacdes graficas. Por exemplo, os lotes de uma cidade sdo elementos
do espaco geografico que possuem atributos (dono, localizac&o, valor venal,

IPTU devido, etc.). Exemplo: cadastro urbano;

Modelagem Numérica do Terreno (MNT): representacdo quantitativa de uma
grandeza que varia continuamente no espaco. Uma MNT pode ser definida
como modelo mateméatico que reproduz uma superficie real a partir de um
conjunto de pontos (x,y), com atributos denotados em z. Exemplos: isolinhas,

altimetria, mapa de declividade, amostras, grade numérica;

Imagens: as imagens obtidas a partir de aerofotogrametria digital, por meio de
satélites, fotografias aéreas ou scanners aerotransportados, sdo necessarias
para implantagdo do sistema e serdo fornecidas pelo Municipio. As imagens
representam formas de captura indireta de informagao espacial. Exemplo:

fotografias aéreas, ortofotos, imagens de satélite;

Redes: no caso de redes, cada objeto geografico, como rodovia e
cruzamentos, possui uma localizacdo geografica e esta sempre associado a
atributos descritivos presentes no banco de dados. As informacdes graficas
de redes sédo armazenadas em coordenadas vetoriais, com tipologia arco-no.

Exemplo: Rede viéria, servicos publicos (dgua, energia, etc.).
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O software deve disponibilizar uma ferramenta para realizar a integracédo de dados

entre 0s municipios e todos os demais softwares envolvidos, quando necessario.

Diante dessa necessidade, essa ferramenta devera obedecer aos seguintes

critérios:

Apresentar recursos para Extracdo, Transformacédo e Carga (ETL) de dados
de forma integrada na ferramenta, sendo que o armazenamento de dados

(warehouse), bem como o modelo star-schema, ndo sejam obrigatérios;

Possuir recursos para agendamento e execucao dos processos de carga de
dados integrados na ferramenta;

Permitir o envio de e-mail para usuarios, avisando-os sobre novas cargas de

dados executados;

Permitir a visualizacdo do modelo de dados apds os dados carregados em

memoria,;
Permitir a visualizag&o dos tempos de leitura durante o processo de carga;

Possuir indicadores que informem ao usuario se houver alguma falha no
processo de carga e, neste caso, manter automaticamente a Ultima versao

dos dados carregados;

Possuir versao de servidor em 64 bits na ferramenta para garantir o acesso a
guantidades de memodria RAM além das barreiras impostas pela arquitetura
de 32 bits;

Gerar arquivos de log referentes ao processo ELT.

5.9 SISTEMA DE INFORMACAO GEOGRAFICA

As operacOes apresentadas por um Sistema de Informacfes Geogréficas (SIG)

podem ser classificadas em:
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Gerenciamento de Banco de Dados Geograficos: armazenamento, integracao
e recuperacao de dados de diferentes fontes, formatos e tema dispostos em

um Unico banco de dados;

Andlises Espaciais: a partir de um banco de dados geograficos, sdo efetuados
combinacdes e cruzamento de dados por meio de operacdes geométricas e

topoldgicas, cujo resultado € a geracao de novos dados;

Producédo Cartogréfica: operacdo de edicdo e configuracdo da representacao
grafica de dados visando a visualizacao por intermédio da tela ou na forma

impressa.

A partir desse escopo de operacoes, o software deve disponibilizar uma ferramenta

para realizar a integracdo de dados com informagOes geoespaciais, abrangendo as

seguintes funcionalidades:

Permitir controles do software especificados no item 5.1,
Permitir a utilizac&o de estilos nos mapas;

Utilizar sobreposicdes: as localizagdes simples no mapa deverédo ser exibidas
com o uso de marcadores. As linhas deveréo ser exibidas com o uso de poli
linhas. Areas de forma arbitraria no mapa sdo exibidas com o uso de
poligonos. As camadas do mapa podem ser exibidas com o uso de tipo de
mapa de sobreposicdo. A janela de informacdes é também um tipo especial
de sobreposicao para a exibicdo de conteudo (geralmente texto ou imagem)
dentro de um baldo pop-up na parte superior de mapa em uma localizac&o
especifica. Deve suportar adicionar varias sobreposicbes e ter

funcionalidades para remové-las;

Suportar o uso de Scalable Vector Graphics (SVG);
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e Prover mecanismos de marcadores que identificam localizagcbes no mapa.
Esses marcadores podem ser simples ou animados e devem permitir a

personalizacdo da sua imagem;
e Suportar um nimero ilimitado de camadas e que renderizam os tipos:
» ML e GeoRSS;
» Dados geograficos usando uma visualizacdo de Mapa Térmico;
» Adicionar fotos do Panoramio como uma camada;
» Adicionar imagens do Google Earth como uma camada.
e Suportar diversos tipos de mapas, incluindo:
» Mapas rodoviarios;
> Imagens de satélite;
> Mistura de visualizacdo normais” e de satélite;
» Mapa fisico com base nas informacdes do terreno;
» Suportar imagens espaciais em 45°;

» Mapas personalizados, permitindo que efetue imagens de seus mapas ou

camadas de blocos.

e Conjunto de blocos padrdo que consistem em imagens que, coletivamente,

constituem mapas cartograficos completos;

e Sobreposicdes de blocos de imagem exibidas sobre os tipos de mapa-base

existentes;

4 Modo de exibigdo classico que mostra os dados do mapa, como, por exemplo, nomes de rua, nimeros de casa,
etc.
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e Tipo de mapa sem imagem, que permitem manipular a exibicdo das

informacdes do mapa no nivel mais bésico;
e Ser compativel com o sistema de coordenadas:

» Valores de latitude e longitude que fazem referéncia exclusiva a um ponto

no globo;

» Coordenadas mundiais que fazem referéncia exclusiva a um ponto no

mapa;

» Coordenadas de blocos que fazem referéncia exclusiva a um ponto no

mapa em nivel de zoom especifico;
» Coordenadas mundiais, coordenadas de pixel e coordenadas de bloco;
» Obter mecanismos que suporte projecdes e geocodificacao.
5.10 RELATORIOS

O software devera permitir a criacdo, edicdo e remocao ilimitada de relatérios, sem

ajuda de usuario especialista em tecnologia.

A producéao de relatorios é a fase em que as informacfes geradas sdo disseminadas
aos gestores e a comunidade. Por meio dos relatorios, 0s gestores e a populagcao
poderdo acompanhar o processo de implantacdo do PMSB elaborado. Para tanto, o
sistema implementado devera ser constantemente alimentado, adquirindo novos

dados e gerando novas informacgdes, sempre que necessario (FUNASA, 2012).

O sistema proposto devera gerenciar os dados relacionados aos quatro eixos do
saneamento do Municipio de Feliz Deserto, que contara com a insercdo de dados
alfanuméricos, geogréficos e emissdo de graficos, relatérios e mapas de todos 0s
servicos de saneamento bésico, tendo como principais finalidades: emitir dados
necessarios para estudo e analises do sistema; facilitar as tomadas de decisdo por
parte dos técnicos e gestores municipais; permitir que a populacéo possa ter acesso
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as informacgdes sobre o saneamento; e acompanhar a implementacéo das acdes do

plano por meio dos indicadores de evolugao.
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6 PRODUTOS ESPERADOS E PRAZO DE ENTREGA

O item em lide apresenta os produtos esperados e 0s respectivos prazos de entrega.

6.1 PRODUTOS ESPERADOS

PRODUTO 1: Plano de Trabalho, Analise de Dados Disponiveis e Verificagdo

dos Sistemas da Prefeitura

Plano de Trabalho: Representa a fase de planejamento na construcdo do
Sistema de Informacdes, contendo a sequéncia das atividades, processos,
metodologias, prazos e recursos humanos necessarios. O conteudo do
sistema (dados, informacdes, indicadores e funcionalidades) deverd estar
consolidado conforme alinhamento entre Contratante e Contratada. Durante o
desenvolvimento deste produto, sera necessaria reunidao inicial entre a
Contratada e a area técnica da Prefeitura para apresentacdo da metodologia
de trabalho e as estratégias de atuacao;

Andlise de dados: Disponibilizacdo de todos os dados atualizados referentes
ao saneamento municipal pela Contratante. A Contratada analisara a
validacdo dos arquivos repassados e qual metodologia a ser empregada para

direcionar os dados existentes para o banco de dados a ser gerado;

Verificacdo dos sistemas da Prefeitura: A Contratada identificara nessa etapa
o sistema de TI da Prefeitura (computadores existentes, servidores,
arquitetura da rede, sistemas operacionais, etc.) e os possiveis locais de

implantac&o do equipamento fisico.

PRODUTO 2: Concepcao, Projeto Logico e Fisico do Sistema

Concepcao do Sistema: Devera envolver o conteddo minimo que deve ser
materializado no banco de dados e na implantacdo do software. O banco de

dados devera conter as principais informacfes sobre o sistema de
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saneamento municipal, bem como informa¢des minimas necessarias para a

geracao de indicadores;

Projeto Légico e Fisico do Sistema: Devera contemplar o Modelo Conceitual e
Légico do sistema, demonstrando todas as relacdes entre as entidades, seus
atributos e relacionamentos, as ligacdes entre as tabelas de banco de dados,
as chaves primarias, os componentes de cada uma, etc. Devera incluir a
andlise das caracteristicas e recursos necessarios para armazenamento e
manipulacdo das estruturas de dados (estrutura de armazenamento,
enderecamento, acesso e alocacdo fisica), detalhando a arquitetura do
sistema, interfaces, sistema operacional e procedimentos relativos a

manutencao e a liberacdo de acesso ao sistema pelos usuarios.

PRODUTO 3: Especificagdo de Hardware e Software, Implantagdo do Sistema e

Carregamento de Banco de Dados

Especificagdao de Hardware e Software: Hardware e software seréo
especificados pela Contratada para a operacéo do Sistema de Informacoes, e
serdo adquiridos diretamente pela Contratante, através de especificagdo final
a ser apresentada pela mesma e aprovada pela Contratada;

Implantacdo do Sistema: Nesta fase, a Contratada devera elaborar/testar o
software em equipamento laboratério, simulando as condicdes do
equipamento especificado, enquanto a Contratante realiza a aquisicdo do

hardware;

Carregamento do Banco de Dados: Geracdo do banco de dados inicial pela
Contratada de acordo com as informacdes repassadas pela prefeitura. Nessa
fase serd necesséria, através da Contratada, a transferéncia total de dados
da base da Prefeitura para a base pretendida.
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PRODUTO 4: Manual do Sistema de Informacfdes de Saneamento

De forma a permitir a completa utilizacdo da interface do programa, deteccédo de
eventuais problemas, especificagcbes minimas de hardware para utilizacdo e rotinas
de instalacéo e desinstalacdo, o manual do sistema de informacdes de saneamento
devera ser elaborado pela Contratada e apresentado todo seu conteddo no

treinamento dos servidores publicos e prestadores de servico.

PRODUTO 5: Treinamento dos Servidores Publicos e Prestadores de Servico

para Utilizacdo do Sistema de Informacfes de Saneamento

A Contratada realizara treinamento com os servidores publicos e prestadores de
servigcos (indicados pela Prefeitura) para operagéo total do sistema. O treinamento
sera realizado em turma Unica, em data a ser acertada, em local pré-definido,
disponibilizando material fisico e logistica de execucédo, com total de 40 horas para
realizacdo das atividades e ao final do treinamento, disponibilizar certificado aos

participantes.
PRODUTO 6: Plano de Ampliacdo do Sistema

Devera ser elaborado um plano de ampliacdo do sistema em médio a longo prazo,
considerando as informacdes e indicadores ndo incorporados ao sistema na primeira
etapa, além de futuras manutencbes e aprimoramentos necessarios para

manipulacéo desses dados. Este Plano devera conter:

e |Informagdes e indicadores a serem incorporadas ao sistema, com a

identificacao das fontes de informacdes, forma de obtencao, atualizacéo, etc.;

e Inclusdo de novas funcionalidades, com base nas demandas da Prefeitura,
indicando os dados necesséarios para sua implementacdo, resultados

produzidos, etc.;

e Plano de capacitacdo de pessoal, envolvendo contratacdes, treinamentos,

etc., com o objetivo de acompanhar a evolucéo do sistema.
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6.2 PRAZOS DE ENTREGA

O prazo total para a elaboracdo dos produtos sera de 12 (doze) meses, a contar da
data da emisséo da ordem de servigo. O Quadro 8 apresenta o cronograma fisico de

execucao do Sistema de Informacdes.
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Quadro 8 — Cronograma fisico de execucao

MESES
ETAPAS
PRODUTO 1 - Plano de Trabalho, andlise de dados disponiveis e
verificagdo dos Sistemas da Prefeitura
PRODUTO 2: Concepcao, Projeto Logico e Fisico do Sistema

PRODUTO 3: Especificacdo de Hardware e Software, Implantacéo
do Sistema e Carregamento de Banco de Dados

PRODUTO 4: Manual do Sistema de Informacdes de Saneamento

PRODUTO 5: Treinamento dos Servidores Publicos e Prestadores
de Servico para Utilizacdo do Sistema de Informacdes de
Saneamento

PRODUTO 6: Plano de Ampliacédo do Sistema

Fonte: Premier Engenharia, 2018.
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FELIZ

7 ORCAMENTO

Para a elaboracédo do orcamento foram considerados a equipe técnica minima para

a execucado dos servicos e demais custos intrinsecos a construcdo do Sistema de

Informacdes.

O Quadro 9 apresenta a estimativa de custo para a elaboracdo dos seis produtos

referentes ao Sistema de Informacdo de Saneamento Basico de Feliz Deserto,

considerando as caracteristicas regionais do Municipio.

Quadro 9 — Orcamento referente a elaboragcéo do sistema de informacdes

ETAPAS

PRODUTO 1 - Plano de Trabalho, andlise de
dados disponiveis e verificagdo dos Sistemas da
Prefeitura
PRODUTO 2: Concepcao, Projeto Légico e
Fisico do Sistema
PRODUTO 3: Especificacdo de Hardware e
Software, Implantacdo do Sistema e
Carregamento de Banco de Dados
PRODUTO 4: Manual do Sistema de
Informacdes de Saneamento

PRODUTO 5: Treinamento dos servidores
publicos e prestadores de servico para utilizacdo
do Sistema de Informagfes de Saneamento

PRODUTO 6: Plano de Ampliacédo do Sistema

TOTAL

Fonte: Premier Engenharia, 2018.

VALOR (R$)

12.000,00

42.000,00

18.000,00

18.000,00

18.000,00

12.000,00

120.000,00

PERCENTUAL

(%)

10%

35%

15%

15%

15%

10%

100%

PERCENTUAL
ACUMULADO
(%)

10%

45%

60%

75%

90%

100%

100%
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8 DIRETRIZES  PARA ELABQRA(}AO DO MANUAL DE
MANUTENCAO E DE OPERACAO

A contratada devera elaborar um manual com os principais procedimentos e rotinas
para operacdo e manutencdo do Sistema de InformagBes em Saneamento basico,

contendo minimamente, 0s seguintes itens:
e Apresentacao e visao geral;
e Procedimentos de instalacéo e atualizagao;
e Descritivo das funcionalidades do sistema;
e Criacao e utilizacdo de consultas, relatérios e mapas;
e Montagem da base cartografica digital;
e Estruturacdo da informacéo espacial;
e Elaboracéo dos dados de georreferenciamento;

e Criacdo de ETL’s (do inglés Extract Transform Load: Extracdo, Transformacgao

e Carregamento) e agendamento de cargas;

e Seguranca e permissdo de acesso em consultas e relatérios: visa a garantia
de que todas as operacdes realizadas pelos usuarios sejam gravadas em um

log, possibilitando acesso e controle;
e Siglas e abreviaturas;
e Consideracdes finais.

Mesmo com o treinamento que devera ser realizado, deve-se ter em mente que 0s
operadores do sistema podem nao possuir conhecimento especifico sobre o Sistema
de Informacbes Geogréficas (SIG), ou seja, a linguagem do manual deve ser simples
e clara, bem explicativa com minucia em detalhes, contendo passo-a-passo de uma

determinada agao.
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Obrigatoriamente o manual deve demonstrar todos os indicadores e como sao
inseridas suas informagdes, instrucdo para alimentar o banco de dados do sistema,
georreferenciamento dos dados em macrorregides, desenvolvimento das aplicagbes
de SIG, interface com as ferramentas de geoprocessamento da Prefeitura,
procedimentos especificos de alteracdo de dados e visualizacdo dos resultados,

armazenamento de dados, seguranca, e disponibilizagdo via internet.

O sistema devera ser acessado por Internet e Intranet, com controle de acesso ao
usuario, com login e verificagcdo de credenciais para a equipe que trabalhara no
sistema, possuir armazenamento de logs de utilizagdo com registros de quem
acessou o sistema, o que consultou/editou/excluiu e, em que momento essas acoes
aconteceram, de forma a facilitar futuras auditorias, devendo ainda proceder a
backups peridodicos, semanais ou de acordo com a necessidade da equipe de
trabalho do sistema. Além disso, devera apresentar quais informacdes e dados

serdao confidenciais e de acesso restrito.
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9 PROPOSTA DE SERVIDOR PARA A IMPLANTACAO DO
SISTEMA

Para a implantacdo e operacionalizacdo do sistema, a empresa contratada devera
elaborar a especificacdo de todos os equipamentos necessarios. O software devera
ser compativel com a estrutura operacional existente no municipio tanto no ambito

da presente contratacdo, quanto para ampliacdo futura.

A seguir € apresentada uma proposta da especificacdo minima, que devera ser

revisada pela empresa contratada:

e Servidor de aplicacéo:
» Sistema operacional: Windows ou Linux 64 bits;
» Memoéria RAM: 4 GB;
» Processador: Core 2 duo;
» Espaco em disco disponivel: 300 MB.

e Servidor de banco de dados:
» Sistema operacional: Windows Server 64 bits;
> Memoéria RAM: 4 GB;
» Processador: Core 2 duo;
» Espaco em disco disponivel: 300 MB.

e Estacdao cliente:
» Sistema operacional: Windows ou Linux 32 bits;
» Memodria RAM: 1 GB;

> Processador: Core duo;
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> Espaco em disco disponivel: 300 MB.

Apés a aprovacdo da especificacdo elaborada, a contratada devera dar suporte a
Prefeitura para a aquisicdo dos itens indicados, instalacdo e configuragdo dos

mesmaos.
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10 SOLUCAO DE CONSULTA E ENTRADA DE DADOS VIA WEB

A contratada devera definir um endereco eletrbnico para hospedagem do site do
sistema e entrada especifica para alteracdo dos dados pelos prestadores,
configuracdo dos resultados dos servigos prestados e fiscalizacdo por parte do ente
regulador, além de entrada para apresentacdo do software e sua relevancia no
contexto do PMSB.

A contratada devera também elaborar dispositivos de acesso ao link do site do
Sistema de Informacdo Municipal do Saneamento Basico que esteja vinculado ao
endereco eletrénico da Prefeitura, sendo de facil visualizacdo por parte do usuario e
ao endereco do PMSB. O endereco devera conter um link de acesso para a
Ouvidoria do PMSB, de forma que a populacdo tenha um canal para reclamacdes e

sugestoes.
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11 EQUIPE CHAVE NECESSARIA COM OS RESPECTIVOS PERFIS

A seguir sao apresentados o0s requisitos minimos que devem possuir os profissionais

que irdo compor a Equipe Chave:

Coordenador Geral: profissional de engenharia com atribuicdo em projetos na
area de saneamento e experiéncia em coordenacdo, supervisdo ou
gerenciamento de projetos de implantacdo de Sistemas de Informacdes

georreferenciadas;

Profissional da Area de TI: com graduacio em processamento de dados,
andlise de sistemas ou ciéncias da computacdo, com experiéncia em

sistemas de informacdes georreferenciados;

Profissional da Area de TI: com graduacdo em processamento de dados,
andlise de sistemas ou ciéncias da computacdo, com experiéncia
comprovada em trabalhos como full-stack (profissional com conhecimento
técnicos amplo, ou seja, a melhor compreenséo dos processos, sendo capaz

de atuar tanto no front-end e no back-end).
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12 PERFIL DA CONSULTORIA A SER CONTRATADA E
REQUISITOS MINIMOS

A consultora a ser contratada devera ter experiéncia em trabalhos semelhantes, que
deverd ser comprovada por meios de atestados, declaracdo, certiddo ou outro
documento que possa comprovar a experiéncia da consultora, emitidos por pessoas

juridicas de direito publico ou privado em nome da consultora.

Os profissionais listados no item anterior (Que deverdo fazer parte da equipe chave
da empresa) deverdo pertencer ao quadro permanente da consultora, entendendo-
se como tal: o sOcio que comprove seu vinculo por intermédio de contrato
social/lestatuto social; o administrador ou o diretor; o empregado devidamente
registrado em Carteira de Trabalho e Previdéncia Social; e o prestador de servicos
com contrato escrito firmado com o licitante, ou com declaragdo de compromisso de

vinculagao contratual futura.

Os servicos deverdo ser executados em infraestrutura fisica prépria da contratada
gue contara com equipamentos e softwares computacionais indispensaveis a

execucao dos servicos relacionados ao escopo do trabalho.

Os dados coletados devem ser sistematizados e encaminhados aos técnicos na
sede da empresa que sdo responsaveis em transforma-los em banco de dados do
sistema de informagdes de saneamento. Por fim, o sistema deve ser implantado no
municipio de maneira que exista compatibilidade dos equipamentos existentes na
estrutura dos diferentes setores da prefeitura. Caso 0s equipamentos né&o
proporcionarem condi¢des, havera a necessidade de o municipio adquirir outros

mais modernos e com tecnologia compativel.
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13 MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N° XXXX, DE PRESTACAO DE CONSULTORIA PARA
ELABORACAO DO SISTEMA DE INFORMACAO DE SANEAMENTO BASICO
QUE CELEBRAM ENTRE SI O MUNICIPIO DE FELIZ DESERTO E A EMPRESA

O Municipio de Feliz Deserto, pessoa juridica de direito publico interno, inscrita no
CNPJ/MF sob o n° xxxx, com sede a xxxx, Feliz Deserto/AL, doravante denominado
CONTRATANTE, neste ato representado por seu Prefeito, Sr. xxxx, RG xxxx emitido
pela xxxx e inscrito no CPF sob n° xxxx e de outro lado a empresa xxxx, pessoa
juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob o n® xxxx, localizada no
enderegco xxxx, doravante denominada CONTRATADA, celebram o presente
Contrato de prestacao de servico de sistema de informacdo de saneamento basico,
decorrente da homologacdo da licitacdo na modalidade de Concorréncia n° xxxx
pelo Prefeito Municipal em xxxx, sujeitando-se os contratantes a Lei Federal n°

8.666, de 21/06/93, mediante as clausulas contratuais abaixo descritas.
Clausula Primeira
Do Objeto:

1.1- Constitui objeto deste contrato a elaboracdo do sistema de informacédo de
saneamento basico, incluindo implantacdo, manutencao e treinamento de usuarios e

servigos pos-implantagao.
Clausula Segunda
Do Compromisso:

2.1 - A CONTRATADA obriga-se a executar os servicos de acordo com as
instrucbes e planos de trabalho estabelecidos pelo CONTRATANTE, em
consonancia com o conteddo da proposta apresentada e demais normas e

legislacdes que regem o segmento de mercado do objeto licitado.
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Clausula Terceira
Da Contratacgéo:

3.1 - O prazo de duragao do Contrato de sistema informacédo, conforme descri¢cao da
Clausula 1 - Do Objeto, sera de xxxx meses, podendo ser prorrogado por iguais e
sucessivos periodos até o limite de xxxx meses, nos termos do artigo 57, 1V, da Lei

Federal n® 8666/93 e suas alteracdes.

3.2 - A CONTRATADA devera assinar o contrato no prazo maximo de 05 (cinco) dias
Uteis da intimacdo para assinatura, podendo ser prorrogado em caso de situacéo

justificavel e aceita pela Administracao.

3.3 - A recusa da CONTRATADA em assinar o instrumento contratual, dentro do
prazo estabelecido no subitem anterior, caracteriza descumprimento total da
obrigacdo assumida, sujeitando-o as penalidades previstas no Artigo 87 da Lei n°
8666/93 com alteracbes posteriores e sancdes administrativas previstas neste

contrato e edital de concorréncia.
Clausula Quarta
Do Preco e Forma de Pagamento:

4.1- Fica ajustado o valor do presente Contrato em R$ ( ).

4.2- No preco acima descrito ja estdo inclusos todos os custos diretos e indiretos,
inclusive impostos, taxas, frete e lucro e outras despesas que possam incidir na

execucgao do servigo.

4.3 - O pagamento sera realizado mediante concluséo e aprovacéo de cada produto
pela Contratante, devendo a licitante vencedora apresentar a Nota Fiscal Eletrénica,

acompanhada das certiddes negativas de FGTS e INSS.

4.4- Em caso de irregularidade (s) na emissédo do documento fiscal, o prazo de
pagamento, sem alteracdo de seu valor, serd contado a partir de sua

reapresentacdo, devidamente regularizada.
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4.5 - Sobre os pagamentos realizados apdés o0 prazo previsto, desde que o atraso
nao tenha se dado por culpa da licitante vencedora, incidirdo juros de mora de

0,5%(meio) por cento ao més, “pro rata die”, conforme a férmula:
DF= VF x [(1,005)n/30-1]

onde:

DF: Despesa Financeira

VF: Valor da Fatura

n: nimero de dias corridos em atraso entre a data do vencimento da obrigacdo contratual e

a data do efetivo pagamento.
Clausula Quinta
Da Revisao e do Reajuste de Precgos:

5.1 - Em regra, ndo havera reajustamento nos valores da proposta, ou seja, 0S
precos estipulados serdo fixos e irreajustaveis, exceto para restabelecer a relagédo
que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos da licitante vencedora e a
retribuicAo da Administracdo para a justa remuneracdo da obra, servico ou

fornecimento, objetivando a manutencao do equilibrio econémico-financeiro inicial.

5.2 - Ocorrendo o desequilibrio da equacao econémico/financeira, as partes deverao
apresentar requerimento devidamente instruido a fim de demonstrar a alegada

situacao.

5.3 - O valor contratual somente podera ser reajustado depois de decorridos 12

(doze) meses, em caso de prorrogacao contratual.

5.4 - Para fins de reajuste serd utilizado como base o indice IPC-A (IBGE)

acumulado no periodo de 12 (doze) meses.
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Clausula Sexta
Da Responsabilidade da CONTRATADA:

6.1 - Além das obrigacdes resultantes da observéancia da Lei Federal 8.666/93, a
CONTRATADA obriga-se a atender as exigéncias deste contrato, bem como
executar os servicos de acordo com as instrugbes e com os planos de trabalho
estabelecidos pela Prefeitura, em consonancia com o conteddo da proposta

apresentada na licitacao e ainda, conforme a legislacao pertinente.

6.2 - Nao transferir ou ceder direitos ou obrigacdes, salvo por autorizacdo expressa
do CONTRATANTE.

6.3 - Manter, durante a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes

assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagéo exigidas na licitagéo.

6.4 - Responsabilizar-se, direta e exclusivamente pelos servi¢os, respondendo por
seus empregados, nos termos da lei, por todos os danos e prejuizos que, na
execucdo dos servicos, venham direta ou indiretamente provocar ou causar ao

CONTRATANTE ou a terceiros, devendo especialmente:

bY

e Arcar com todas as despesas relativas a manutencdo corretiva e/ou

preventiva do sistema instalado bem como dos equipamentos instalados;

e Disponibilizar técnicos para prestar assisténcia “online”, via telefone, e-mail ou
fax, com prazo maximo de retorno em 02 (duas) horas, e presencial (caso

necessario) em até 24 horas em dias uteis;

e Contratar todo o pessoal técnico e administrativo necessario para a prestacao
dos servicos, com direta responsabilidade por todos os encargos sociais,

direitos trabalhistas, seguros e demais obrigacdes legais decorrentes.

6.5 - Reparar, corrigir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do Contrato
em gue se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execugéo e que

impecam a continuidade de operacédo, em até 24 (vinte e quatro) horas.
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6.6 - A CONTRATADA devera, na hipétese do CONTRATANTE necessitar do
desenvolvimento de novos aplicativos e/ou alteragdes na estrutura do Sistema,
objeto deste contrato, promover treinamentos adicionais ou outros servigcos nao
especificados e devera apresentar 0s or¢camentos para prévia aprovacdo do
CONTRATANTE.

6.7- Caso haja descumprimento das condicdes expressas neste contrato, a
contratada sera notificada pelo CONTRATANTE da rescisao contratual, e a partir da
notificacdo, observado o contraditorio e a ampla defesa, a contratada ficara com os
pagamentos suspensos, e ainda, reservado o direito ao CONTRATANTE de utilizar
o Sistema por um periodo de até 90 (noventa) dias sem nenhum custo, em caso de
rescisao por culpa da contratada.

6.8 - Responder pelos danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do Contrato decorrentes

desta licitacao;

6.9 - Realizar a integracdo do sistema de informacao geogréfica com os sistemas

legados, relevantes para os servicos de saneamento.

6.10 - Registrar as ocorréncias havidas durante a execucéo do objeto deste Edital de
Pregédo, dando ciéncia ao CONTRATANTE, respondendo integralmente por sua

omissao.

6.11 - Reforgar e substituir os seus recursos de pessoal se for constatada sua
inadequacao ou insuficiéncia para realizar os servigcos nas suas etapas basicas e

intermediarias.

6.12 - Fornecer o sistema, em plenas condicbes de uso, ou seja, instalado e
implantado, com migracao da base de dados, incluindo o treinamento dos usuarios
em até 180 (cento e oitenta) dias ap0s a assinatura do Contrato. Fornecer material
didatico, técnico qualificado e tudo o mais que se faca necessario ao bom

aproveitamento do treinamento.
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6.13 - O treinamento sera realizado na sede da Prefeitura, sendo todas as despesas
relativas a ele de responsabilidade da CONTRATADA.

6.14 - Caso o treinamento ministrado ndo seja satisfatério, a CONTRATADA fica
obrigada a ministrar outro treinamento aos servidores para que sejam sanadas as

deficiéncias.

6.15- Permitir ao CONTRATANTE, instalar o sistema em tantas maquinas quanto

necessario sem custos adicionais.
Clausula Sétima
Da Responsabilidade do CONTRATANTE:

7.1 - Fiscalizar a execugao do Contrato ou instrumento equivalente e caso haja o
descumprimento de quaisquer das condi¢cdes nele estabelecidas, aplicar penalidade
a CONTRATADA, nos termos das clausulas décima terceira e décima quarta deste

contrato.

7.2 - Pagar a CONTRATADA, mediante dotacdo or¢camentéria propria, 0S precos
estipulados na proposta vencedora, podendo o pagamento ser efetuado através de

depdsito na conta bancéaria que a CONTRATADA indicar ou através de boleto.

7.3 - Prestar as informacgdes e os esclarecimentos solicitados pela CONTRATADA

para o fiel cumprimento das obrigacdes da presente licitacao;

7.4 - Notificar a CONTRATADA, por escrito, a ocorréncia de eventuais falhas ou
imperfeicdes na execucdo do servico, objeto desta licitagao, fixando prazo para sua

correcdo e/ou substituicao;

7.5 - Aplicar penalidade a CONTRATADA, nos termos das clausulas décima terceira
e décima quarta deste contrato, quando ocorrer o descumprimento de quaisquer das
condicOes estabelecidas neste contrato.

7.6 - Facultar a CONTRATADA, amplo e livre acesso aos aplicativos, para prestagcao

dos servicos de assisténcia técnica, sem quaisquer énus.
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7.7- Atestar e receber o sistema e aplicativos integrados, efetivamente fornecidos.

7.8 - Utilizar adequadamente o sistema para os fins que tenham sido projetados e

contratados.
Clausula Oitava
Dos Recursos Orgcamentarios:

8.1- As despesas decorrentes desta licitacdo correrdo a conta do orgamento vigente

e serdo levadas a conta na dotagao Xxxx.
Clausula Nona
Do Valor Contratual:

9.1- Atribui-se ao presente Contrato o valor de R$ ( ).

Clausula Décima
Da Rescisdo Contratual:

10.1- A rescisdo deste Contrato podera ocorrer por ato unilateral do
CONTRATANTE, nos casos previstos nos incisos | a Xl e XVII, do artigo 78, da Lei
Federal n°® 8.666/93.

Clausula Décima Primeira

Da Resolucéao do Contrato:

11.1- As condigdes resolutivas deste Contrato séo:
a) o integral cumprimento de seu objeto pelas partes;

b) o acordo formal entre as partes, nos termos em que dispde o artigo 472, da Lei
Federal n® 10.406/2002 — Cédigo Civil Brasileiro.
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Clausula Décima Segunda
Da Alteracédo Contratual:

12.1 - Este Contrato podera ser alterado unilateralmente pelo CONTRATANTE,

conforme disposto no artigo 65, da Lei Federal n° 8.666/93.

12.2 - Independentemente de aviso, interpelacdo ou notificacdo judicial, nas
hipéteses previstas no artigo 78 da Lei Federal 8.666/93, o contrato sera rescindido
sem que a CONTRATADA, por isso, tenha direito a qualquer reclamagao ou

indenizacgao.
Clausula Décima Terceira
Das Sanc¢des Administrativas:

13.1 - Garantida a prévia defesa, a CONTRATADA sera sancionada com o
impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica, pelo prazo de até 05
(cinco) anos, sem prejuizo de multa de até 10% (dez por cento) nos seguintes casos
conforme previsto no artigo xxxx do Decreto Municipal n® xxxx: a) Apresentar

documentacéo ou declaracao falsa;

b) Ensejar o retardamento da execucédo do objeto;

¢) Nao mantiver a proposta;

d) Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude fiscal.

13.2 - Para os fins da alinea “d” reputar-se-ao inidéneos atos como os descritos nos
artigos 90, 93, 94, 95 e 96 da Lei Federal n° 8.666/93.

13.3 - Para as condutas descritas nas alineas “a” a “d” desta Clausula podera incidir
multa de até 10% sobre o valor estimado para a contratacdo, dependendo da

gravidade da infracdo cometida sem prejuizo das demais cominacdes legais.
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13.4- A contratada serd sancionada com Adverténcia quando cometer infracdes de

menor potencial, sem prejuizo das multas cabiveis.
Clausula Décima Quarta
Da Penalidade de Multa:

14.1 - A CONTRATADA ficara sujeita a adverténcia e multa de mora de até 5% do
valor da parcela quando:

e Atrasar injustificadamente a instalacdo, migracédo de dados e implantacao do
sistema, limitado a 30 (trinta) dias. O valor da multa ser& calculado em fungéo

do namero de dias em atraso.
e Nao fornecer assisténcia técnica dentro do prazo estabelecido.

e Atrasar injustificadamente a solucdo de problemas que impliguem na

impossibilidade de operacéo do software.

14.1.1 — Além das multas previstas nas hipoteses acima, sujeitar-se-4 a multa nos

seguintes casos, calculada da seguinte forma:

a) Sera de até 10%, sobre o valor global em caso de inexecucéo total; b) Sera de até

10%, sobre o valor da parcela restante no caso de inexecucao parcial.

14.1.2 - No caso de nédo recolhimento dos valores das multas porventura aplicadas,
dentro de 5 dias Uteis a contar da data da intimacdo para o pagamento, a
importancia sera descontada automaticamente ou ajuizada a divida, consoante o §
3° do art. 86 e § 1° do art. 87 da Lei n° 8.666/93, acrescida de juros moratorios de

0,5% ao més.
14.1.3 - As multas conforme o item 14.1 serdo aplicadas a cada infracdo cometida.
14.1.4 - Serao considerados motivos de forgca maior para isencédo de multa:

a) Greve generalizada dos empregados da licitante vencedora,;
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b) Acidente que impligue em retardamento na execucao dos servicos sem culpa

por parte da licitante vencedora;
c) Calamidade publica.
Clausula Décima Quinta
Da Fundamentacéo Legal:

15.1 - O presente Contrato é celebrado com base no Decreto Municipal xxxx e na
Lei Federal n° 8.666/93, de 21/06/93 acompanhada de suas altera¢cbes posteriores,
na Lei Complementar n® 123/06 e alteracdes posteriores, proposta apresentada pela
CONTRATADA e pelos preceitos de Direito Publico, aplicando-se, supletivamente,

os principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢cdes de Direito Privado.
Clausula Décima Sexta
Do Foro:

16.1- Fica eleito o Foro da Comarca de Feliz Deserto/AL, para dirimir as eventuais
davidas e demandas que surgirem na execucao deste Contrato, com renuncia
expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja. E por estarem justas e
contratadas, assinam o presente instrumento em 02 (duas) vias de igual teor e
forma, na presenca das testemunhas abaixo, que também o assinam, sendo todas

rubricadas pelas partes.

Feliz Deserto ............ de de 2019.
Prefeitura Municipal de Feliz Deserto Empresa
XXXX (nome) XXXX (nome)
Prefeito (a) Municipal CONTRATADA
CONTRATANTE
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Testemunhas:
Pela Contratante: Pela Contratada:
CPF n° CPF n°
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