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APRESENTACAO

O Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) tem o objetivo de consolidar os
instrumentos de planejamento e gestao relacionados ao saneamento, com vistas a
universalizar o acesso aos servicos, garantindo qualidade e suficiéncia no
suprimento dos mesmos, proporcionando melhores condi¢cfes de vida a populacéo,

bem como a melhoria das condigdes ambientais.

A elaboracdo do PMSB, cconforme exigéncias previstas na Lei Federal n°
11.445/2007, regulamentada pelo Decreto n° 7.217/2010, e na Lei n° 12.305/2010,
regulamentada pelo Decreto n°® 7.404/2010, € um requisito prévio para que O
municipio possa ter acesso aos recursos publicos ndo onerosos e onerosos para
aplicacdo em acbBes de saneamento ambiental, nas areas de abastecimento de
agua, de esgotamento sanitario, de drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas,

bem como, de limpeza urbana e manejo de residuos soélidos.

A Premier Engenharia e Consultoria Sociedade Simples Ltda. firmou com a Agéncia
Peixe Vivo — Associacdo Executiva de Apoio a Gestdo de Bacias Hidrogréaficas Peixe
Vivo — o Contrato N° 023/2017, referente ao Contrato de Gestdo n° 014/ANA/2010,
para a elaboracdo de Planos Municipais de Saneamento Basico para a Regido do
Baixo Sao Francisco (FELIZ DESERTO, Pacatuba, Penedo, Piacabucu, Santana do
Ipanema e Major lIzidoro) na Bacia Hidrografica do Rio S&o Francisco, em
conformidade com o Ato Convocatorio n°® 030/2016.

O presente Plano Municipal de Saneamento Basico € composto de 06 (seis)

produtos, assim discriminados:

e PRODUTO 1 — Plano de Trabalho e Plano de Mobilizacdo e Comunicagao

Social;
e PRODUTO 2 - Diagnostico da Situacdo do Saneamento Basico;

e PRODUTO 3 - Prognostico, Programas, Projetos e Acdes;

v
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e PRODUTO 4 — Mecanismos e Procedimentos para Avaliacdo Sistematica do

PMSB; e AgoOes para Emergéncias e Contingéncias;

e PRODUTO 5 — Termo de Referéncia para a Elaboracdo do Sistema de

Informacgdes Municipal de Saneamento Bésico;
¢ PRODUTO 6 — Relatério Final do PMSB - Documento Sintese.

Neste documento estdo apresentados os Mecanismos e Procedimentos para
Avaliacdo Sistemética do PMSB, como também as Ac¢bes para Emergéncias e
Contingéncias (Produto 4) para o Municipio de FELIZ DESERTO.

\%
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DADOS GERAIS DA CONTRATACAO

Contratante: Associacdo Executiva de Apoio a Gestdo de Bacias Hidrogréficas
Peixe Vivo — Agéncia Peixe Vivo.

Contrato Agéncia Peixe Vivo n° 023/2017.
Assinatura do Contrato em: 15 de setembro de 2017.
Assinatura da Ordem de Servigco em: 22 de setembro de 2017.

Escopo: Elaboracédo de Planos Municipais de Saneamento Basico para a Regido
do Baixo S&o Francisco (FELIZ DESERTO, Pacatuba, Penedo, Piagabugu,
Santana do Ipanema e Major lzidoro) na Bacia Hidrografica do Rio S&o

Francisco.
Prazo de Execucao: 12 meses, a partir da emissado da Ordem de Servico.

Cronograma: conforme Cronograma Fisico de Execucdo apresentado no item 1.4.3

desse relatorio.

Valor: R$642.897,82 (seiscentos e quarenta e dois mil, oitocentos e noventa e sete

reais e oitenta e dois centavos).
Documentos de Referéncia:
e Ato Convocatorio N° 030/2016;
e Proposta Técnica PREMIER ENGENHARIA E CONSULTORIA;

e Estudos e projetos fornecidos pela Prefeitura Municipal e pela empresa

prestadora dos servi¢cos de saneamento basico.

Contratada: Premier Engenharia e Consultoria Sociedade Simples Ltda., sediada na
Rua dos Ilhéus, n° 38, Sala 1206, Centro, Florianépolis/SC. Fone: (48) 3333-6825.

E-mail: premiereng@premiereng.com.br
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1 INTRODUCAO

O saneamento béasico pode ser entendido como o conjunto dos servigos,
infraestruturas e instalagbes operacionais de abastecimento de agua potavel,
esgotamento sanitério, limpeza urbana e manejo de residuos solidos e manejo de

aguas pluviais e drenagem urbana.

A Lei n° 11.445/2007 estabelece as diretrizes nacionais para o saneamento basico e
para a politica federal de saneamento bésico, tendo como um dos principios

fundamentais a universalizacdo do acesso aos servicos de saneamento basico.

O Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) tém por objetivo apresentar o
diagnéstico do saneamento béasico no territério do municipio e definir o planejamento
para o setor. Destina-se a formular as linhas de ac¢fes estruturantes e operacionais
referentes ao saneamento, com base na andlise e avaliacdo das demandas e

necessidades de melhoria dos servicos no territério municipal.

O PMSB contemplard um horizonte de 20 (vinte) anos e abrangera os conteudos
minimos definidos na Lei n°® 11.445/2007 e na Lei n°® 12.305/2010, além de estar em
consonancia com o Plano Diretor (quando da sua elaboracdo), com os objetivos e as
diretrizes dos planos plurianuais (PPA), com os planos de recursos hidricos, com a

legislacdo ambiental, legislacdo de saude e de educacéo, entre outros.

Dessa forma, o planejamento dos setores de saneamento basico deve ser
compativel e integrado as demais politicas, planos e disciplinamentos do municipio
relacionados ao gerenciamento do espaco urbano. Nesse intuito, tal planejamento

deve preponderantemente:
e Contribuir para o desenvolvimento sustentavel do ambiente urbano;

e Assegurar que a aplicacao dos recursos financeiros administrados pelo poder
publico se dé segundo critérios de promocdo de salubridade ambiental, da

maximizacdo da relacdo beneficio/custo e de maior retorno social interno;

13
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e Promover a organizacdo e o desenvolvimento do setor de saneamento, com
énfase na capacitagdo gerencial e na formacdo de recursos humanos,

considerando as especificidades locais e as demandas da populagao; e

e Propiciar condicbes para o aperfeicoamento institucional e tecnoldgico do
municipio, visando assegurar a adocdo de mecanismos adequados ao
monitoramento, operacdo, manutencdo preventiva, melhoria e atualizacao

dos sistemas integrantes dos servi¢os publicos de saneamento basico.

e O Plano Municipal de Saneamento Béasico (PMSB) tém por objetivo
apresentar o diagnostico do saneamento basico no territério do municipio e
definir o planejamento para o setor. Destina-se a formular as linhas de agdes
estruturantes e operacionais referentes ao saneamento, com base na anélise
e avaliacdo das demandas e necessidades de melhoria dos servicos no

territdrio municipal.

O PMSB, posteriormente sua concepg¢ao, necessita ser implementado, sendo
fundamental a criacdo de mecanismos que permitam aferir as metas e agles
constadas no Plano, estabelecendo-se, dessa maneira, um verdadeiro
monitoramento quanto a eficacia e eficiéncia das proposicoes para os servicos de

saneamento bésico do municipio durante todo o periodo de planejamento.

Além das acbes formuladas, também é preciso prever acbes de emergéncia e
contingéncia para os quatro setores que compdem 0s servicos em ambito municipal,
uma vez que ocorréncias atipicas ocorrem corrigueiramente no cotidiano das
atividades, o que pode implicar no comprometimento ndo somente da qualidade dos

servigos, mas principalmente na sua simples prestagao.

14
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2 CONTEXTUALIZACAO

2.1 ASPECTOS GERAIS DA CONSTITUICAO FEDERAL

A Constituicdo Federal de 1988 é marcada por artigos importantes que se deve levar
em consideracdo na constru¢cdo do Plano Municipal de Saneamento Basico. Citam-

se 0s seguintes:

e O artigo 23 — E competéncia comum da Unido, dos Estados, do Distrito

Federal e dos Municipios:

VI — proteger o meio ambiente e combater a poluicdo em qualquer de

suas formas;

IX — promover programas de construcdo de moradias e a melhoria das

condicBes habitacionais e de saneamento basico;

e O artigo 196 - Saude é direito de todos e dever do Estado, garantido mediante
politicas sociais e econdmicas que visem a reducédo do risco de doenca e de
outros agravos e ao acesso universal e igualitario as acdes e servigos para

sua promogao, protegao e recuperacao;

e O inciso IV, do artigo 200 — Ao Direito a saude, incluindo a competéncia do
Sistema Unico de Salde de participar da formulacio da politica e da

execucao das acdes de saneamento basico;

e O artigo 225 - Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente
equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de
vida, impondo-se ao Poder Publico e a coletividade o dever de defendé-lo e

preserva-lo para as presentes e futuras geracoes; e

e O inciso VI, capitulo 1°, do artigo 225 - Promover a educacao ambiental em
todos os niveis de ensino e a conscientizacdo publica para a preservacao do

meio ambiente.

15
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2.2 A LEINACIONAL DO SANEAMENTO (LNS)

A Lei n® 11.445, de 5 de janeiro de 2007, estabelece as diretrizes nacionais para o
saneamento basico e para a politica federal de saneamento béasico. Esta Lei é

regulamentada pelo Decreto n° 7.217/2010.

A edicdo da Lei n° 11.445/2007 constitui um avango na area institucional ap6és um
vazio regulatério de quase vinte anos, desde a Constituicdo Federal que ja
reconhecia 0 saneamento basico como um direito cidaddo. A LNS explicitou
diretrizes gerais de boas praticas de regulacdo e reduziu a inseguranca juridica no

setor do saneamento basico.

Neste prisma, a Lei traz os principios fundamentais expressos no art. 2°, a definicdo
do saneamento basico (art.° 3), a possibilidade de delegacéo dos servigcos publicos
de saneamento basico nos termos do art. 241 da Constituicdo Federal e da Lei n®
11.107/05, as responsabilidades do titular dos servicos, a exigéncia de contrato e
suas condi¢cdes de validade, a coordenagéo, o controle e a articulacdo de distintos
prestadores de atividades interdependentes, a disciplina da instituicdo de fundos aos
guais poderdo ser destinadas parcelas das receitas para custear planos e a
universalizacdo dos servicos, as disposicdes relativas a prestacao regionalizada, as
normas relativas ao planejamento, a regulacdo e aos direitos dos usuarios, a
sustentabilidade econémico-financeira, aos requisitos minimos de qualidade técnica

e controle social.

Arranjos Institucionais da Gestdo do Saneamento

A LNS inovou ao reformular o sistema de gestdo do saneamento no Brasil,
reforcando atribuicbes dos municipios como titulares, estabelecendo critérios da
prestacdo dos servigos e criando a exigéncia legal da regulacdo e do planejamento.

A Figura 1 ilustra o sistema de gestdo de saneamento basico, conforme o marco
legal, em que as funcdes de planejar, regular e fiscalizar e prestar os servigos sao
atribuicbes complementares entre si para o cumprimento da politica pubica de

saneamento basico, sendo o controle social permeéavel a todas.
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Regular e
Fiscalizar

Controle
Social

Prestar

Planejar Servicos

Figura 1 — Pilares do sistema de gestdo de saneamento béasico instituido pela

Lei n©11.445/07.
Fonte: Premier Engenharia, 2017.

O Papel dos Titulares dos Servicos de Saneamento

A definicdo das responsabilidades da titularidade dos servicos de saneamento

basico esta no cerne das disposicdes da Lei do Saneamento.

O cenario geral do saneamento compreende hoje que 0S municipios sejam 0s
titulares do saneamento, devido a autonomia administrativa e competéncia para
organizar e prestar 0s servicos publicos de interesse local instituida pela
Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 30, inciso V. As principais atribuicoes

do titular sdo:

e Elaborar os planos de saneamento basico e revisa-los a cada 4 anos

(validade maxima);
e Prestar diretamente ou autorizar a delegacao dos servicos;
e Definir o ente responsavel pela sua regulacéo e fiscalizacao;

e [Estabelecer mecanismos de controle social;
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e Estabelecer sistema de informagdes sobre os servicos.

E importante ressaltar que, dentre as atribuicdes do titular, o planejamento municipal
€ a Unica indelegavel. O municipio pode, no entanto, contar com apoio técnico ou
financeiro prestado por outros entes da Federagdo, prestadores dos servicos ou
outras entidades como rege o regulamento da referida lei (Decreto n° 7217/10).
Nesse sentido, alguns programas estaduais, como de Santa Catarina e S&o Paulo,
tém oferecido apoio técnico e financeiro a municipios para que os primeiros planos
sejam elaborados. Ainda, agéncias reguladoras estruturadas como a do Estado do
Ceara tem apoiado municipios em cooperacao. A parceria da esfera governamental
do Estado traz ao Plano Municipal de Saneamento o olhar regional, assim como 0s

consércios municipais e os comités de bacia.

Municipios vizinhos frequentemente compartilham demandas de saneamento e
influem no agravo da situacdo uns dos outros. A exploragdo inadequada de
mananciais, lancamento de esgotos e residuos soélidos em rios de uma mesma bacia
hidrografica sdo exemplos primarios. A transposicdo de bacias para abastecimento
de municipios com déficit hidrico e o impacto de empreendimentos na dinamica
demografica de um lugar também sdo exemplos de gquestdes com consequéncias
regionais aos servicos de saneamento. Ainda, o olhar regional € fundamental para a
tomada de decisdo para priorizacdo de recursos e planejamento nos ambitos dos
comités de bacia e politicas publicas estaduais. E desejavel e recomendado que
haja alinhamento entre a forma de sistematizacao dos bancos de dados gerados no

PMSB de forma a favorecer a integracao das informacdes para esses fins.

A cooperacao de prestadores dos servicos de saneamento na elaboracdo do Plano
junto ao titular € desejada e recomendavel, ja que, além da obrigacdo do
fornecimento de dados e informacbes, o0s prestadores podem contribuir ao
estabelecimento de metas de universalizacdo sustentaveis do ponto de vista
financeiro, incluindo melhorias operacionais que reduzam perdas fisicas e
comerciais nos sistemas de abastecimento, entre outras medidas de aumento da

eficiéncia e qualidade da prestacao dos servicos.
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A cooperacdo técnica e financeira a elaboracdo dos Planos pode contribuir para
mitigar a auséncia de qualificacdo técnica na esfera municipal, principalmente em
municipios que tem seus servicos de saneamento prestados por concessionarias
estaduais e consequentemente nao tiveram saneamento como prioridade de suas
agendas de governo. Esse quadro repete-se em todas as regides brasileiras em
cidades de pequeno, médio e grande porte. O Plano Municipal de Saneamento, suas
reunides, oficinas e produtos constituem em si oportunidades de aprendizado —
principalmente em suas primeiras edic0es realizadas depois de sancionado o marco

legal federal.

Assim, elaborar Planos de Saneamento é um dever do titular e um desafio de
envolver atores. Mais do que um documento formal, os Planos de Saneamento

configuram oportunidade para discussdes e acordos entre atores e instituicoes.

O Papel da Requlacédo

Os movimentos juridico-institucionais, promovidos pela Lei do Saneamento desde
2007, refletem avancos estruturantes dos quais se esperam melhorias quanto a
continuidade dos investimentos, qualidade dos sistemas e ampliacdo da percepcao

publica sobre seus direitos e deveres relativos ao saneamento basico.

Os municipios titulares, por meio de suas Prefeituras Municipais, sdo 0s
responsaveis pelos servicos — almejam cumprir a responsabilidade e obter retorno
politico das a¢cfes por meio da satisfacdo dos contribuintes. Os usuérios tém direito
aos servicos e dever de contribuir para sua sustentacdo — em geral desejam o
melhor servico ao menor custo. Ja o0s prestadores de servico possuem
responsabilidade de manter a sustentabilidade econdmica das operacoes,

equilibrando suas despesas e investimentos a receita.

A figura do ente regulador surge como oportunidade de mediar interesses e cobrar o

cumprimento dos deveres de ambos os lados.

Equilibrar interesses demanda regulacdo que atue na fiscalizagdo, normatizacéao,

regulamentacdo e mediacdo entre as partes. Enquanto obrigacdo legal (Lei
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11.445/07) a regulagéo é, assim como o Plano Municipal de Saneamento, condi¢do
de validade dos contratos de prestagcdo de servigos publicos de saneamento basico

(contratos de concesséao e contratos de programa, por exemplo).

Em um fluxo logico de definicBes institucionais, o titular deve aprovar o Plano de
Saneamento e em seguida revalidar seus contratos de prestacdo de servicos de
saneamento estabelecendo os termos para cumprimento das metas de curto, médio
e longo prazo contidas no Plano. O Plano de Saneamento e 0s contratos seréo as

bases para a regulacéo por parte do ente designado pelo titular.

As atividades de regulacdo sdo, de maneira geral, financiadas pelos regulados e
pelo poder publico. A arrecadacdo dos entes reguladores deve ser capaz de
sustentar seu funcionamento, incluindo estrutura fisica e recursos humanos
tecnicamente qualificados em saneamento, contemplando advogados, engenheiros,

economistas, contadores e administradores de empresas.

A qualidade da estruturagdo do ente regulador contribui para que o ente
desempenhe suas funcdes dentro dos principios de independéncia decisoria,
incluindo autonomia administrativa, orcamentaria e financeira, conforme preconiza a

Lei do Saneamento.

Modelos de Prestacao de Servicos

A prestacao dos servicos pode ser desempenhada segundo trés modelos, conforme
traz a Lei 11.445/2007: a prestacéo direta; a prestacao indireta, mediante delegacao
por meio de concessédo, permissdo ou autorizacdo; e a gestdo associada, conforme

preceitua os art. 8° e 9°, Il, da referida lei.

e Prestacao Direta: é a prestacdo desempenhada pelo titular (municipio). Essa
prestacdo pode ocorrer via administracdo central ou descentralizada
(outorga). (art. 9°, II). A prestacdo centralizada ocorre por meio de 6rgédo da
administracdo publica. J&, a prestacdo direta descentralizada pode ocorrer

por autarquia, empresa publica, sociedade de economia mista e fundacao.
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e Prestacao Indireta: € a delegacao da prestacdo por Concessao, Permisséo,
Autorizagado ou Terceirizagdo por meio de licitagdo (Lei n° 8.666/93). Existem
trés alternativas de delegacdo que sdo consideras viaveis para o setor: as
concessdes comuns, as por parcerias publico-privadas e os contratos de

terceirizacao.

e Prestacdo por Gestdao Associada: o regime federativo adotado na
Constituicdo de 1988, destacado pela autonomia politica, econémica e
administrativa dos entes federados (Unido, Estados, Municipios e Distrito
Federal), permite determinar mecanismos que possam vincular as entidades
federativas para que 0s servi¢cos publicos sejam executados com celeridade e
eficiéncia em prol dos usuérios. Para atender este objetivo, a Constituicdo
prevé, no artigo 241, a gestao associada na prestacao de servicos publicos, a
ser instituida por meio de lei, por convénio de cooperacdo e consorcios
publicos celebrados entre os entes federados. Essa figura é regida pela Lei n®
11.107/2005 e Decreto n° 6.017/2007.

2.3 A POLITICA NACIONAL DE RESIDUOS SOLIDOS (PNRS)

No Brasil, as primeiras ac¢Oes voltadas para a definicdo de diretrizes legais
relacionadas a questdo dos residuos sélidos surgiram no final da década de 1980.
No entanto, a tomada de acbes direcionadas a construcdo da Politica Nacional de
Residuos Solidos (PNRS) ocorreu efetivamente na década de 1990 (LOPES, 2006
apud NETO; MOREIRA, 2010).

Desde entdo, mais de 100 (cem) projetos de lei foram elaborados e posteriormente
vinculados ao Projeto de Lei (PL) n° 203/91, que inicialmente foi criado para tratar
especificamente do acondicionamento, coleta, tratamento, transporte e destinacao

dos residuos de servi¢os de saude.

A partir desse PL, a questdo dos residuos sélidos comecou a ser amplamente
discutida com a sociedade civil que, apds o ano 2000, estabeleceu diversos debates,
como o Férum Nacional do Lixo e o Férum Mundial Social, com o intuito de discutir e

formular coletivamente proposi¢cdes para a PNRS. Todavia, a falta de consenso
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entre os diversos setores envolvidos impossibilitou a apreciagéo do Projeto de Lei no

Congresso Nacional.

Na sequéncia, para consolidar as informagfes levantadas nas diversas discussdes
de ambito nacional e congrega-las com os anteprojetos de lei existentes no
Congresso Nacional, no ano de 2005, foi formado um grupo interno na Secretaria de
Qualidade Ambiental nos Assentamentos Humanos do Ministério do Meio Ambiente.
Este trabalho resultou na constru¢cdo do Projeto de Lei n° 1991/07 — Politica
Nacional de Residuos Sélidos (NETO; MOREIRA, 2010).

Apoés o longo percurso, que totalizaram duas décadas de discussdes, o Projeto de
Lei referente & PNRS foi encaminhado ao Senado Federal que, apds avaliacdo
conjunta das Comissdes de Constituicdo e Justica, Assuntos Econdmicos, Assuntos
Sociais, Meio Ambiente, Defesa do Consumidor e Fiscalizacdo e Controle, o
aprovou, em julho de 2010. Em agosto de 2010, o Presidente da Republica
sancionou a Lei n° 12.305/10 — Politica Nacional de Residuos Sdélidos, que é
regulamentada pelo Decreto n° 7.404, de 2010. Com a aprovacao da referida Lei, a
sociedade dispdbe de um moderno e inovador instrumento de gestdo e

gerenciamento dos residuos solidos.

A Lei n°® 12.305/2010 define estratégias que viabilizem a agregacao de valor aos
residuos, propicia a incluséo social e estabelece o papel dos Estados e Municipios
na gestao dos residuos, bem como direciona as condicfes de acesso a fontes de
recursos federais (NETO; MOREIRA, 2010). A mesma estabeleceu, ainda, prazos ou
limites temporais para algumas acdes, tais como: a eliminacdo de lixbes e a

consequente disposicao final ambientalmente adequada dos rejeitos até 2014.

A Figura 2 apresenta algumas definicbes conceituais importantes constantes no
artigo 3° da PNRS.
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Residuos Sélidos sMaterial descartado proveniente de atividade humana.

Destinagdo Final +A reutilizagao, a reciclagem, a compostagem, a
Ambientalmente recuperacao e o aproveitamento energético dos

Adequada residuos sélidos.

+Sa0 os residuos depois de esgotadas todas as
possibilidade de tratamento e recuperacao.

Disposigdo Final
Ambientalmente *Disposigao Final em Aterro Sanitario dos Rejeitos.

Adequada

Figura 2 — Definigdes relacionadas na PNRS
Fonte: Premier Engenharia, 2017.

Diante das definicbes consolidadas, somente rejeitos podem ser dispostos em
aterros sanitarios, sendo proibida a disposicao de outros tipos de residuos (com
prazo para atendimento de até 4 anos, a partir da publicagdo da Lei). Para tanto, a

nova ordenacgao basica dos processos segue o ciclo apresentado na Figura 3.

Coletar Reciclar Tratar Dispor

=Residuos sResiduos =Residuos e Rejeitos =Rejeitos do Sistema

da Reciclagem de Tratamento

Figura 3 — Ciclo basico dos processos
Fonte: Premier Engenharia, 2017.
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A Politica Nacional de Residuos Sdlidos, o art. 99, inova ao estabelecer uma ordem
de prioridade (Figura 4) para a gestdo e gerenciamento de residuos solidos, qual
seja: ndo geracdo, reducdo, reutilizacdo®, reciclagem?, tratamento dos residuos
sélidos e disposicdo final ambientalmente adequada dos rejeitos®.

e
e
L e

B
e
o

Figura 4 — Prioridades na gestdo dos residuos sélidos (preconizado na PNRS)
Fonte: Premier Engenharia, 2017.

Em relacéo as diretrizes definidas pela PNRS, cabe citar:

e Incumbe ao Distrito Federal e aos Municipios a gestao integrada dos residuos
sélidos gerados nos respectivos territorios;

L Art. 3°, Xvill - reutilizagdo: processo de aproveitamento dos residuos soélidos sem sua transformacao bioldgica,
fisica ou fisico-quimica, observadas as condicdes e os padrdes estabelecidos pelos 6rgdos competentes do
Sisnama e, se couber, do SNVS e do Suasa.

2 Art. 3, XIV - reciclagem: processo de transformacédo dos residuos sélidos que envolve a alteragcdo de suas
propriedades fisicas, fisico-quimicas ou biol6gicas, com vistas a transformagédo em insumos ou novos produtos,
observadas as condigbes e os padrdes estabelecidos pelos 6rgdos competentes do Sisnama e, se couber, do
SNVS e do Suasa;

Art. 3% Vil - disposi¢do final ambientalmente adequada: distribuicdo ordenada de rejeitos em aterros,
observando normas operacionais especificas de modo a evitar danos ou riscos a salde publica e a seguranca e
a minimizar os impactos ambientais adversos.
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e A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios organizardo e
manterdo, de forma conjunta, o Sistema Nacional de Informagdes sobre a
Gestdo dos Residuos Sdlidos (Sinir), articulado com o Sistema Nacional de
Informacdes em Saneamento Basico (Sinisa) e o Sistema Nacional de

Informacéo sobre Meio Ambiente (Sinima);

e Incumbe aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios fornecer ao 6rgéo
federal responsavel pela coordenacdo do Sinir todas as informacdes
necessarias sobre os residuos sob sua esfera de competéncia, na forma e na

periodicidade estabelecidas em regulamento.

Outra inovacdo da Politica Nacional de Residuos Soélidos é a Responsabilidade
Compartilhada pelo Ciclo de Vida do Produto e a Logistica Reversa, apresentada na

Figura 5.

sConjunte  de atribuigiies individualizadas e encadeadas dos
fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes, dos
consumidores e dos titulares dos serviges publices de limpeza urbana
e de manejo dos residuos sélidos, para minimizar o volume de
residuos solidos e rejeitos gerades, bem como para reduzir os
impactos causadeos a sadde humana e a qualidade ambiental
decorrentes do ciclo de vida dos produtos, nos termos da Lei.

#5430 obrigades a estruturar e implementar sistemnas de logistica
reversa, mediante retorno dos produtos apos o use pelo consumidor,
Logistica Reversa - de falrma indepenqente dofs.erw'l;o publico qe Il'mpeza. urbana e de
manejo dos residuos solides, os fabricantes, importadores,
al't. 39 x" distribuit?lures e c.u.merciantes de: Jagmtéxl'ws; pilhas e E}aterias;
’ pneus; oleos lubrificantes, seus residuos e embalagens; lampadas
fluorescentes, de vapor de sédio e mercirio e de luz mista; produtos
eletroeletrdnicos e seus componentes,

Figura 5 — Responsabilidade pelo Ciclo de Vida do Produto e a Logistica

Reversa
Fonte: Premier Engenharia, 2017.

A regulamentacdo da Politica Nacional de Residuos Sdlidos (PNRS) d& atencédo
especial aos catadores de materiais reciclaveis. Esta definido, por exemplo, que o

sistema de coleta seletiva de residuos sélidos e a logistica reversa priorizardo a
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participagdo de cooperativas ou de outras formas de associagdo de catadores de

materiais reutilizaveis constituidas por pessoas fisicas de baixa renda.

Determina também que os Planos Municipais de Gestdo Integrada de Residuos

Solidos definam programas e acdes para a participacdo dos grupos interessados,

em especial das cooperativas ou outras formas de associacdo de catadores de

materiais reutilizaveis e reciclaveis também constituidas por pessoas fisicas de baixa

renda.

Além dos temas supramencionados, a PNRS também traz outras exigéncias, como:

A elaboracao de Plano Municipal de Gestéo Integrada de Residuos Soélidos é
condicao para o Distrito Federal e os Municipios terem acessos aos recursos
da Unido, ou por ela controlados, destinados a empreendimentos e servigcos
relacionados a limpeza urbana e ao manejo de residuos sélidos, ou para
serem beneficiados por incentivos ou financiamentos de entidades federais de

crédito ou fomento para tal finalidade;

A existéncia de Plano Municipal de Gestdo Integrada de Residuos Sélidos
ndo exime o Municipio ou o Distrito Federal do licenciamento ambiental de

aterros sanitarios e de outras infraestruturas e instalacoes;

O titular dos servicos publicos de limpeza urbana e de manejo de residuos
sélidos é responséavel pela organizacéo e prestacdo direta ou indireta desses

Servigos;

As etapas sob responsabilidade do gerador que forem realizadas pelo poder
publico serdo devidamente remuneradas pelas pessoas fisicas ou juridicas

responsaveis;

O poder publico poderé instituir medidas indutoras e linhas de financiamento

para atender determinadas iniciativas;

E proibida a importacédo de residuos sélidos perigosos e rejeitos, bem como

de residuos solidos cujas caracteristicas causem dano ao meio ambiente, a
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saude publica e animal e a sanidade vegetal, ainda que para tratamento,

reforma, reuso, reutilizagéo ou recuperacao.

Com este rol de inovagdes trazidas pela Lei n® 12.305/2012, a PNRS trar& beneficios
para a gestdo de residuos solidos e contribuira para a melhoria do panorama

nacional referente aos residuos sélidos.
2.4 A POLITICA NACIONAL DE RECURSOS HIDRICOS (PNRH)

A Politica Nacional de Recursos Hidricos (PNRH) foi instituida pela Lei Federal n°
9.433, de 08 de janeiro de 1997, a qual também criou o Sistema Nacional de

Gerenciamento de Recursos Hidricos.

A PNRH baseia-se em seis principais fundamentos, dentre eles os de que a gestéao
dos recursos hidricos deve sempre proporcionar o uso multiplo das aguas; a bacia
hidrografica € a unidade territorial para implementacdo da Politica Nacional de
Recursos Hidricos e atuacdo do Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos
Hidricos; e a gestdo dos recursos hidricos deve ser descentralizada e contar com a
participacdo do Poder Publico, dos usuarios e das comunidades. E um dos seus
objetivos, dentre outros, assegurar a populacdo a necesséria disponibilidade de

agua, em padrdes de qualidade adequados aos seus usos multiplos.

Um dos instrumentos da PNRH para atingir os objetivos propostos € o da cobranca
pelo uso dos recursos hidricos, com a qual € possivel obter recursos financeiros
para o financiamento dos programas e intervengdes contemplados nos planos de

recursos hidricos (também um instrumento da PNRH).

A Lei Federal n® 9.433/1997 estabelece que os valores arrecadados com a cobranca
pelo uso de recursos hidricos serao aplicados, prioritariamente, na bacia hidrogréfica
em que foram gerados e serdo utilizados no financiamento de estudos, programas,
projetos e obras e no pagamento de despesas de implantacdo e custeio
administrativo dos o6rgdos e entidades integrantes do Sistema Nacional de
Gerenciamento de Recursos Hidricos (BRASIL, 1997). S&o 6rgdos integrantes
desse sistema o Conselho Nacional de Recursos Hidricos (CNRH), a Agéncia
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Nacional de Aguas (ANA), os Conselhos de Recursos Hidricos dos Estados (CERH)
e do Distrito Federal, os 6rgdos dos poderes publicos federal, estaduais, do Distrito
Federal e municipais — cujas competéncias se relacionem com a gestao de recursos

hidricos —, os Comités de Bacia Hidrogréafica e as Agéncias de Agua.

Os Comités de Bacia Hidrogréafica (CBH) tém como area de atuacdo a totalidade de
uma bacia hidrogréfica, um grupo de bacias ou sub-bacias contiguas ou a sub-bacia
de tributarios do curso d’agua principal. Os Comités podem ser de ambito Estadual
ou Federal, dependendo da bacia hidrografica de sua area de atuacéo, sendo que
uma bacia hidrografica é de dominio estadual quando toda sua extenséo se localiza
dentro de um Unico estado da Federacao e € de dominio da Unido quando engloba
mais de um estado da Federacdo ou se localiza na fronteira com outro Pais. Entre
as competéncias do Comité esta o estabelecimento dos mecanismos de cobranca
pelo uso dos recursos hidricos e a sugestao dos valores a serem cobrados em sua

area de atuacao.

A Politica Nacional de Recursos Hidricos estabeleceu que a funcdo de Secretaria
Executiva desses Comités deve ser exercida pelas Agéncias de Bacia, tendo esta a
mesma area de atuacdo de um ou mais Comités. Essas agéncias sdo criadas
mediante solicitacdo do(s) CBH(s) e autorizacdo do CNRH e/ou CERH, sendo uma
de suas competéncias o0 acompanhamento da administragéo financeira dos recursos
arrecadados com a cobranca pelo uso de recursos hidricos e a proposicdo, ao

Comité de bacia, do plano de aplicacdo desses recursos.
2.5 A BACIA HIDROGRAFICA DO RIO SAO FRANCISCO

A Bacia Hidrogréfica do Rio Sdo Francisco tem grande importancia para o pais nao
apenas pelo volume de agua transportado em uma regido semiarida, mas, também,
pelo potencial hidrico passivel de aproveitamento e por sua contribuicdo histérica e

econdmica para a regiao.

A Bacia Hidrografica do Rio S&o Francisco apresenta 639.219 Km? de é&rea de
drenagem (8% do territorio nacional) e vazdo natural média anual de 2.850 m3/s. O

Rio S&o Francisco possui 2.863 Km de extensdo e nasce na Serra da Canastra em
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Minas Gerais, escoando no sentido sul-norte pela Bahia e Pernambuco, quando
altera seu curso para sudeste, chegando ao Oceano Atlantico na divisa entre
Alagoas e Sergipe. A Bacia abrange 07 (sete) unidades federativas — Bahia, Minas
Gerais, Pernambuco, Alagoas, Sergipe, Goias e Distrito Federal — e 505 municipios
(CBHSF, 2016).

Para fins de planejamento, a grande dimenséo territorial da Bacia Hidrografica do
Rio Sao Francisco motivou a sua divisdo por regides. Dessa forma, de acordo com o
sentido do curso do rio e com a variacdo de altitudes, a Bacia foi dividida em quatro

regides fisiograficas: Alto, Médio, Submédio e Baixo S&o Francisco.

A Bacia Hidrografica do Rio S&o Francisco possui Plano de Recursos Hidricos, ja
atualizado para o periodo 2016-2025. O Plano estd em consonancia com a Lei n°
9.433/1997, que institui a Politica Nacional de Recursos Hidricos, bem como a
Resolucdo CNRH n° 145/2012, que estabelece diretrizes para a elaboracdo de

Planos de Recursos Hidricos de Bacias Hidrogréficas.

O Plano de Recursos Hidricos da Bacia Hidrografica do Rio S&o Francisco
atualizado para o periodo 2016-2025 apresenta uma nova divisdo fisiografica da
Bacia, aprovada na reunido da Camara Técnica de Planos, Programas e Projetos
(CTPPP) / Grupo de Acompanhamento Técnico (GAT), de 28 e 29 de janeiro de
2016, em Maceio/AL (CBHSF, 2016). A Figura 6 apresenta a nova divisao.
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Figura 6 — Bacia Hidrogréafica do Rio Sdo Francisco e suas divisdes regionais
Fonte: Premier Engenharia, 2017.
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A Regido do Baixo Francisco, na qual o Municipio de Feliz Deserto esta inserido,
corresponde a cerca de 5% da area total da bacia hidrografica e é a menos povoada
das quatro regides, com aproximadamente 1,4 milhdes de habitantes, de acordo

com o Censo Demografico do IBGE de 2010.
2.6 O COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA DO RIO SAO FRANCISCO

O Comité da Bacia Hidrogréfica do Rio Séo Francisco (CBHSF) é um o6rgéao
colegiado, integrado pelo poder publico, sociedade civil e empresas usuarias de
agua, que tem por finalidade realizar a gestdo descentralizada e participativa dos
recursos hidricos da bacia, na perspectiva de proteger os seus mananciais e
contribuir para o seu desenvolvimento sustentavel. Para tanto, o governo federal Ihe

conferiu atribuicdes normativas, deliberativas e consultivas.

Criado por decreto presidencial em 05 de junho de 2001, o Comité tem 62 membros
titulares e expressa, na sua composicao tripartite, os interesses dos principais atores
envolvidos na gestdo dos recursos hidricos da bacia. Em termos numéricos, 0s
usuarios somam 38,7% do total de membros, o poder publico (federal, estadual e
municipal) representa 32,2%, a sociedade civil detém 25,8% e as comunidades

tradicionais 3,3%.

As atividades politico-institucionais do Comité sao exercidas, de forma permanente,
por uma Diretoria Colegiada, que abrange a Diretoria Executiva (presidente, vice-
presidente e secretario) e os coordenadores das Camaras Consultivas Regionais —
CCRs das quatro regifes fisiograficas da bacia: Alto, Médio, Submédio e Baixo Sao
Francisco. Esses sete dirigentes tém mandados coincidentes, renovados a cada trés

anos, por eleicéo direta do plenario.

Para a regido do baixo curso do rio, a CCR do Baixo S&o Francisco busca atuar na
promocao da articulagcdo dos comités de bacias dos rios afluentes com o CBHSF,
fortalecendo a participacdo desses entes colegiados, a partir da identificacdo das

principais demandas regionais. As demandas identificadas sdo encaminhadas a
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diretoria do CBHSF, que pauta a matéria para apreciacao e deliberacdo do plenério

quanto ao melhor encaminhamento a ser dado para as questdes regionais.

A CCR do Baixo Sao Francisco também tem um forte papel de articular e mobilizar
0s setores envolvidos com o processo de gestdo da agua na regido, no intuito nao
apenas de divulgar o Comité, o papel que desempenha e suas principais atividades,
como também divulgar a situacdo da bacia, suas principais caracteristicas, o
problemas que a afetam e com isso buscar envolver e comprometer esses
segmentos nas atividades relacionadas com a gestdo colegiada, para um
fortalecimento cada vez maior e a promocéo de acdes que realmente se revertam

em melhoria das condi¢des da bacia hidrografica.

Além das Camaras Consultivas Regionais, 0 CBHSF conta com Camaras Técnicas
(CTs), que examinam matérias especificas, de cunho técnico-cientifico e
institucional, para subsidiar a tomada de decisdes do plenario. Essas camaras sao

compostas por especialistas indicados por membros titulares do Comité.

No plano federal, o Comité € vinculado ao Conselho Nacional de Recursos Hidricos
(CNRH), 6rgéo colegiado do Ministério do Meio Ambiente, e se reporta ao 6rgao
responsavel pela coordenacdo da gestdo compartilhada e integrada dos recursos

hidricos no pais, a Agéncia Nacional de Aguas (ANA).

A funcdo de escritério técnico do CBHSF € exercida por uma agéncia de bacia,
escolhida em processo seletivo publico, conforme estabelece a legislacdo. A
Associacdo Executiva de Apoio a Gestédo de Bacias Hidrograficas — Agéncia Peixe
Vivo opera como braco executivo do Comité desde 2010, utilizando os recursos
originarios da cobranca pelo uso da agua do rio para implementar as acdes do
CBHSF.

A estrutura do Comité da Bacia Hidrografica do Rio Sao Francisco (CBHSF) pode

ser visualizada na Figura 7.
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Figura 7 — Estrutura do CBHSF
Fonte: Comité da Bacia Hidrografica do Rio S&o Francisco, 2017.

2.7 A AGENCIA PEIXE VIVO

As agéncias de bacia sdo entidades dotadas de personalidade juridica proépria,
descentralizada e sem fins lucrativos. Indicadas pelos comités de bacia hidrografica,
as agéncias podem ser qualificadas pelo Conselho Nacional de Recursos Hidricos
(CNRH), ou pelos Conselhos Estaduais, para o exercicio de suas atribui¢fes legais.
A implantagéo das agéncias de bacia foi instituida pela Lei Federal n® 9.433 de 1997
e sua atuacdo faz parte do Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos
Hidricos (SINGREH). As agéncias de bacia prestam apoio administrativo, técnico e

financeiro aos seus respectivos comités de bacia hidrografica.

A Associacdo Executiva de Apoio a Gestdo de Bacias Hidrograficas Peixe Vivo

(Agéncia Peixe Vivo) € uma associacdo civil, pessoa juridica de direito privado,
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criada em 2006 para exercer as funcbes de agéncia de bacia para o Comité da
Bacia Hidrogréfica do Rio das Velhas. Desde entdo, com o desenvolvimento dos
trabalhos e a negociagdo com outros comités para que fosse instituida a Agéncia
Gnica para a Bacia Hidrografica do Rio Sao Francisco, o numero de comités
atendidos aumentou consideravelmente, sendo necessaria a reestruturacdo da

organizagao.

Atualmente, a Agéncia Peixe Vivo esta legalmente habilitada a exercer as fungdes
de agéncia de bacia para dois Comités estaduais mineiros, CBH Velhas (SF5) e
CBH Para (SF2), além do Comité Federal da Bacia Hidrografica do Rio Séao
Francisco (CBHSF).

A Agéncia Peixe Vivo tem como finalidade prestar o apoio técnico-operativo a gestao
dos recursos hidricos das bacias hidrograficas a ela integradas, mediante o
planejamento, a execucdo e o acompanhamento de acdes, programas, projetos,
pesquisas e quaisquer outros procedimentos aprovados, deliberados e determinados
por cada comité de bacia ou pelos Conselhos de Recursos Hidricos Estaduais ou

Federais.

O organograma da Agéncia Peixe Vivo esta apresentado na Figura 8.
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A Deliberacdo CBHSF n° 47, de 13 de maio de 2010, aprovou a indicacdo da
Associacao Executiva de Apoio a Gestdo de Bacias Hidrogréaficas Peixe Vivo
(Agéncia Peixe Vivo) para desempenhar fungbes de Agéncia de Agua do Comité da

Bacia Hidrogréfica do Rio S&o Francisco.

A Deliberacdo CBHSF n° 49, de 13 de maio de 2010, aprovou a minuta do Contrato
de Gestdo entre a Agéncia Nacional de Aguas (ANA) e a Associacdo Executiva de
Apoio a Gestao de Bacias Hidrograficas Peixe Vivo (Agéncia Peixe Vivo), indicada
para Entidade Delegataria de funcdes de Agéncia de Agua na Bacia do Rio S&o

Francisco.

A indicacdo da Agéncia Peixe Vivo foi aprovada pelo Conselho Nacional de
Recursos Hidricos (CNRH), por meio da Resolugdo CNRH n° 114, de 10 de junho de
2010 e publicada no Diario Oficial da Unido em 30 de junho de 2010.

O Contrato de Gestdo n°® 014/ANA/2010 celebrado em 30 de junho de 2010 entre a
Agéncia Nacional de Aguas e a Agéncia Peixe Vivo, entidade delegataria, com a

anuéncia do Comité da Bacia Hidrogréfica do Rio S&o Francisco, para o exercicio de
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funcdes de Agéncia de Agua, foi publicado no Diéario Oficial da Unido em 01 de julho
de 2010.

A Deliberacdo CBHSF n° 54, de 02 de dezembro de 2010, aprovou o Primeiro Termo
Aditivo ao Contrato de Gestao n°® 014/ANA/2010. A Deliberacdo CBHSF n° 63, de 17
de novembro de 2011, aprovou o Segundo Termo Aditivo ao Contrato de Gest&o n°
014/ANA/2010, o que possibilitou dar sequéncia a execucdo do Plano de Aplicacdo
dos recursos financeiros da cobranca pelo uso de recursos hidricos, na Bacia

Hidrografica do Rio S&o Francisco.
2.8 JUSTIFICATIVA

Para minimizar os impactos ambientais decorrentes da deficiéncia em saneamento
bésico, o Comité da Bacia Hidrogréfica do Rio Sao Francisco (CBHSF) decidiu pelo
investimento de recursos na elaboracdo de Planos Municipais de Saneamento
Basico (PMSB), visando a melhoria tanto da quantidade quanto da qualidade das

aguas da Bacia do Rio Sao Francisco.

A Deliberagdao CBHSF n° 88, de 10 de dezembro de 2015, aprovou o Plano de
Aplicacdo Plurianual - PAP dos recursos da cobranca pelo uso de recursos hidricos
na Bacia Hidrografica do Rio Sao Francisco, referente ao periodo 2016-2018. No
Plano de Aplicacdo Plurianual consta a relacdo de acbes a serem executadas com
0s recursos oriundos da cobranca pelo uso dos recursos hidricos, dentre as quais
esta incluida a elaboragdo de Planos Municipais de Saneamento Basico. No dia 25
de agosto de 2017, em Brasilia, os membros do Comité da Bacia Hidrogréafica do Rio
Sao Francisco aprovaram, durante a XX Plenaria Extraordinaria, a nova metodologia
de cobranca pelo uso de recursos hidricos na bacia. As mudancas na nova
metodologia de cobranca incluem a possibilidade de medir as vazdes realmente
utilizadas; o estabelecimento de boas praticas; a cobranca do lancamento de
efluentes pela vazéo que ficara indisponivel pelo curso de agua; e a atualizagdo de

precos publicos unitarios.
Proporcionar a todos o acesso universal ao saneamento basico com qualidade,
equidade e continuidade pode ser considerado como uma das questdes

36
MECANISMOS E PROCEDIM. PARA AVALIAGAO SISTEMATICA / ACOES PARA EMERGENCIAS E CONTINGENCIAS



5”% " 7 FELIZ

fundamentais relativas a saude publica, e tais questdes sdo postas como desafio
para as politicas sociais. Assim, por decisdo da Diretoria Colegiada do Comité da
Bacia Hidrografica do Rio S&o Francisco, foi lancada, em marco de 2016, uma
solicitacdo de Manifestacdo de Interesse para que as Prefeituras Municipais se
candidatassem a elaboracao dos seus respectivos PMSB. ApGs duas prorrogacfes

de prazo os municipios tiveram até o dia 31 de maio de 2016 para se manifestar.

Dentre os 83 municipios que se candidataram dentro do prazo, a Diretoria Executiva
do CBHSF selecionou 42 municipios, entre eles o Municipio de Feliz Deserto, para
receberem o0s respectivos Planos Municipais de Saneamento Basico, cuja
hierarquizacéo foi realizada com base nos critérios estabelecidos no Oficio Circular
de Chamamento Pablico CBHSF n° 01/2016.
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3 MECANISMOS E PROCEDIMENTOS PARA AVALIACAO
SISTEMATICA DO PMSB

O PMSB dispbe de acOes e demandas que visam proporcionar o aumento da
gualidade de vida da populagéo, através da otimizacao dos servicos de saneamento
basico. Estas acbes e demandas foram planejadas de forma a implantar, quando
necessario, e ampliar gradativamente as estruturas e 0s servicos referentes ao

saneamento basico.

A fim de acompanhar o processo de efetivacdo quantitativa e qualitativa das acdes e
demandas planejadas (apresentadas no Produto 3), se faz relevante a adocéo de
indicadores para avaliacdo da procedéncia do plano, disponibilizando estatisticas,
indicadores e outras informa¢des importantes para a caracterizacdo da demanda e
da oferta dos servigos, permitindo e facilitando o monitoramento e avaliacdo da
eficiéncia e da eficacia da prestacdo dos mesmos.

Diante destas premissas, apresentam-se alguns mecanismos avaliadores das
condicGes de atendimento dos servicos de saneamento basico, em atendimento ao
inciso V do Artigo 19 da Lei Federal n° 11.445/2007.

3.1MECANISMOS PARA AVALIACAO SISTEMATICA DAS METAS E ACOES
PROGRAMADAS

A Lei n°® 11.445 de 2007 determina que o Plano deverd definir os mecanismos e
procedimentos para a avaliacdo sistematica da eficiéncia e da eficacia das acgbes

programadas.

De forma a potencializar os objetivos definidos neste PMSB, recomenda-se para o
acompanhamento das atividades, servi¢cos e obras, a utilizacdo de indicadores que
permitam uma avaliacdo, simples e objetiva, do desempenho dos servigos de

saneamento basico, possibilitando indicar a qualidade dos servigos prestados.

Além dos indicadores aqui apresentados, devera ser efetuado um registro dos dados
operacionais e de desempenho financeiro dos servi¢cos a fim de compor a base de

dados para acompanhamento da evolucdo do saneamento no municipio.

38
MECANISMOS E PROCEDIM. PARA AVALIAGAO SISTEMATICA / ACOES PARA EMERGENCIAS E CONTINGENCIAS



C"% " 7 FELIZ

3.1.1 Indicadores de Interesse

Indicadores de evolugdo, em termos gerais, podem ser considerados como sinais
vitais para uma organizacdo por quantificarem a evolu¢cdo de um determinado
processo ou de uma determinada atividade. Funcionam como um painel de controle,
revelando um quadro da situacdo e sua potencialidade de atingir as metas

inicialmente definidas.

A ideia da utilizacdo de indicadores torna-se interessante na medida em que estes
proporcionam uma melhor compreensao de prioridades de atuacao e possibilidade
de acompanhamento historico, auxiliam na definicho de responsabilidades e

monitoram as melhorias nos processos e nas atividades.

Para que se tornem realmente ferramentas Uteis, estes devem ser mensuraveis,

especificos, de facil comparacao e possuirem simplicidade e clareza.

Os indicadores de saneamento basico se constituem em importante referéncia das
condicbes ambientais e da qualidade de vida da populacédo. Para o presente Plano
Municipal de Saneamento Basico, definiram-se alguns indicadores de evolugéo.
Estes indicadores tém como objetivo medir a eficiéncia, a eficacia e a efetividade, ao
longo do tempo, das acdes e medidas propostas neste PMSB. Os quadros que

seguem apresentam os indicadores para:

Gestao;

e Saude;

e Abastecimento de Agua;

e Esgotamento Sanitério;

e Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sdlidos;

e Drenagem Urbana e Manejo de Aguas Pluviais.
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Quadro 1 - Indicadores de gestao

ORGAO(S) RESP.

~ FREQUENCIA x PELAS FONTE DO
LEICARER 2O UNIDADE || b ARA APLICACAO GleElERYAFeIES INFORMAGOES NO INDICADOR
MUNICIPIO
IGEO0O01 - Situagao Situacdo atual da gestdo e Identificar a situagéo Secretaria de
institucional da gestéo e prestacéo dos servicos por . institucional em basica, Planejamento,
~ : Unidade Anual . o . -
prestacao dos servigos nas prestador, para cada intermediaria ou Desenvolvimento e
areas urbanas e rurais localidade consolidada Gestéo
(Numero de domicilios
- ..~ | atendidos pelo Programa de . L
IGE0O02 - Indice de tarifagéo Tarifa Social) / % Anual ) Secretaria de ANA - Agéncia

social

(Numero total de domicilios
do municipio)

Assisténcia Social

Nacional de Aguas

Fonte: Premier Engenharia, 2018.
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Quadro 2 — Indicadores de saude

FREQUENCIA

ORGAO(S) RESP.

X ~ PELAS FONTE DO
INDICADOR EQUACAO UNIDADE APfléiéAo OBSERVACOES INFORMAQ@ES NO INDICADOR
MUNICIPIO
ISAQO1 - Ocorréncia de ineeto vetor doengas ransmiias
. o A ;
doe;fg;gfﬁ'gﬁ% das | N°de Igzglrir;;géas por Unidade Mensal através do contato com a agua; Secretaria de Saude DATASUS
. ; doencas relacionadas com a higiene; e
ambiental inadequado -
doencas de transmissao feco-oral.
lSA?J%Za' 'r:rg:st;%a's Areas rurais que
rc()]blemg\s de satde apresentem problemas Indicador importante para a priorizacéo PNSR - Programa
P ! de saude, como por Unidade Trimestral de investimentos relacionados ao Secretaria de Saude Nacional de

como por exemplo,
ocorréncia de
arboviroses

exemplo, ocorréncia de
arboviroses

manejo de residuos sélidos

Saneamento Rural

Fonte: Premier Engenharia, 2018.
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Quadro 3 — Indicadores relacionados ao servi¢co de abastecimento de agua

ORGAO(S) RESP.

FREQUENCIA
~ = PELAS FONTE DO
INDICADOR EQUACAO UNIDADE Aplﬁéié,&o OBSERVACOES INFORMAQQES NO INDICADOR
MUNICIPIO
IAAQO] - AGO03/AG002 Para AG003 e AG002 SNIS - Sistema
Densidade de utiliza-se a média Secretaria de Obras, Nacional de
economias de AGO002: Quant. de ligacdes ativas de 4gua econ./lig. Anual aritmética dos valores Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
agua por ligacéo AGO003: Quant. de economias ativas de agua do ano de refere.nc:la € Urbanismo Saneamento
do ano anterior (INO01)
[(FN0O02)/(AG011-AG017-AG019)] x 1/1000 SNIS - Sistema
IAA0Q2 - Tarifa AGO011: Volume de agua faturado R$/m? Anual ) Slt_ei(r:;efzr:lgrebgnbgaes, Info’;lrigoc“r)]:é i(ce)bre
média de agua AGO017: Volume de agua bruta exportado FL)eranismo Sanegamento
AGO019: Volume de 4gua tratada exportado (INOO5)
FNO0O2: Receita operacional direta de agua
(AG004/AG002) x100 Para AG004 e AG002 SNIS - Sistema
IAA0O3 - indice de utiliza-se a média Secretaria de Obras, Nacional de
hidrometracao AGO002: Quant. de ligaces ativas de agua % Anual aritmética dos valores Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
& AGO004: Quant. de ligacdes ativas de agua do ano de referéncia e Urbanismo. Saneamento
micromedidas do ano anterior (IN009)
[(AG008)/(AG006+AG018-AG019-AG024)]x100
. SNIS - Sistema
IAfn?é):);nzglcéeode AGO006: Volume de 4gua produzido Secretaria de Obras, Nacional de
relativo ao vglume AGO008: Volume de agua micromedido % Anual - Limpeza Urbana e Informagdes sobre
disponibilizado AGO018: Volume de agua tratada importado Urbanismo Saneamento
P AGO019: Volume de agua tratada exportado (INO10)
AG024: Volume de servico
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ORGAO(S) RESP.

FREQUENCIA
~ ~ PELAS FONTE DO
INDICADOR EQUACAO UNIDADE Apliéiéﬁ\o OBSERVACOES INFORMAQ@ES NO INDICADOR
MUNICIPIO
[(AG012-AG019)/(AG006+AG018-AG019)]x100 SNIS - Sistema
IAA0OS5 - indice de AGO006: Volume de agua produzido Sepretana de Obras, Nacmpal de
o 3 ¥ - % Anual - Limpeza Urbana e Informacdes sobre
macromedicdo AGO012: Volume de agua macromedido Urbanismo Saneamento
AGO018: Volume de agua tratada importado (INO11)
AGO019: Volume de agua tratada exportado
[(AGO06+AG018-AG011-AG024)/(AGO06+AG018-
) AG024)]x100 SNIS - Sistema
IAAQO6 - Indice de Secretaria de Obras, Nacional de
perdas AGO006: Volume de 4gua produzido % Anual - Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
faturamento AGO011: Volume de agua faturado Urbanismo Saneamento
AGO018: Volume de agua tratada importado (INO13)
AG024: Volume de servigo
IAAOO7 - (AG008/AG014) x 1000/12 Para AG014 utiliza-se SNIS - Sistema
Consumo a média aritmética dos | Secretaria de Obras, Nacional de
micromedido por AGO008: Volume de agua micromedido m3/més/econ. Anual valores do ano de Limpeza Urbana e Informagdes sobre
economiap AGO014: Quantidade de economias ativas de referéncia e do ano Urbanismo Saneamento
agua micromedidas anterior (INO14)
IAAOOS - [(AGO11-AGO19)/((AGO03)] x 1000/12 Para AG003 utiliza-se SNIS - Sistema
Consumo de agua AGO003: Quantidade de economias ativas de simés/ Anual a meldla arcljtmetlcaados Sf_cretana debObras, Inf NaC|o~naI deb
faturado por sgua m3/més/econ. nua valores do ano de impeza L)r ana e nformac6es sobre
economia AGO11: Volume de agua faturado referéncia e do ano Urbanismo Saneamento
AGO019: Volume de agua tratada exportado anterior (INO17)
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INDICADOR EQUAGAO s || OBSERVACOES ORGAF’%(LS'&:QF’z . FONTE DO
APLICACAO INFORMACOES NO INDICADOR
MUNICIPIO
Para AG005 e AG021 SNIS - Sistema
IAA:OOQ ) AG005/AG021 utiliza-se a média Secretaria de Obras, Nacional de
Extensao da rede . NP : ~
. . = . m/lig. Anual aritmética dos valores Limpeza Urbana e Informagdes sobre
de 4gua por AGO005: Extensédo da rede de 4gua N -
ligagédo AGO021: Quantidade de ligacdes totais de agua do ano de referéncia e Urbanismo Saneamento
' do ano anterior (INO20)
[(AG010-AGO19)/(AGOO1)] x 1000000/365 Para AGO0O01 utiliza-se SNIS - Sistema
IAAG1D o . ~ . a média aritmética dos | Secretaria de Obras, Nacional de
Consumo médio AGO001: Populacao total atendida com . . o
. . . I/hab./dia Anual valores do ano de Limpeza Urbana e Informagdes sobre
per capita de abastecimento de agua referéncia e do ano Urbanismo Saneamento
agua AGO010: Volume de agua consumido anterior (IN022)
AGO019: Volume de agua tratada exportado
(AG026/GEQ6A) x100 SNIS - Sistema
IAAO11 -_Indlce de AGO026: Populacéo urbana atendida com Se_cretarla de Obras, Namopal de
atendimento . . % Anual - Limpeza Urbana e Informagdes sobre
. abastecimento de agua -
urbano de agua . ~ - Urbanismo Saneamento
GEO6A: Populacéo urbana residente do
o . ) (IN023)
municipio com abastecimento de agua
[(AG006+AG018-AG019)/(AG003)] x 1000/12
IAAOL? - Volume Para AGO0O03 utiliza-se SNIS - Sistema
de aqua AGO003: Quantidade de economias ativas de a média aritmética dos | Secretaria de Obras, Nacional de
dis onib%lizado agua m3/més/econ. Anual valores do ano de Limpeza Urbana e Informagdes sobre
o? economia AGO006: Volume de agua produzido referéncia e do ano Urbanismo Saneamento
P AGO018: Volume de agua tratada importado anterior (INO25)
AGO019: Volume de agua tratada exportado
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ORGAO(S) RESP.

FREQUENCIA
~ ~ PELAS FONTE DO
INDICADOR EQUACAO UNIDADE PARA OBSERVACOES INFORMACOES NO INDICADOR
APLICAGAC MUNICIPIO
' [(AG011)/(AGO06+AG018-AG024)] x 100 SNIS - Sistema
IAAQ13 - Indice de AGO06: Volume de agua produzido Se_cretarla de Obras, Namopal de
faturamento de . : % Anual - Limpeza Urbana e Informagdes sobre
. AGO011: Volume de agua faturado -
agua . . . Urbanismo Saneamento
AGO018: Volume de agua tratada importado (IN028)
AG024: Volume de servigo
IAA014 -
Participacdo das (AGO13/AG003) x100 Para AG013 e AG003 SNIS - Sistema
economias . . . . utiliza-se a média Secretaria de Obras, Nacional de
. . AGO003: Quantidade de economias ativas de o : ~
residenciais de Aqua % Anual aritmética dos valores Limpeza Urbana e Informacdes sobre
agua no total das . . 9 . . . do ano de referéncia e Urbanismo Saneamento
- AGO013: Quantidade de economias residenciais )
economias de . . do ano anterior (IN043)
. ativas de agua
agua
i [(AG008)/(AG010-AG019)] x100 SNIS - Sistema
lA':‘n?Clngcilcéeode Secretaria de Obras, Nacional de
nedic AGO008: Volume de 4gua micromedido % Anual - Limpeza Urbana e Informagdes sobre
relativo ao . : - ;
CONSUMO AGO010: Volume de agua consumido Urbanismo Saneamento
AGO019: Volume de agua tratada exportado (INO44)
[(AGO06+AG018-AG010-
) AG024)/(AG006+AG018-AG024)] x100 SNIS - Sistema
IAAQ16 - Indice de Secretaria de Obras, Nacional de
perdas na AGO006: Volume de agua produzido % Anual - Limpeza Urbana e Informacdes sobre
distribuic@o AGO010: Volume de agua consumido Urbanismo Saneamento
AGO018: Volume de agua tratada importado (IN049)
AG024: Volume de servico
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INDICADOR EQUACAO UNIDADE FRESXE/&\] A OBSERVACOES ORGAP%(LS'&:QF’z = RENIEIEE
APLICACAO INFORMACOES NO INDICADOR
MUNICIPIO
[(AG006+AG018-AG010-AG024)/(AG005)] x
. 1000/365 Para AGO005 utiliza-se SNIS - Sistema
IAA017 - Indice a média aritmética dos | Secretaria de Obras, Nacional de
bruto de perdas AGO005: Extensao da rede de agua m3/dia/km Anual valores do ano de Limpeza Urbana e Informacdes sobre
lineares AGO006: Volume de agua produzido referéncia e do ano Urbanismo Saneamento
AGO010: Volume de agua consumido anterior (INO50)
AGO018: Volume de agua tratada importado
AGO024: Volume de servi¢o
[(AGO06+AG018-AG010-AG024)/(AG002)] x
10000007365 Para AG002 utiliza-se SNIS - Sistema
IAA018 - indice de | AGO002: Quantidade de ligacdes ativas de agua I amédia aritmética dos Se_cretarla de Obras, NaC|o~naI de
e . . . I/dia/lig. Anual valores do ano de Limpeza Urbana e Informagdes sobre
perdas por ligagéo AGO006: Volume de agua produzido . -
. . - referéncia e do ano Urbanismo Saneamento
AGO010: Volume de agua consumido anterior (INO51)
AGO018: Volume de 4gua tratada importado
AG024: Volume de servico
[(AGO010)/(AG006+AG018-AG024)] x 100 SNIS - Sistema
IAA019 - indice de AGO006: Volume de agua produzido Se_cretana de Obras, NaC|o~naI de
. . . - % Anual - Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
consumo de agua AGO010: Volume de agua consumido -
; , ’ Urbanismo Saneamento
AGO018: Volume de &gua tratada importado (INO52)

AG024: Volume de servigo
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ORGAO(S) RESP.

FREQUENCIA
~ ~ PELAS FONTE DO
INDICADOR EQUACAO UNIDADE APSéiéAO OBSERVACOES INFORMACOES NO INDICADOR
MUNICIPIO
IAAD20 - [(AGO10-AGO19)/(AGOO3)] x 1000/12 Para AGO003 utiliza-se SNIS - Sistema
Consumo médio AG003: Quantidade de economias ativas de a média aritmética dos | Secretaria de Obras, Nacional de
de 5 ' . m3/més/econ. Anual valores do ano de Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
e agua por agua . -
- . . . referéncia e do ano Urbanismo Saneamento
economia AGO010: Volume de agua consumido anterior (INO53)
AGO019: Volume de 4gua tratada exportado
(AG001/GE12a) x100 SNIS - Sistema
IAA021 - indice de . ~ . Secretaria de Obras, Nacional de
atendimento total AG001: Popula_g 4o total at’e ndida com % Anual - Limpeza Urbana e Informagdes sobre
. abastecimento de agua -
de agua . ~ - L Urbanismo Saneamento
GE12a: Populagéo total residente do municipio (INO55)
com abastecimento de agua, segundo o IBGE.
) [(AG027)/(AG0O06+AG018)]x100 SNIS - Sistema
IAA022 - Indice de Secretaria de Obras, Nacional de
fluoretacao de AGO006: Volume de agua produzido % Anual - Limpeza Urbana e Informacdes sobre
agua AGO018: Volume de agua tratada importado Urbanismo Saneamento
AGO027: Volume de agua fluoretada (INO57)
IAA(S)OZnSS;rITr]]glgg de [(AG028)/(AG006+AG018)] SNIS - Sistema
> e . . . Secretaria de Obras, Nacional de
energia elétrica AGO006: Volume de agua produzido . ~
: ) P - KWh/m3 Anual - Limpeza Urbana e Informacdes sobre
em sistemas de AGO018: Volume de agua tratada importado -
. ) . Y Urbanismo Saneamento
abastecimento de | AGO028: Consumo total de energia elétrica nos (INO58)
agua sistemas de agua
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ORGAO(S) RESP.

FREQUENCIA
~ ~ PELAS FONTE DO
INDICADOR EQUACAO UNIDADE APlf’léiéAo OBSERVACOES INFORMAQ@ES NO INDICADOR
MUNICIPIO
IAA024 - QD004/QD002 SNIS - Sistema
. . . L . Secretaria de Obras, Nacional de
Economias QD002: Quantidades de paralisa¢des no sistema . : ~
T o . econ./paralis. Anual - Limpeza Urbana e Informagdes sobre
atingidas por de distribuicdo de agua Urbanismo Saneamento
paralisacdes QDO004: Quantidade de economias ativas (INO71)
atingidas por paralisacdes
IAAD2S - QD015/QD021 SNIS - Sistema
Economias Secretaria de Obras, Nacional de
atinaidas por QDO015: Quantidade de economias ativas econ./interrup. Anual - Limpeza Urbana e Informagdes sobre
inter?nitén(?ias atingidas por interrupgGes sistematicas Urbanismo Saneamento
QDO021: Quantidade de interrupgdes sistematicas (INO73)
IAA026 - (QD007/QD006)x100 . SNIS - Sistema
e Secretaria de Obras, .
Incidéncia das . . . Nacional de
e QDO006: Quantidade de amostras para cloro Limpeza Urbana e ~
andlises de cloro idual % Anual - bani I Vigilanci Informacdes sobre
residual fora do _fesidua Ur anismo 7 vigilancia Saneamento
adrio QDO007: Quantidade de amostras para cloro Sanitaria (INO75)
P residual com resultados fora do padrédo
IAA027 - (QD009/QD008)x100 . SNIS - Sistema
Incidéncia das . . Sepretana de Obras, Nacional de
analises de QDO008: Quantidade de amostras para turbidez o Anual i Limpeza Urbana e Informacdes sobre
turbidez fora do (analisadas) 0 Urbanismo / Vigilancia Sanegamento
adrio QDO009: Quantidade de amostras para turbidez Sanitaria (INO76)
P fora do padrdo
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INDICADOR EQUACAO UNIDADE FRESXEX‘ e OBSERVACOES ORGAP%(LS'&; = RENIEIEE
APLICAQAO INFORMACOES NO INDICADOR
MUNICIPIO
IAA028 - (QD027/QD026)x100 Secretaria de Obras SNIS - Sistema
Incidéncia das . . . . ’ Nacional de
o QD026: Quantidade de amostras para coliformes Limpeza Urbana e ~
andlises de : . % Anual - - S Informacgdes sobre
i . totais (analisadas) Urbanismo / Vigilancia
coliformes totais . . . ol Saneamento
fora do padrao QDO027: Quanndade de amostras para cczllformes Sanitéria (IN084)
totais com resultados fora do padrao
IAA029 - indice de
conformidade da N° de captacies outoraadas / N° de captacies Secretaria de Obras,
quantidade de ptac gadas ptag % Anual - Limpeza Urbana e -
~ outorgaveis .
captacoes Urbanismo
outorgadas
Fonte: Premier Engenharia, 2018.
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Quadro 4 — Indicadores relacionados ao servi¢co de esgotamento sanitario

ORGAO(S) RESP.

~ FREGLENC = PELAS FONTE DO
INDICADOR EQUACAO UNIDADE APIf)IéiéAO OBSERVACOES INFORMAC}QES NO INDICADOR
MUNICIPIO
[(ES005)/(AG010-AG019)]x100 SNIS - Sistema
IES001 - indice de ) _ Se_cretaria de Obras, Naciopal de
coleta de esgoto AGO010: Volume de agua consumido % Anual - Limpeza L_erana e Informacgdes sobre
AGO019: Volume de agua tratada exportado Urbanismo Saneamento
ES005: Volume de esgoto coletado (INO15)
[(ESO006+ES014+ES015)/(ES005+ES013)]x100
ES005: Volume de esgoto coletado SNIS - Sistema
IES002 - indice de ES006: Volume de esgoto tratado Secretaria de Obras, Nacional de
tratamento de ES013: Volume de esgoto bruto importado % Anual - Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
esgoto ES014: Volume de esgoto importado tratado nas Urbanismo Saneamento
instala¢des do importador (INO16)
ES015: Volume de esgoto bruto exportado
tratado nas instalag6es do importador
Para ES004 e ES009 SNIS - Sistema
IE§003 ) (ES004/ES009)x1000 utiliza-se a média Secretaria de Obras, Nacional de
Extensao da rede . o . ~
de esqoto por ES004: Extensio da rede de esqoto m/lig. Anual aritmética dos vAan_res Limpeza L_erana e Informagdes sobre
goto p 9
ligacéo ES009: Quantidade de ligages totais de esgoto do ano de refere_nma € Urbanismo Saneamento
' do ano anterior (INO21)
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INDICADOR EQUACAO UNIDADE FRESXEE A OBSERVACOES ORGAP%(LS'&:QF’z = RENIEIEE
APLICACAO INFORMACOES NO INDICADOR
MUNICIPIO
IES004 - indice de
atendimento (ES026/GE062)x100 SNIS - Sistema
urbano (_je esgoto ES026: Populacio urbana atendida com Se_cretarla de Obras, Nacmpal de
referido ao e % Anual - Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
R esgotamento sanitario -
municipio . ~ . Urbanismo Saneamento
. GEO6a: Populagéo urbana residente no
atendido com . . . (IN024)
. municipio com abastecimento de agua.
agua
[(ESO06+ES015)/(AG010-AG019)]x100
e SNIS - Sistema
lESSO;(; LP:tlacgode AGO010: Volume de agua consumido Secretaria de Obras, Nacional de
goto frat AGO019: Volume de agua tratada exportado % Anual - Limpeza Urbana e Informagdes sobre
referido a agua Vol -
consumida ES006: Volume de esgoto tratado Urbanismo Saneamento
ES015: Volume de esgoto bruto exportado (INO46)
tratado nas instalagbes do importador
IES006 - indice de
atendimento (ES026/GEO6b)x100 SNIS - Sistema
urbano qle esgoto ES026: Populagio urbana atendida com Se_cretarla de Obras, Nauopal de
referido ao esgotamento sanitario % Anual - Limpeza Urbana e Informagdes sobre
municipio . 9 ~ . Urbanismo Saneamento
. GEO06b: Populacéo urbana residente no
atendido com o L (IN047)
municipio com esgotamento sanitario
esgoto
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INDICADOR EQUACAO UNIDADE FRESXEE A OBSERVAGOES ORGAP%(LS'&; = FONTE DO
APLICAQAO INFORMAQQES NO INDICADOR
MUNICIPIO
IES007 - Indice de (ES001/GE12a)x100 SNIS - Sistema
atendimento total . .
h . - . Secretaria de Obras, Nacional de
de esgoto referido ES001: Populagéo total atendida com : ~
S o % Anual - Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
ao municipio esgotamento sanitario Urbanismo Saneamento
atendido com GE12a: Populagéo total residente no municipio (INO56)
agua com abastecimento de agua, segundo o IBGE.
IESO08 - Indice de ES028/ES005 SNIS - Sistema
consumo de . .
energia elétrica Sepretana de Obras, Nacmpal de
- ES005: Volume de esgoto coletado kWh/m3 Anual - Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
em sistemas de ) . o :
ES028: Consumo total de energia elétrica nos Urbanismo Saneamento
esgotamento :
o sistemas de esgoto (INO59)
sanitario
IES009 - QD011/ES004 SNIS - Sistema
Extravasamentos Secretaria de Obras, Nacional de
de esaotos por QDO011: Quantidades de extravasamentos de extrav./km Anual - Limpeza Urbana e Informacdes sobre
extensgo de Fe de esgotos registrados Urbanismo Saneamento
ES004: Extensédo da rede de esgoto (IN082)
Fonte: Premier Engenharia, 2018.
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Quadro 5 - Indicadores comuns aos servi¢cos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario

ORGAO(S) RESP.

FREQUENCIA
~ ~ PELAS FONTE DO
INDICADOR EQUACAO UNIDADE APIf)IéiéAO OBSERVACOES INFORMAC}QES NO INDICADOR
MUNICIPIO
ISAE001 - [(FNO17)/(AG011+ES007)] x 1/1000 Secretaria de Obras, SNIS - Sistema
Despesa total Limpeza Urbana e Nacional de
COM 0S SeIVicos AGO011: Volume de agua faturado R$/m3 Anual - Urbanismo / Secretaria Informacgdes sobre
or m3 faturagdo ES007: Volume de esgoto faturado de Financas Saneamento
P FNO17: Despesas totais com os servigos (DTS) & (INOO3)
[(FNOO1)/(AG011+ES007)] x 1/1000
AGO011: Volume de agua faturado :
ESO007: Volume de esgoto faturado Secretaria de Obras, S',\\lllfcgoﬁztzza
ISAEOQQ2 - Tarifa FNOO2: Receita operacional direta de agua FN0O1 = FN0O2 + FN0OO3 Limpeza Urbana e ~
i . . - ; X R$/m3 Anual . ._ | Informacgdes sobre
média praticada FNOO3: Receita operacional direta de esgoto + FNOO7 + FNO38 Urbanismo / Secretaria
. - - A p - Saneamento
FNOO7: Receita operacional direta de agua de Financas
(INO04)
exportada (bruta ou tratada)
FNO38: Receita operacional direta - esgoto bruto
importado
(FNO01/FN017)x100
Secrearade Obas, | S5 ST
Indicador de - a op - . 9 FNOO1 = FN0O2 + FN003 Limpeza Urbana e ~
FNOO7: Receita operacional direta de agua % Anual . ._ | Informacdes sobre
desempenho da (b d + FNOO7 + FNO38 Urbanismo / Secretaria
financeiro exportada ( ruta ou trata a) de Financas Saneamento
FNO17: Despesas totais com os servigos (DTS) (IN012)
FNO38: Receita operacional direta - esgoto bruto
importado
Fonte: Premier Engenharia, 2018.
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Quadro 6 — Indicadores relacionados aos servi¢cos de limpeza urbana e manejo de residuos solidos
FREQUENCIA ORG?%_SAS =sP FONTE DO
INDICADOR EQUACAO UNIDADE Apﬁéié,&o OBSERVACOES INFORMAQ()ES NO INDICADOR
MUNICIPIO
IRS001 -
Incidéncia das
despesas com [(FN219)/(FN218+FN219)]x100 SNIS - Sistema
empresas Secretaria de Obras, Nacional de
contratadas para FN218: Despesa dos agentes publicos % Anual ) Limpeza Urbana e Informacdes sobre
execucdo de executores de servigos de manejo de RSU Urbanismo / Secretaria Saneamento
servigos de FN219: Despesa com agentes privados de Financas (IN0O4)
manejo RSU nas executores de servigos de manejo de RSU
despesas com
manejo de RSU
[(FN222)/(FN218+FN219)]x100
IRSSfCi)czié_néiLgo_ FN218: Despesa dos agentes publicos Secretaria de Obras, Sl'\\lllasci_oﬁfltzza
i . executores de servigos de manejo de RSU o ) Limpeza Urbana e ~
inanceira da . . % Anual ) .| Informacdes sobre
. FN219: Despesa com agentes privados Urbanismo / Secretaria
prefeitura com o h ! ; Saneamento
manejo de RSU executores_de servigos de manejo de RSl_J de Financas (INOOS)
FN222: Receita arrecadada com taxas e tarifas
referentes a gestdo e manejo de RSU
(FN218+FN219)/(POP_URB)
lRpSeOrofa;)i?:igasa FN218: Despesa dos agentes publicos POP_URB = Secretaria de Obras, S,'\\lllasci'oﬁ;tﬁza
: executores de servigos de manejo de RSU Estimativa de Limpeza Urbana e ~
manejo de RSU EN219° Des t ivad R$/hab. Anual lach b Urbani /s tari Informagdes sobre
em relago a : pesa com agentes privados populagéo urbana rbanismo / Secretaria Saneamento
populacio urbana executores de servigos de manejo de RSU realizada pelo IBGE de Financas (INOOS)
POP_URB: Populagdo urbana do municipio
(Fonte: IBGE)
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CS(
COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA
DO RIO SAO FRANCISCO

OGENG\A

peixevivo

w 7
DESERTO

ORGAO(S) RESP.

FREQUENCIA
X ~ PELAS FONTE DO
INDICADOR EQUACAO UNIDADE APII_DIéiéAO OBSERVACOES INFORMAQ@ES NO INDICADOR
MUNICIPIO
IRS004 - [(TB013)/(TB013+TB014)]x100
Incidéncia de . . SNIS - Sistema
empregados TB’01_3. Quantlda}de de trabalhadores de agentes Calculado somentg Secretaria de Obras, Nacional de
o publicos envolvidos nos servicos de manejo de para aqueles que nédo . ~
préprios no total % Anual . Limpeza Urbana e Informagdes sobre
de empregados RSU tiveram frente de Urbanismo Saneamento
> TBO014: Quantidade de trabalhadores de agentes trabalho temporario.
no manejo de . Vi . . (INO07)
RSU privados envolvidos nos servigos de manejo de
RSU
IRS005 - [(TB0O14)/(TB013+TB014)]x100
Incidéncia de SNIS - Sistema
empregados de | TB013: Quantidade de trabalhadores de agentes Calculado somente . .
S . h . ~ Secretaria de Obras, Nacional de
empresas publicos envolvidos nos servicos de manejo de para aqueles que nédo : o
% Anual . Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
contratadas no RSU tiveram frente de Urbanismo Saneamento
total de TBO014: Quantidade de trabalhadores de agentes trabalho temporério. (INOOS)
empregados no privados envolvidos nos servigos de manejo de
manejo de RSU RSU
[(TB0O11+TB012)/(TB013+TB014)]x100
IRS006 - TBO011: Quantidade de empregados
Incidéncia de administrativos dos agentes publicos SNIS - Sistema
empregados TB012: Quantidade de empregados Calculado somente . .
. A . > ~ Secretaria de Obras, Nacional de
gerenciais e administrativos dos agentes privados para agueles que nédo . ~
o . . - % Anual . Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
administrativos no | TB013: Quantidade de trabalhadores de agentes tiveram frente de -
- . . . P Urbanismo Saneamento
total de publicos envolvidos nos servicos de manejo de trabalho temporario.
(INO10)
empregados no RSU
manejo de RSU | TB014: Quantidade de trabalhadores de agentes
privados envolvidos nos servi¢cos de manejo de
RSU
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C. %
COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA
DO RIO SAO FRANCISCO

OGENG\A

peixevivo

ORGAO(S) RESP.

FREQUENCIA
~ ~ PELAS FONTE DO
INDICADOR EQUACAO UNIDADE APII_DIéiéAO OBSERVACOES INFORMAQ@ES NO INDICADOR
MUNICIPIO
IRS007 - Receita
arrecadada per FN222/POP_URB SNIS - Sistema
capita com taxas POP_URB = Secretaria de Obras, Nacional de
ou outras formas | FN222: Receita arrecadada com taxas e tarifas | R$/habitante/ Anual Estimativa de Limpeza Urbana e Informacdes sobre
de cobranca pela referentes a gestdo e manejo de RSU ano populacéo urbana Urbanismo / Secretaria S &
~ . ~ D ) : aneamento
prestacao de POP_URB: Populagédo urbana do municipio realizada pelo IBGE de Financas
- ) (INO11)
servicos de (Fonte: IBGE)
manejo RSU
IRS008 - Taxa de
cobertura do [(CO165)/(POP_URB)]x100 POP URB = SNIS - Sistema
servico de coleta CO165: Populaca b did | . Estimati d_ Secretaria de Obras, Nacional de
domiciliar direta - Populacao urbana atendida pelo servico % Anual stimativa de Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
de coleta domiciliar direta, ou seja, porta-a-porta. populacéo urbana -
(porta-a-porta) da . ~ hal - Urbanismo Saneamento
< POP_URB: Populag&o urbana do municipio realizada pelo IBGE
populagéo urbana . (INO14)
L (Fonte: IBGE)
do Municipio.
IRS009 - Taxa de
cobertura do .
. [(CO164)/(POP_TOT)]x100 _ SNIS - Sistema
Servico de, coleta PO.P—T.OT . Secretaria de Obras, Nacional de
de Residuo . ~ . L Estimativa de . ~
e CO0164: Populagéo total atendida no municipio. % Anual = Limpeza Urbana e Informacdes sobre
Domiciliar (RDO) ) N L . populagéo total -
X s POP_TOT: Populacgéo total do municipio (Fonte: - Urbanismo Saneamento
em relacéo a IBGE) realizada pelo IBGE (INO15)
populacéo total do
Municipio
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CS(
COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA
DO RIO SAO FRANCISCO

OGENG\A

peixevivo

w 7
DESERTO

ORGAO(S) RESP.

FREQUENCIA
INDICADOR EQUACAO UNIDADE PARA OBSERVACOES INFORf\)/IiLégES \o IEOD'I\‘CT AED%%
APLICAGAO MUNICIPIO
IRS010 - Taxa de [(CO050)/(POP_URB)]x100
cobertura do POP URR = SNIS - Sistema
servico de coleta COO050: Populagao urbana atendida no Estimativa de Secretaria de Obras, Nacional de
de Residuo municipio, abrangendo o distrito-sede e % Anual ooulacio urbana Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
Domiciliar (RDO) localidades. rgal?zadg pelo IBGE Urbanismo Saneamento
em relacéo a POP_URB: Populagdo urbana do municipio (INO16)
populagéo urbana (Fonte: IBGE)
[(CO117+CS048+C0142)/(C0116+C0O117+CS048+
C0142)]x100
IRS011 - Taxa de
terceirizagdo do CO116: Quantidade de RDO e RPU coletada SNIS - Sistema
servigo de coleta pelo agente publico . .
(domiciliar - RDO CO117: Quantidade de RDO e RPU coletada o Anual %e;lccu;?ndo soggf{% se SLe_cretarlaS%Obras, Inf NaC|o~naI deb
e publico - RPU) pelos agentes privados 0 pos -0 € impeza Yrbana € ntformacoes sobre
em relacéo a C0142: Quantidade de RDO e RPU coletada por CO117 preenchidos Urbanismo SaaE%T%nto
quantidade outros agentes executores
coletada CS048: Qtd. recolhida na coleta seletiva
executada por associa¢des ou cooperativas de
catadores com parceria/apoio da Prefeitura
[(TBO0O1+TB002)/(POP_URB)]x1000
IRS012 - Taxa de
empregados TBO001: Quantidade de coletadores e motoristas SNIS - Sistema
(coletadores + de agentes publicos, alocados no servico de POP_URB = Secretaria de Obras Nacional de
motoristas) na coleta de RDO e RPU empreg./1000 Anual Estimativa de Limpeza Urbana e ' Informacdes sobre
coleta (RDO + TB002: Quantidade de coletadores e motoristas hab. populacéo urbana Urbanismo Saneamento
RPU) em relagéo de agentes privados, alocados no servigo de realizada pelo IBGE (INO19)
a populacéo coleta de RDO e RPU
urbana POP_URB: Populagdo urbana do municipio
(Fonte: IBGE)
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INDICADOR EQUAGAO el e OBSERVACOES ORGAF’%(LS'&:QF’z . FONTE DO
APLICACAO INFORMACQES NO INDICADOR
MUNICIPIO
[(CO116+C0O117+CS048+C0O142)/(POP_URB)]x
(1000/365)
CO116: Quant. de RDO e RPU coletada pelo POP_URB =
i agente publico Estimativa de o
IRS013 - Massa CO117: Quant. de RDO e RPU coletada pelos populacéo urbana . SNIS . Sistema
coletada (RDO + vad lizad lo IBGE Secretaria de Obras, Nacional de
RPU) per capita agentes privados Kg/hab/dia Anual reajizaca pelo ) Limpeza Urbana e Informacdes sobre
N C0142: Quant. de RDO e RPU coletada por Calculado somente se -
em relacdo a Urbanismo Saneamento
opulagio urbana outros agente_s executores _ 0S campos COl_16 e (IN021)
P CS048: Quant. recolhida na coleta seletiva CO117 preenchidos.
executada por associa¢des ou cooperativas de
catadores com parceria/apoio da Prefeitura.
POP_URB: Populagédo urbana do Municipio
(Fonte: IBGE)
[(CO108+C0O109+CS048+C0O140)/(CO164)]x
(1000/365)
IRS014 - Massa C0108: Quantidade de’R[_)O coletada pelo
agente publico .
(RDO) coletada . . SNIS - Sistema
; C0109: Quantidade de RDO coletada pelos . .
per capita em . Calculado somente se | Secretaria de Obras, Nacional de
relagcéo a CO140: Quanti dz%een(tjeenglg\(/)aggﬁata da por outros Kg/hab/dia Anual 0s campos CO108 e Limpeza Urbana e Informacdes sobre
populacéo ) P CO109 preenchidos. Urbanismo Saneamento
atendida com agentes executores, exceto coop. ou (IN022)
servico de coleta associacdes de catadores
& CO164: Populagao total atendida no municipio
CS048: Qtd. recolhida na coleta seletiva
executada por associa¢gdes ou cooperativas de
catadores com parceria/apoio da Prefeitura
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C. %
COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA
DO RIO SAO FRANCISCO

OGENG\A

peixevivo

FREQUENCIA

ORGAO(S) RESP.

~ ~ PELAS FONTE DO
INDICADOR EQUACAO UNIDADE APII_DIéiéAO OBSERVACOES INFORMACOES NO INDICADOR
MUNICIPIO
[(FN206+FN207)/(CO116+C0O117+CS048) Calculado somente se
CO0116: Quant. de RDO e RPU coletada pelo 0S campos C01_16 N
e CO117 preenchidos.
agente publico N&o inclui quantidade
CO117: Quant. de RDO e RPU coletada pelos d “ » SNIS - Sistema
IRS015 - Custo . coletada por “outros . .
o - agentes privados . Secretaria de Obras, Nacional de
unitario médio do . . . partindo-se do : ~
- CS048: Quant. recolhida na coleta seletiva R$/t Anual S Limpeza Urbana e Informacdes sobre
servico de coleta o . principio que neste -
executada por associa¢des ou cooperativas de Urbanismo Saneamento
(RDO + RPU) . ; . campo encontram-se
catadores com parceria/apoio da Prefeitura. (IN023)
) o 0s geradores que
FN206: Despesas dos agentes publicos com o
; transportam seus
servico de coleta de RDO e RPU P p N
) . proprios residuos a
FN207: Despesa com agentes privados para destinacio final
execuc¢do do servico de coleta de RDO e RPU § '
[(FN206+FN207)/(FN218+FN219)]x100
IRS016 - . L
Incidéncia do FN206'sgf,?pffjiscﬂfestfginéeégibg%oj como SNIS - Sistema
custo do servico ) ¢ . Secretaria de Obras, Nacional de
FN207: Despesa com agentes privados para : ~
de coleta (RDO + ~ . % Anual - Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
execuc¢do do servico de coleta de RDO e RPU -
RPU) no custo - P Urbanismo Saneamento
FN218: Despesa dos agentes publicos (IN024)

total do manejo de
RSU

executores de servigos de manejo de RSU
FN219: Despesa com agentes privados
executores de servigos de manejo de RSU
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C. %
COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA
DO RIO SAO FRANCISCO

OGENG\A

peixevivo

ORGAO(S) RESP.

FREQUENCIA
~ ~ PELAS FONTE DO
INDICADOR EQUACAO UNIDADE APII_DIéiéAO OBSERVACOES INFORMAQ@ES NO INDICADOR
MUNICIPIO
[(TBOO1+TB002)/(TB013+TB014)]x100
TBO001: Quantidade de coletadores e motoristas
IRS017 - de agentes publicos, alocados no servico de
Incidéncia de coleta de RDO e RPU SNIS - Sistema
(coletadores + TBO002: Quantidade de coletadores e motoristas . .
: . . Secretaria de Obras, Nacional de
motoristas) na de agentes privados, alocados no servi¢o de % Anual ) Limoeza Urbana e Informacdes sobre
quantidade total coleta de RDO e RPU 0 Brbanismo Sanegamento
de empregados | TB013: Quantidade de trabalhadores de agentes (INO25)
no manejo de publicos envolvidos nos servigos de manejo de
RSU RSU
TBO014: Quantidade de trabalhadores de agentes
privados envolvidos nos servicos de manejo de
RSU
[(CC013)/(C0116+C0O117+CS048+C0O142)]x100
CCO013: Pela Prefeitura Municipal ou empresa
IrRez? dlfo_sz?’))l(izgse contratada por ela
. CO116: Quantidade de RDO e RPU coletada SNIS - Sistema
da construcéo civil I bli Calculad S ia de Ob Nacional d
(RCC) coletada pelo agente plblico alculado somente se ecretaria de Obras, acional de
- CO0117: Quantidade de RDO e RPU coletada % Anual 0s campos CO116 e Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
pela prefeitura em | vad CO117 hid Urbani S
relacdo a pelos agentes privados preenchidos. rbanismo aneamento
. C0142: Quantidade de RDO e RPU coletada por (INO26)
quantidade total
coletada outros agentes executores

CS048: Qtd. recolhida na coleta seletiva
executada por associa¢gdes ou cooperativas de
catadores com parceria/apoio da Prefeitura
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CS(
COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA
DO RIO SAO FRANCISCO

OGENG\A

peixevivo

.\ FELIZ
DESERTO

ORGAO(S) RESP.

FREQUENCIA
~ ~ PELAS FONTE DO
INDICADOR EQUACAO UNIDADE APII_DIé,IzéAO OBSERVACOES INFORMACOES NO INDICADOR
MUNICIPIO
[(CO116+C0O117+CS048+C0142)/(CO164)]x
IRS019 - Massa (1000/365)
d%%gislilgrlézse CO116: Quantidade de RDO e RPU coletada
Ublicos pelo agente publico Calculado somente se SNIS - Sistema
(RFI)DO+RPU) C0O117: Quantidade de RDO e RPU coletada 0s campos CO116 Secretaria de Obras, Nacional de
coletada per pelos agentes privados Kg/hab/dia Anual COll? e CO164 ' Limpeza Urbana e Informagdes sobre
cabita em reFI)a 50 C0142: Quantidade de RDO e RPU coletada por reenchidos Urbanismo Saneamento
A po ulacio tgtal outros agentes executores P ' (IN028)
gtepndidga elo CO0164: Populagao total atendida no municipio
servico de Eoleta CS048: Qtd. recolhida na coleta seletiva
& executada por associagfes ou cooperativas de
catadores com parceria/apoio da Prefeitura
[(CC013+CC014+CC015)/(POP_URB)]x1000
IRS020 - Massa . . .
de residuos CCO013: Pela Prefeitura Municipal ou empresa B SNIS - Sistema
o contratada por ela POP_URB = . .
sélidos da ) - . . Secretaria de Obras, Nacional de
U CCO014: Por empresas especializadas . Estimativa de : ~
construcao civil ("cacambeiros") ou auténomos contratados pelo Kg/hab/dia Anual ooulacio urbana Limpeza Urbana e Informagdes sobre
(RCC) per capita & d P P Ip dg lo IBGE Urbanismo Saneamento
em relacéo a gerador realizada pelo (IN029)
ooulacso urbana CCO015: Pelo proprio gerador
populag POP_URB: Populagdo urbana do municipio
(Fonte: IBGE)
IRS021 - Taxa de
cobertura do [(CS050)/(POP_URB)]x100 _
servico de coleta . x S . POP_URB = . SNIS - Sistema
: CS050: Populagao urbana do municipio atendida L= Secretaria de Obras, Nacional de
seletiva porta-a- - . Estimativa de : ~
= com a coleta seletiva do tipo porta-a-porta % Anual < Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
porta em relagédo ; populacéo urbana -
executada pela Prefeitura (ou SLU) ) Urbanismo Saneamento
realizada pelo IBGE (INO30)

auegggfzio POP_URB: Populagdo urbana do municipio
e (Fonte: IBGE)
municipio
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C. %
COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA
DO RIO SAO FRANCISCO

OGENG\A

peixevivo

ORGAO(S) RESP.

FREQUENCIA
~ ~ PELAS FONTE DO
INDICADOR EQUACAO UNIDADE APII_DIéiéAO OBSERVACOES INFORMACOES NO INDICADOR
MUNICIPIO
[(CS009)/(C0116+C0O117+CS048+C0142)]x100
IRS022 - Taxa de .
recuperaco de CO116: Quant. de RDO e RPU coletada pelo
materiais agente publico
RN CO117: Quant. de RDO e RPU coletada pelos SNIS - Sistema
reciclaveis (exceto . . .
matéria oraanica agentes privados Calculado somente se | Secretaria de Obras, Nacional de
1a org C0142: Quant. de RDO e RPU coletada por % Anual 0s campos CO116 e Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
e rejeitos) em hid bani S
relacdo a outros agentes executores o CO117 preenchidos. Urbanismo aneamento
. CS009: Quant. total de materiais reciclaveis (INO31)
quantidade total recuperados
(RDO + RPU) CS048: Quant. recolhida na coleta seletiva
coletada o )
executada por associa¢des ou cooperativas de
catadores com parceria/apoio da Prefeitura
) (RS044/POP_URB)x(1000000/365) &
IRS023 - Massa POP_URB = Secretaria de Obras, SNIS . Sistema
de RSS coletada . . . . Nacional de
. RS044: Quant. total de RSS coletada pelos . Estimativa de Limpeza Urbana e ~
per capita em Kg/1000hab/dia Anual ~ ) ._ | Informacdes sobre
= agentes executores populacéo urbana Urbanismo / Secretaria
relagdo a POP_URB: Populagdo urbana do municipio realizada pelo IBGE de Saude Saneamento
populacéo urbana - (Fonte: IBGE) (INO36)
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INDICADOR EQUAGAO el e OBSERVACOES ORGAF’%(LS'&:QF’z . FONTE DO
APLICACAO INFORMACOES NO INDICADOR
MUNICIPIO
[(RS044)/(C0116+C0O117+CS048+C0142)]x100
CO0116: Quant. de RDO e RPU coletada pelo
agente publico
IRS024 - Taxade | CO117: Quant. de RDO e RPU coletada pelos . SNIS - Sistema
. Calculado somente se | Secretaria de Obras, :
RSS coletada em agentes privados : b Nacional de
relagdo a C0142: Quant. de RDO e RPU coletada por % Anual 0s campos CO116, L|m|_oeza Urbana e ._ | Informacdes sobre
. ) : CO117 e RS044 Urbanismo / Secretaria
quantidade total outros agentes executores reenchidos de Sadde Saneamento
coletada CS048: Quant. recolhida na coleta seletiva P ‘ (IN037)
executada por associag@es ou cooperativas de
catadores com parceria/apoio da Prefeitura.
RS044: Quant. total de RSS coletada pelos
agentes executores
[(TB004)/(TB003+TB004)]x100 SNIS - Sistema
IRS025 - Taxa de . Secretaria de Obras, Nacional de
terceirizagdo dos TBoqs._Quantldade de varred_ores dos a_ggntes % Anual - Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
varredores publicos, alqcados no servico de varricao Urbanismo Saneamento
TBO004: Quantidade de varredores de agentes (IN041)
privados, alocados no servico de varricdo
IRS026 - Custo (FN212+FN213)/(VA039)
unitario _med|o do FN212: Despesa dos agentes publicos com o Secretaria de Obras, SNIS - Sistema
servigo de : o : Nacional de
i servigo de varrigao Limpeza Urbana e ~
varricao . R$/Km Anual - ' ._ | Informacdes sobre
. FN213: Despesa com empresas contratadas Urbanismo / Secretaria
(prefeitura + - o ; Saneamento
para o servico de varricdo de Financas
empresas . ~ . . (INO43)
VAO039: Extensdo total de sarjetas varridas pelos
contratadas) -
executores (Km varridos)
63
MECANISMOS E PROCEDIM. PARA AVALIACAO SISTEMATICA / AGOES PARA EMERGENCIAS E CONTINGENCIAS



67
COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA
DO RIO SAO FRANCISCO

peixevivo

w 7
DESERTO

INDICADOR EQUACAO UNIDADE FRESXEE A OBSERVACOES ORGAP%(LS'&:QF’z = FONTE DO
APLICACAO INFORMACOES NO INDICADOR
MUNICIPIO
[(TBOO3+TB004)/(POP_URB)]x1000
IRS027 - Taxa de | TBO003: Quantidade de varredores dos agentes POP URB = _ SNIS - Sistema
varredores em publicos, alocados no servico de varricéo empreg./1000 Estimativa de Secretaria de Obras, Nacional de
relagdo a TB004: Quantidade de varredores de agentes hab. Anual populacdo urbana Limpeza Urbana e Informagdes sobre
populagéo urbana privados, alocados no servico de varrigao realizada pelo IBGE Urbanismo Saneamento
POP_URB: Populagdo urbana do municipio (INO45)
(Fonte: IBGE)
[(FN212+FN213)/(FN218+FN219)]x100
IRS028 - FN212: Despesa dos agentes publicos com o _
Incidéncia do _ servico de varricdo Secretaria de Obras, S,N\llfci_oigtﬁza
custo do servico FN213: Despesa com empresas gontratadas o Anval ) Limpeza Urbana e nforacses b
de varricdo no para o servigo de varricao 0 Urbanismo / Secretaria Sanegamento
custo total com FN218: Despesa_dos agentes publlcos de Financas
manejo de RSU executores de servicos de manejo de RSU (IN046)
FN219: Despesa com agentes privados
executores de servigos de manejo de RSU
[(TBOO3+TB004)/(TB013+TB014)]x100
TBO003: Quantidade de varredores dos agentes
IRS029 - publicos, alocados no servigo de varri¢cao SNIS - Sistema
Incidéncia de TBO004: Quantidade de varredores de agentes Secretaria de Obras Nacional de
varredores no privados, alocados no servigo de varricdo % Anual ) Limoeza Urbana e ' Informacdes sobre
total de TBO013: Quantidade de trabalhadores de agentes 0 FL)eranismo Sanegamento
empregados no publicos envolvidos nos servigcos de manejo de (IN047)
manejo de RSU RSU
TBO014: Quantidade de trabalhadores de agentes
privados envolvidos nos servicos de manejo de
RSU
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C. %
COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA
DO RIO SAO FRANCISCO

OGENG\A

peixevivo

ORGAO(S) RESP.

FREQUENCIA
~ ~ PELAS FONTE DO
INDICADOR EQUACAO UNIDADE APII_DIéiéAO OBSERVACOES INFORMACOES NO INDICADOR
MUNICIPIO
[(TBOO5+TB006)/(POP_URB)]x1000
TBO005: Quantidade de empregados dos agentes SNIS - Sistema
INO30 - Taxa de | publicos envolvidos com os servicos de capina e POP_URB = . .
: L= Secretaria de Obras, Nacional de
capinadores em rocada empreg./1000 Anual Estimativa de Limpeza Urbana e Informacées sobre
relacéo a TBO006: Quantidade de empregados dos agentes hab. populagéo urbana Brbanismo Sanegamento
populagéo urbana | privados envolvidos com os servi¢cos de capina e realizada pelo IBGE (INO51)
rocada
POP_URB: Populagdo urbana do municipio
(Fonte: IBGE)
[(TBOO5+TB006)/(TB013+TB014)]x100
TBO0O05: Quantidade de empregados dos agentes
publicos envolvidos com os servigos de capina e
A rocada .
(;NO31 - In((j:ldenma TB006: Quantidade de empregados dos agentes Secretaria de Ob S"\\‘:S N Slsltgma
€ capinadores no privados envolvidos com os servi¢cos de capina e ecretaria de Loras, actonal de
total empregados rocada % Anual - Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
no msgajo de TBO013: Quantidade de trabalhadores de agentes Urbanismo Sar}ﬁl%rgzento
publicos envolvidos nos servicos de manejo de ( )
RSU
TBO014: Quantidade de trabalhadores de agentes
privados envolvidos nos servigos de manejo de
RSU
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cowé‘o?:onsﬁ‘\ﬁmsggm pelxe vlvo - 5 TEWES: NOHGS P
INDICADOR EQUACAO UNIDADE FRESXEE A OBSERVAGOES ORGAP%(LS'&; = FONTE DO
APLICAQAO INFORMAQQES NO INDICADOR
MUNICIPIO
[(CS026)/(C0108+C0O109+CS048+C0140)]x100
C0108: Quantidade de RDO coletada pelo
i agente publico

|N03.2 Taxa d.e C0109: Quantidade de RDO coletada pelos

material recolhido . .

cla coleta . agentes privados Calculado somente se . SNIS - Sistema
s eretiv a (exceto C0140: Quantidade de RDO coletada por outros 0s campos CS026, Secretaria de Obras, Nacional de
mat. organica) em agentes executores, exceto cooperativa ou % Anual C0O108 e CO109 Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
.relg 50 & associacdes de catadores preenchidos. Urbanismo. Saneamento
anti d% de total CS026: Qtd. total recolhida pelos 4 agentes (INO53)
d executores da coleta seletiva acima
coletada de RDO .
mencionados
CS048: Qtd. recolhida na coleta seletiva
executada por associa¢gdes ou cooperativas de
catadores com parceria/apoio da Prefeitura.

INO33 - Massa per [(CS026)/(POP_URB)]x1000 G
capita de POP_URB = Secretaria de Obras SNNlaScioﬁI:ItZ?a
materiais CS026: Quant. total recolhida pelos agentes Estimativa de : ’ ~

P . Kg/hab/ano Anual = Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
reciclaveis executores da coleta seletiva populacéo urbana Urbanismo Saneamento
recolhidos via POP_URB: Populagéo urbana do municipio realizada pelo IBGE (INO54)

coleta seletiva

(Fonte: IBGE)

Fonte: Premier Engenharia, 2018.
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Quadro 7 — Indicadores relacionados aos servicos de drenagem urbana e manejo de aguas pluviais

FREQUENCIA

ORGAO(S) RESP.

~ ~ PELAS FONTE DO
INDICADOR EQUACAO UNIDADE Aplﬁéié,&o OBSERVACOES INFORMA(;QES NO INDICADOR
MUNICIPIO
(GEO02/GE001)x100 SNIS - Sistema
ID0O1 - Area i Secretaria de Obras, Nacional de
Urbanizada GEO01 - Area territorial total do municipio (IBGE) % Anual - Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
GEOQO02 - Area urbana total, incluindo areas Urbanismo Saneamento
urbanas isoladas (IN042)
GEO006/(GE002x100)
ID0O02 - SNIS - Sistema
Densidade GEOQ06 - Populagédo urbana residente no municipi Secretaria de Obras, Nacional de
Demogréfica (estimada conforme taxa de urbanizacéo do ultim( hab./hectare Anual - Limpeza Urbana e Informacdes sobre
na Area Censo) ) Urbanismo Saneamento
Urbana GEO002 - Area urbana total, incluindo areas (IN043)
urbanas isoladas
GEO008/(GE002x100)
IDO03 - SNIS - Sistema
Densidade GEO008 — Quantidade total de domicilios urbanos Secretaria de Obras, Nacional de
de Domicilios existentes no municipio dom./hectare Anual - Limpeza Urbana e Informacgdes sobre
na Area GEO002 - Area urbana total, incluindo areas Urbanismo Saneamento
Urbana urbanas isoladas (INO44)
ID004 - Taxa Inclui as edificacdes
g . FNOO5/GE007 tributadas e ndo .
Média Praticada - . SNIS - Sistema
; tributadas. Secretaria de Obras, .
para os Servi¢cos . . . . Nacional de
FNOO5 - Receita operacional total dos servigos de . Fornece o valor da Limpeza Urbana e ~
de Drenagem e . " - R$/unid. Anual o ) ._ | Informacdes sobre
- Drenagem e Manejo das Aguas Pluviais Urbanas taxa média, caso | Urbanismo / Secretaria
Manejo das - . e L . Saneamento
A . GEO007 - Quantidade total de unidades edificadas todas as edificacBes de Financas
Aguas Pluviais . P b d C d (INOO5)
Urbanas existentes na area urbana do municipio paguem a taxa de

drenagem.
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ORGAO(S) RESP.

FREQUENCIA
X ~ PELAS FONTE DO
INDICADOR EQUACAO UNIDADE APLﬁéiéAo OBSERVACOES INFORMACOES NO INDICADOR
MUNICIPIO
FNO05/CB003
Fornece o valor da
ID00S - Receita FNOO5 - Receita operacional total dos servigos de taxa media real, Secretaria de Obras, SNIS - Sistema
Operacional . < o~ considerando : Nacional de
. . Drenagem e Manejo das Aguas Pluviais Urbanas - Limpeza Urbana e ~
Média do Servigo ; . e R$/unid.trib. Anual somente as ' ._ | Informacdes sobre
. CBO003 - Quantidade total de unidades edificadas e Urbanismo / Secretaria
por Unidades - e edificacbes - Saneamento
. urbanas tributadas com taxa especifica dos de Financas
Tributadas : ; A oneradas pela taxa (INO06)
servicos de Drenagem e Manejo das Aguas
e de drenagem.
Pluviais Urbanas
ID006 - Taxa de (IE019/IE017)x100 _
Cobertura de ~ . o ) SNIS - Sistema
Pavi ~ IEO017 - Extensdo total de vias publicas urbanas do Secretaria de Obras, Nacional de
avimentacéo e L . ~
A ¢ municipio % Anual - Limpeza Urbana e Informacdes sobre
Meio-Fio na Area x ; L -
IEO019 - Extensdo total de vias publicas urbanas Urbanismo Saneamento
Urba_na (.jo com pavimento e meio-fio (ou semelhante) (IN020)
Municipio
(IE024/IE017)x100
D007 - Taxa de SNIS - Sistema
Cobertura do IEO017 - Extensao total de vias publicas urbanas do . .
Si e Secretaria de Obras, Nacional de
istema de municipio . o
x . J_— % Anual - Limpeza Urbana e Informagdes sobre
Macrodrenagem IEQ24 - Extenséo total de vias publicas urbanas -
° . 8 - Urbanismo Saneamento
na Area Urbana com redes ou canais de aguas pluviais
P ~ (INO21)
do Municipio subterraneos
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= FREQUENCIA = ORGAF‘fl)E(LS,&SFfESP. FONTE DO
INDICADOR EQUACAO UNIDADE APFIéiéAO OBSERVACOES INFORMAQ@ES NO INDICADOR
MUNICIPIO
IDO08 - Parcela (IE034/1E032)x100 SNIS - Sistema
de Cursos d’Agua ~ \ . Secretaria de Obras, Nacional de
- IEO32 - Extenséo total dos cursos d’agua naturais : ~
Naturais Perenes erenes em areas urbanas % Anual - Limpeza Urbana e Informagdes sobre
com Canalizagdo IE034 - E pere ld iy . Urbanismo Saneamento
Aberta 034 - xtensgao total dos cursos d'agua naturais (IN026)
perenes canalizados abertos em areas urbanas
IDO09 - Parcela (IE035/1E032)x100 SNIS - Sistema
de Cursos d’Agua = \ . Secretaria de Obras, Nacional de
- IEO32 - Extenséo total dos cursos d’agua naturais : ~
Naturais Perenes erenes em areas urbanas % Anual - Limpeza Urbana e Informagdes sobre
com Canalizagdo IE E pere ld iy . Urbanismo Saneamento
Fechada 035 - xtensgo total dos cursos 'agua naturais (IN027)
perenes canalizados fechados em areas urbanas
(RI013/GE008)x100 .
ID010 - Parcela : SNIS - Sistema
L . . Secretaria de Obras, Nacional de
de Domicilios em GEOQ008 - Quantidade total de domicilios urbanos i ~
) ~ . . R % Anual - Limpeza Urbana e Informagdes sobre
Situacéo de Risco existentes no municipio -
d ~ . . . . Urbanismo Saneamento
e Inundacdo RI013 - Quantidade de domicilios sujeitos a risco (INO40)
de inundagédo
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INDICADOR EQUAGAO e | OBSERVACOES ORGAP%(LS'&:QF’z . FONTE DO
APLICACAO INFORMACOES NO INDICADOR
MUNICIPIO
[(RI043+R1044)/GE005)]x10>
GEOQO0S5 - Populagéo total residente no municipio
IDO11 - (IBGE) i
Habitantes R1043 - Quantidade de pessoas transferidas para Pessoas por Secretaria de Obras S'l\\llIaSCioﬁ;tgza
Realocados em | habitag6es provisorias durante ou apos os eventos 100 mi? Anual ) Limoeza Urbana e ' Informacdes sobre
Decorréncia de hidrolégicos impactantes ocorridos no ano de habitantes FL)eranismo Sanegamento
Eventos referéncia (IN047)
Hidrolégicos R1044 - Quantidade de pessoas realocadas para
habita¢des permanentes durante ou apos os
eventos hidroldgicos impactantes ocorridos no ano
de referéncia:
ID012 - Extenséo
de Vias Urbanas Secretaria de Obras,
por Habitante Extensao de vias urbanas / Populagdo urbana m/hab. Anual - Limpeza Urbana e -
residente na area Urbanismo
(
urbana)
ID013 - Extenséo
da Rede por Secretaria de Obras,
Habitante Extenséo da rede / Populag&o urbana m/hab. Anual - Limpeza Urbana e -
residente na area rbanismo
(resid : Urbani
urbana)
ID014 - indice de . . . Secretaria de Obras,
- Extens&o de vias urbanas com microdrenagem / i
Vias Urbanas com = . % Anual - Limpeza Urbana e -
: Extensao de vias urbanas -
Microdrenagem Urbanismo
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INDICADOR EQUACAO e | OBSERVAGOES ORGAE’?E("S'&; . FONTE DO
APLICAQAO INFORMACOES NO INDICADOR
MUNICIPIO
IDO15 - indice de
vias Urbanas Extenséo de vias urbanas pavimentadas com Secretaria de Obras,
Pavimentadas microdrenagem / Extenséo de vias urbanas % Anual - Limpeza Urbana e -
com pavimentadas Urbanismo
Microdrenagem
Fonte: Premier Engenharia, 2018.
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A periodicidade estipulada para avaliagcdo do desempenho dos servicos prestados
deverd ser, no maximo, anual. O titular dos servicos devera elaborar relatorio
conclusivo com a explicitagdo dos valores obtidos para os indicadores e o

atendimento ou ndo das metas estipuladas.

As metas nado alcancadas deverdo ser objeto de plano de acdes corretivas,

justificando-se os aspectos nao obtidos em relagéo ao proposto no Plano.

Mesmo sendo alcangcados 0s objetivos propostos (metas), o titular dos servicos
devera elaborar plano de a¢des corretivas e de redirecionamento, visando melhorar

a qualidade dos servicos prestados.

As ac¢0es propostas, corretivas ou ndo, deverdo ser embasadas por:
e Objetivo: definicdo da acao, motivos e resultados esperados;
e Tipo: corretiva ou de redirecionamento;
e Prazo: periodo necessario para a sua execucao;
e Agente: entidade ou 6rgdo executor da a¢ao;
e Custos: estimativa de custos para execug¢ao da acao.

3.1.2 Mecanismos e Procedimentos para Avaliacdo Sistemética da Efetividade
das Ac¢Oes Programadas

Aléem de mecanismos para afericdo e avaliacdo da eficiéncia e eficacia das acdes
constadas no Plano Municipal de Saneamento Basico, torna-se pertinente a
apresentacdo de mecanismos e procedimentos para a avaliagdo sistemética da
efetividade dessas acdes, 0 que proporcionard ao gestor municipal um retrato

preciso do real ganho de escala em decorréncia daquilo que foi executado.

Preliminarmente a apresentacdo desses mecanismos e procedimentos, esclarece-
se, na sequéncia, a diferenca entre o significado da palavra efetividade em relagéo

as outras duas terminologias (eficiéncia e eficacia).
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De acordo com Drucker (1962), pode-se distinguir os trés termos da seguinte forma:

A eficiéncia consiste em fazer as coisas de um jeito certo, isto €, da
forma como foi projetada. E normalmente ligada ao nivel operacional,
bem como executar operagfes com menos recursos — menos tempo

€ Mmenos orgcamento, menos pessoas, menos matéria-prima;

A eficacia € fazer a coisa certa, ou seja, fazer o que € preciso ser

feito: geralmente esté relacionada ao nivel gerencial,

Efetividade é escolher aquilo que cause mais impacto positivo para a

vida das pessoas e do planeta.

Para elucidar definitivamente o termo “efetividade”, cita-se a mencdo de José
Roberto Marques (2013):

O termo consiste em fazer o0 que tem que ser feito, atingindo os
objetivos tracados e utilizando os recursos da melhor forma possivel.
Portanto, este € um conceito que se refere a capacidade de ser

eficiente e eficaz ao mesmo tempo.

Diante do exposto, elencam-se no Quadro 8, mecanismos e procedimentos para
avaliar a efetividade das acbes programadas para o0s quatros setores de

saneamento basico.
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Quadro 8 — Avaliacdo da efetividade das acdes programadas no PMSB

AVALIACAO ANUAL DA EFETIVIDADE DAS ACOES PROGRAMADAS

SERVICO

PARAMETRO/SITUACAO

RESULTADO

Sistema de
Abastepimento de
Agua

Diminuicdo do ndmero de
doencas de veiculagéo hidrica
no municipio

Positivo ()

Negativo ()

Melhoria na qualidade da 4gua
disponibilizada a populacéo

Positivo ()

Negativo ()

Reduc¢édo do volume de perda
fisica de agua com base na
macro e micromedi¢éo realizada
no municipio

Positivo ()

Negativo ()

Relacao receitas/despesas para
operacao do sistema

Positivo ()

Negativo ()

Reducao do consumo per capita
de agua

Positivo ()

Negativo ()

Sistema de
Esgotamento
Sanitario

Diminui¢cdo do namero de
doencas relacionadas com o
servico de coleta e tratamento
de esgoto

Positivo ()

Negativo ()

Aumento do nimero de
residéncias munidas com
unidade de tratamento de

esgoto adequado

Positivo ()

Negativo ()

Relacao receitas/despesas para
operacao do sistema

Positivo ()

Negativo ()

Reducéo da producéo per
capita de esgoto

Positivo ()

Negativo ()

Manejo de
Residuos Sdlidos /
Limpeza Urbana

Aumento do nimero de
residéncias abrangidas por
coleta seletiva de reciclaveis

Positivo ()

Negativo ()

Aumento do nimero de
residéncias abrangidas por
coleta seletiva de organicos

Positivo ()

Negativo ()

Diminuicdo da geracao per
capita de residuos sélidos

Positivo ()

Negativo ()

Relagéo receitas/despesas para
operacao do servigo prestado
pela Prefeitura

Positivo ()

Negativo ()

Diminuicdo de lancamentos
irregulares de residuos solidos
em locais néo licenciados

Positivo ()

Negativo ()

Manejo de Aguas
Pluviais /
Drenagem Urbana

Diminuicéo do nimero de
pontos de
alagamento/inundacéo no
municipio

Positivo ()

Negativo ()

Relagéo receitas/despesas para
operacao do servigo prestado
pela Prefeitura

Positivo ()

Negativo ()

Fonte: Premier Engenharia, 2008.
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Observa-se que a avaliagdo proposta no Quadro 8 deve ser realizada com
frequéncia anual, o que possibilitard a afericdo real da efetividade das acdes
delineadas em cada servigo de saneamento, evidenciando se cada parametro ou

situacdo analisada esta variando de forma positiva ou negativa.

3.1.3 Mecanismos e Procedimentos para Prestacdo de Assisténcia Técnica e
Gerencial em Saneamento Basico ao Municipio

Para a prestacdo dos servicos de saneamento basico em ambito municipal, a Lei
Federal n°® 11.445/2007 menciona a possibilidade por: prestacao direta (quando o
titular presta diretamente os servicos por intermédio de seus 6rgdos), prestacao
indireta (mediante delegacédo por meio de concessdo, permissao ou autorizacao) e

por gestdo associada (através de consorcios publicos ou convénio de cooperacao).

Para a realidade de Feliz Deserto, atualmente todos os servicos de saneamento
basico sdo prestados diretamente pela Prefeitura através da Secretaria de Obras,
Limpeza Urbana e Urbanismo, ndo havendo, portanto, a prestacao indireta por

orgaos regionais publicos.

Contudo, quando houver a existéncia de prestacdo na modalidade da forma indireta,
alguns mecanismos e procedimentos devem ser efetuados, anualmente, pelo titular

dos servigos (Prefeitura) junto aos respectivos prestadores:

e Solicitacdo de relatério contendo as ac¢cBes e melhorias operacionais
realizadas nos servicos, informando também, de forma explicita, o

cumprimento ou ndo das metas e acOes constadas no PMSB;

e Requerer copia das licencas ambientais dos servicos prestados (quando
obrigatorio), uma vez que a Prefeitura possui responsabilidade compartilhada

(solidaria) no servigo ora terceirizado;

e Requisitar demonstrativos de dados comerciais e financeiros relativos aos
servicos prestados junto ao municipio, de forma que evidenciem a

sustentabilidade econémico-financeira dos servigos;
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e Solicitar inventario com dados operacionais quantitativos e qualitativos dos
servicos prestados, assim como relato dos problemas enfrentados pelo
prestador e as solugdes adotadas para resolu¢géo dos mesmos.

Salienta-se, também, que mediante adesdo a uma entidade reguladora e
fiscalizadora dos servigos de saneamento (agéncia reguladora), cabera a Prefeitura
exigir relatorios peridédicos que demonstrem os resultados do desempenho dos
servicos prestados no municipio. O item 3.2 complementa ao conteddo aqui

mencionado.
3.1.4 Plano de Avaliacédo Sistematica (Critérios)

A avaliacdo sistematica dos resultados pela prestacdo dos servicos de saneamento
basico destina-se ao planejamento e a execucao de politicas publicas, visando
orientar a aplicacdo de investimentos, a construcdo de estratégias de agcdo e o
acompanhamento de programas, bem como a avaliagdo do desempenho dos
servicos. Estas informacOes contribuem para a regulacdo e a fiscalizacdo da
prestacdo dos servicos e para a elevacdo dos niveis de eficiéncia e eficacia na
gestdo das entidades prestadoras dos servigos, por meio do conhecimento de sua
realidade, orientando investimentos, custos e tarifas, bem como incentivando a
participacdo da sociedade no controle social. Em sintese, a avaliacdo tem como

objetivos:

Planejamento e execucao de politicas publicas;

e Orientacdo da aplicacéo de recursos;

e Avaliacao de desempenho dos servicos;

e Aperfeicoamento da gestéo, elevando os niveis de eficiéncia e eficacia;

e Orientacdo de atividades regulatérias;

e Guia de referéncia para medicdo de desempenho.

76
MECANISMOS E PROCEDIM. PARA AVALIACAO SISTEMATICA / ACOES PARA EMERGENCIAS E CONTINGENCIAS



< V> @1 FELZ
CBHSE  pexevivo — & BT

A avaliacdo sistematica baseia-se em um banco de dados administrado pelo titular
dos servigos, que contém informacdes de carater operacional, gerencial, financeiro e
de qualidade, sobre a prestacdo dos servigos de saneamento, as quais dependendo
da natureza da informacdo, precisam ser atualizadas conforme a frequéncia
apresentada nos quadros do item 3.1.1.
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3.2ESTRUTURAGCAO LOCAL DA FISCALIZACAO E DA REGULACAO

Atualmente, o Municipio de Feliz Deserto ndo possui adesao a uma agéncia de
regulagéo e fiscalizacdo para nenhum de seus servicos de saneamento basico,

sendo esta definicao prerrogativa do poder publico.

Sendo assim, cabera ao municipio possuir estrutura de fiscalizacao e de regulacéo
dos servicos de saneamento béasico de forma que atenda aos requisitos
estabelecidos pela Politica Municipal de Saneamento Basico (Lei n°® 5.060/2015),
sendo esta alcancada pelas seguintes alternativas: realiza-la diretamente, delega-la
a entidade reguladora estadual ou ainda formar entidade reguladora instituida por

meio de consorcio publico.

Seja qual for a alternativa escolhida, a agéncia reguladora deve ser dotada de
autonomia tanto financeira quanto estrutural e funcional. Desta maneira, as agéncias
devem ter fontes de receitas préprias, ter quadro de pessoal préprio e especializado

e possuirem uma diretoria colegiada com mandatos alternados.

A figura da entidade reguladora e fiscalizadora dos servigos publicos de saneamento
basico € de suma importancia para eficacia do PMSB, haja vista que entre suas
inUmeras funcdes, a principal é a verificacdo do cumprimento dos planos municipais

de saneamento basico, por parte dos prestadores de servicos.

O cenério de regulacao e fiscalizacdo no Estado de Alagoas apresenta 1 (uma)
estrutura de Agéncia Reguladora, previstas na Lei n® 11.445/2007, que é Agéncia
Reguladora de Servicos Publicos do Estado de Alagoas, porém pode existir no

ambito municipal uma agéncia reguladora para os municipios alagoanos.

Criada em 20 de setembro de 2001, por meio da Lei de n°® 6267/01, a Agéncia
Reguladora de Servigos Publicos do Estado de Alagoas - ARSAL procura estar cada
dia mais proxima do cidaddo, sendo um elo entre usudrios, concessionarias e

permissionarios dos servicos publicos.

Atuando nas éareas de Energia Elétrica, Gas Natural, Transporte Intermunicipal e

Saneamento, a ARSAL tem como principal missao institucional ser um instrumento
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em favor dos direitos e interesses dos consumidores, fiscalizando as
concessiondrias, garantindo a qualidade dos servicos publicos prestados e zelando

pelo equilibrio econémico-financeiro das concessionarias e permissionarios.

Cabe a ARSAL ainda fornecer subsidios aos processos de reajustes, revisao e

definicdo de tarifas para os servicos por ela regulados.
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3.3MECANISMOS DE DIVULGACAO DO PLANO

A Lei Federal n® 11.445/2007 estabelece que a elaboracao e reviséo dos Planos de
Saneamento deverdo ser acompanhadas da divulgacdo dos mesmos junto a

sociedade.

Neste sentido, existem diversas formas de possibilitar o acesso ao Plano pela
populacdo. E fundamental que exista pelo menos uma copia fisica junto a prefeitura
disponivel para acesso a todos os interessados. Da mesma forma que os demais
documentos publicos de carater ndo sigiloso, a populacdo pode solicitar copias
parciais ou totais do Plano, sendo que a cobranca ou néo do servico fica a critério do

municipio.

Outra forma de divulgar o Plano Municipal de Saneamento é por meio da internet,
preferencialmente no site da prefeitura. Atualmente, a internet consiste numa

ferramenta valiosa para divulgacéo de informacdes e documentos de carater publico.

A internet pode ser utilizada também como canal de interacdo por meio de féruns, e-
mails, consultas publicas e outros mecanismos que permitam a populacdo opinar

acerca do Plano.

Outros mecanismos de divulgacéo incluem jornais, revistas, radio, televiséo, folders,
cartazes, e-mails e divulgacdo em sites. A escolha dos sistemas mais apropriados
dependera da infraestrutura disponivel e da possibilidade de acesso pela populagéo
local, sendo fundamental que a metodologia adotada assegure a populacdo o
acesso ao Plano, assim como a possibilidade de opinar e debater acerca de

eventuais alteracbes no mesmo.
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3.4MECANISMOS DE REPRESENTACAO DA SOCIEDADE

Visando a participagao da populacdo no acompanhamento e fiscalizagdo das acdes
propostas no Plano Municipal de Saneamento Basico, faz-se necessario instituir o
Conselho Municipal de Saneamento Basico, o qual deve dispor de regime interno,
sendo formado por representantes da sociedade civil, de prestadores de servicos e
da Prefeitura Municipal.

O Conselho Municipal de Saneamento Basico é um importante agente fiscalizador
das acdes previstas no Plano e considerado o principal agente na defesa dos
interesses da populacdo em relacdo aos servicos de saneamento. As reunifes e/ou
encontros do Conselho Municipal de Saneamento Basico devem ser realizados com

frequéncia trimestral.

Outra forma de participacdo popular pode-se dar através de seminarios publicos de
acompanhamento do PMSB, nos quais a populacdo podera manifestar sua opiniao,
critica e/ou sugestdo quanto a implementacdo das acbes e dos programas que

constam no Plano.

Os seminarios publicos de acompanhamento do Plano Municipal de Saneamento

Basico devem ser realizados, no minimo, uma vez ao ano.
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3.5PERIODICIDADE DA REVISAO DO PLANO

O presente Plano Municipal de Saneamento Basico foi elaborado visando atender
aos requisitos da Lei Federal n°® 11.445/2007 (Politica Nacional de Saneamento
Basico) e da Lei Federal n® 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Salidos).

Em atendimento ao paragrafo 4° do Artigo 19 da Lei Federal n° 11.445/2007 e
conforme recomendagdo do Ministério das Cidades, este Plano serd revisto
periodicamente, em prazo ndo superior a quatro anos, anteriormente a elaboragéo
do Plano Plurianual. Admite-se, também, revisdo de carater extraordinario com
intervalo inferior a quatro anos no caso do surgimento de novos elementos no

cotidiano municipal.

Todas as revisbes a serem realizadas devem necessariamente avaliar, de forma
clara e profunda, o cumprimento das metas e acOes programadas nos anos
anteriores (que antecederam a data da revisdo em questdo), a fim de que a nova
versao do Plano especifique o que precisa ser alterado ou readequado em func¢éo da
exequibilidade ou ndo do que estava planejado. Todos 0s mecanismos e
procedimentos apresentados no item 3.1 deverdo balizar as revisdes a serem
realizadas durante o periodo de validade do PMSB (20 anos), ressaltando que 0s
resultados dessas revisbes devem ser expostos a sociedade civil mediante

audiéncia ou consulta publica.

Importante lembrar também que o Plano ndo € sinénimo de projeto. Assim sendo, o
Plano fornece orientacdes e diretrizes para o desenvolvimento e execucao dos
projetos e obras de saneamento, ao passo que O projeto se constitui ha definicdo
técnica das metas e das acbes que sdo fixadas no Plano, determinando locais,

dimensionamentos, tecnologias e materiais.

Desta forma, ndo cabe no bojo do Plano de Saneamento determinar as tecnologias
gue serdo empregadas para a resolucdo dos problemas nos quatro setores do
saneamento. Serve sim, como instrumento para possibilitar o planejamento das
acbes em saneamento no municipio, direcionadas a promoc¢ao da universalizacéo

no atendimento.
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Isto posto, cabe observar que as alternativas propostas no ambito do PMSB
constituem em solugbes largamente utilizadas nas cidades brasileiras, mas que
podem ser revistas caso seja identificada outra solugdo mais conveniente, seja sob o

ponto de vista econémico, financeiro e ambiental.

3.6 EXECUCAO COMPREENDENDO O INICIO DA IMPLEMENTACAO DO PLANO
MUNICIPAL DE SANEAMENTO

O Plano Municipal de Saneamento constitui-se numa proposta estratégica de

investimentos em servi¢os e acdes de saneamento ambiental.

O PMSB é muito mais do que uma simples listagem de empreendimentos. Desde a
sua formulacdo legal, passando pelas fases de concepcdo, elaboracéo,
implementacédo, acompanhamento e atualizacéo, a proposta implica huma mudanca
na forma de se intervir em saneamento em Feliz Deserto, em total consonéancia com

as diretrizes estabelecidas na Lei 11.445/2007.

Conforme ja dito, o PMSB €, na verdade, um processo, absolutamente dinamico de
planejamento das acdes e servicos de saneamento no municipio. Desta forma, o

inicio de implementacao do Plano abrange:

e Adequacado da legislacdo municipal a legislacdo federal (Lei 11.445/2007),
incluindo a oficializagéo da vigéncia do Plano por meio de projeto de lei para
ser aprovada junto a Camara dos Vereadores de Feliz Deserto ou por Decreto

para formalizacdo do PMSB pelo Poder Executivo;
e Execucéao dos projetos e das acgdes propostas; e

e Aplicacdo dos programas de monitoramento.
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4 ACOES PARA EMERGENCIAS E CONTINGENCIAS
4.1 ANALISE DE CENARIOS PARA EMERGENCIAS E CONTINGENCIAS

As acOes para emergéncias e contingéncias buscam destacar as estruturas
disponiveis e estabelecer as formas de atuacdo dos 6rgdos operadores, tanto de
carater preventivo como corretivo, procurando elevar o grau de seguranca e a

continuidade operacional das instalagdes afetadas com os servigos de saneamento.

Na operagdo e manutencao dos servigcos de saneamento deverdo ser utilizados
mecanismos locais e corporativos de gestdo, com intuito de prevenir ocorréncias
indesejadas através do controle e monitoramento das condicbes fisicas das
instalagdes e dos equipamentos visando minimizar ocorréncia de sinistros e

interrupcdes na prestacéo dos servigos.

Em caso de ocorréncias atipicas, que extrapolam a capacidade de atendimento
local, os 6rgaos operadores deverao dispor de todas as estruturas de apoio (mao de
obra, materiais e equipamentos), de manutencdo estratégica, das areas de gestao
operacional, de controle de qualidade, de suporte como comunicag¢ao, suprimentos e
tecnologias de informacéo, dentre outras, no sentido de promover agdes corretivas
aos problemas enfrentados. A disponibilidade de tais estruturas possibilitara que os
sistemas de saneamento basico ndo tenham a seguranca e a continuidade

operacional comprometidas ou paralisadas.

As acOes de caréater preventivo, em sua maioria, buscam conferir grau adequado
de segurancga aos processos e instalacdes operacionais, evitando descontinuidades
nos servicos. Como em qualquer atividade, no entanto, existe a possibilidade de
ocorréncia de situacdes imprevistas. As obras e os servigcos de engenharia em geral,
e as de saneamento em particular, sdo planejados respeitando-se determinados
niveis de seguranca resultantes de experiéncias anteriores e expressos em

legislacdes e normas técnicas especificas.

De maneira geral, o atendimento emergencial ocorre quando as acfes s&o

concentradas no periodo da ocorréncia, por meio do emprego de profissionais e de
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equipamentos necessarios a superacdo de anormalidades. Nesta fase, os trabalhos
sdo desenvolvidos em regime de “forga tarefa” que podem envolver 6rgaos de todas

as esferas governamentais, além de empresas especializadas.

As denominadas acdes de contingéncia e de emergéncia buscam, entao,
caracterizar as estruturas disponiveis e estabelecer as formas de atuacdo do érgao
responsavel em caréter preventivo, emergencial e de readequacdo, procurando

aumentar a seguranca e a continuidade operacional das instalacdes relacionadas.

Ao considerar as emergéncias e contingéncias, foram propostas, de forma conjunta,
acOes e alternativas que o executor devera levar em conta no momento de tomada
de decisdo em eventuais ocorréncias atipicas, além de destacar as ac¢des que
podem ser previstas para minimizar o risco de acidentes, e orientar a atuagéo dos
setores responsaveis para controlar e solucionar os impactos causados por

situacdes criticas ndo esperadas.

A seguir sdo apresentadas a¢cOes de emergéncias e contingéncias a serem adotadas
para 0s servicos de abastecimento de agua, esgotamento sanitario, manejo de
residuos solidos e drenagem urbana. Esclarece-se que foram elencadas, também,
situacdes potenciais que podem ocorrer mediante: a implantacdo (ou incremento) de
nova infraestrutura fisica e/ou o cumprimento das acdes contidas nos programas
setoriais do Produto 3 do PMSB.

4.1.1 Abastecimento de Agua

Alguns acidentes e imprevistos que podem ocorrer devido as fragilidades do sistema
de abastecimento de agua potavel (que engloba todas as fases como captacdo da
agua bruta, tratamento, reservacao e distribuicdo) estéo relacionados a situacdo da
infraestrutura fisica das instalacdes integrantes ao sistema, bem como ao modo de
operacéao do prestador do servico e a utilizacao de praticas preventivas, no dia a dia,

por parte do gestor.
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Esses acidentes e imprevistos causadores de situacfes criticas no sistema de
abastecimento de agua potavel acarretam, em geral, a falta de agua parcial ou

generalizada, dependendo do tipo do acidente e do local.

Como ja apresentado no diagnoéstico, o sistema de abastecimento de agua do
Municipio de Feliz Deserto é composto por oito po¢os tubulares que atendem 100%
da populagéo urbana e 73,26% da populacao rural do municipio. Outros cinco pogos
abastecem a area urbana do municipio e, outros trés, os Povoados Pontes e
Flexeiras. Atualmente, cabe a Secretaria de Obras, Limpeza Urbana e Urbanismo do

municipio operar o sistema.

Com relacdo a regularidade e frequéncia do fornecimento de 4gua para o municipio
de Feliz Deserto, segundo informacfes do operador, ndo h& uma area critica
especifica com relacdo ao abastecimento. Contudo, constata-se falta de agua no
municipio quando ocorre uma paralisacado no fornecimento de energia, situacao que
se agrava, em funcdo das queimadas realizadas nos canaviais que acabam
atingindo a rede elétrica. Esta situacdo poderia ser evitada se os reservatorios que

estao desativados entrassem em funcionamento.

Ressalta-se que atualmente o sistema vem operando de maneira precaria, com
auséncia de qualquer tipo de tratamento, contrariando assim a Portaria de
Consolidacéo n°® 005/2017 — Anexo XX - do Ministério da Saude, havendo, portanto,
a necessidade de manutencdo corretiva e preventiva em diversas unidades do

sistema, 0 que pode inclusive comprometer o abastecimento de 4gua no municipio.

O Quadro 9 apresenta possiveis ocorréncias em razao da origem do problema e as

acOes a serem tomadas por parte do prestador do servico.
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Quadro 9 — Acdes de emergéncias e contingéncias para o setor de abastecimento de agua

ALTERNATIVAS PARA EVITAR PARALISACAO DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

EMERGENCIAS E CONTINGENCIAS

OCORRENCIA | ORIGEM .~ AGOES PARA EMERGENCIA E CONTINGENCIA

Inundacao das captacdes de dgua com danificagdo de equipamentos

A Reparo das instalacdes danificadas
eletromecanicos / estruturas

. ) N Reparo das instala¢des danificadas
Deslizamento de encostas / movimentacdo do solo / solapamento de

apoios de estruturas com arrebentamento da aducédo de dgua bruta Comunicagéo a populagéo / instituicdes / autoridades /
Defesa Civil

Comunicagdo a Operadora em exercicio de energia elétrica

Comunicacéo a populacao / instituices / autoridades /
Defesa Civil

Interrupcéo prolongada no fornecimento de energia elétrica nas

Falta de agua instalagdes de producéo de agua Controle da agua disponivel em reservatérios
generalizada

Implementacao de rodizio de abastecimento

Deslocamento de caminhdes tanque

Verificacdo e adequacéo de plano de agdo as
caracteristicas da ocorréncia / Comunicacéo a Vigilancia
Sanitaria Municipal e Defesa Civil

Vazamento de cloro nas instalacdes de tratamento de agua / Despejo
deliberado de material inapropriado (orgénico ou quimico)

Verificacdo e adequacéo de plano de agdo as

Qualidade inadequada da agua dos mananciais A e
caracteristicas da ocorréncia

Ac¢bes de vandalismo Comunicacao a Policia
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ALTERNATIVAS PARA EVITAR PARALISACAO DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

EMERGENCIAS E CONTINGENCIAS

OCORRENCIA

ORIGEM

ACOES PARA EMERGENCIA E CONTINGENCIA

Falta de agua
parcial ou
localizada

Deficiéncias de agua nos mananciais em periodos de estiagem

Comunicacao a populacéo / institui¢des / autoridades

Controle da agua disponivel em reservatérios

Implementacéo de rodizio de abastecimento

Deslocamento de caminhdes tanque

Interrupcao tempordria no fornecimento de energia elétrica nas
instalacdes de producédo de agua

Comunicac¢do a Operadora em exercicio de energia elétrica

Comunicacao a populacéo / instituicdes / autoridades

Interrupcéo no fornecimento de energia elétrica em setores de
distribuicédo

Comunicagdo a Operadora em exercicio de energia elétrica

Comunicacao a populacéo / institui¢cdes / autoridades

Transferéncia de agua entre setores de abastecimento

Danificac@o de equipamentos de estagdes elevatérias de 4gua tratada

Reparo das instala¢des danificadas

Danificacé@o de estruturas de reservatorios e elevatorias de 4gua tratada

Reparo das instalacdes danificadas

Rompimento de redes e linhas adutoras de agua tratada

Reparo das instalacdes danificadas

Acdes de vandalismo

Comunicacao a Policia

Fonte: Premier Engenharia, 2018.
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4.1.2 Esgotamento Sanitario

Conforme relatado anteriormente no diagndéstico, 0 municipio ndo conta com sistema
coletivo de esgotamento sanitario, ou seja, ndo existe a infraestrutura necessaria
para a coleta, transporte, tratamento e disposicdo final adequada dos esgotos

gerados sejam na sede municipal e nos povoados da zona rural.

Em relacdo ao sistema de esgotamento sanitario, alguns possiveis eventos poderéo
interferir no sistema, o qual compreende desde a etapa da coleta até a chegada na

unidade de tratamento de esgoto.

Problemas de paralisacdo na estacdo de tratamento de esgoto (ETE),
extravasamento e rompimento da rede coletora sdo exemplos de problemas comuns
diagnosticados em um sistema publico de esgotamento sanitario e, como tais,
devem-se prever acfes no sentido de sana-los. Os quadros a seguir apresentam as
acOes de emergéncia e contingéncia para o setor, considerando que, em curto
prazo, esta previsto o inicio de implantacdo do sistema de coleta e tratamento de
esgoto em Feliz Deserto.
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Quadro 10 — Emergéncias e contingéncias para extravasamento de esgoto de ETE ou elevatoéria

ALTERNATIVAS PARA EVITAR PARALISACAO DO SISTEMA DE TRATAMENTO DE ESGOTO

EMERGENCIAS E CONTINGENCIAS

OCORRENCIA

ORIGEM \

ACOES PARA EMERGENCIA E CONTINGENCIA

Extravasamento de
esgoto em ETE por
paralisacéo do
funcionamento desta
unidade de tratamento

Interrupcéo no fornecimento de
energia elétrica nas instalagées
de bombeamento

Comunicar sobre a interrup¢éo de energia a empresa responséavel pelo fornecimento
de energia elétrica

Acionar gerador alternativo de energia

Instalar tanque de acumulacdo do esgoto extravasado com o objetivo de evitar
contaminac¢do do solo e agua

Danificacdo de equipamentos
eletromecanicos ou estruturas

Comunicar ao 6rgéo de controle ambiental os problemas com os equipamentos e a
possibilidade de ineficiéncia e paralisagdo das unidades de tratamento

Instalar equipamento reserva

Acdes de vandalismo

Comunicar o ato de vandalismo a Policia local

Executar reparo das instalacbes danificadas com urgéncia

Extravasamento de
esgoto em estacoes
elevatorias

Interrup¢éo no fornecimento de
energia elétrica nas instalacbes
de bombeamento

Comunicar sobre a interrupgéo de energia a empresa responsavel pelo fornecimento
de energia elétrica

Acionar gerador alternativo de energia

Instalar tanque de acumulagéo do esgoto extravasado com o objetivo de evitar
contaminagédo do solo e agua

Danificacdo de equipamentos
eletromecanicos ou estruturas

Comunicar aos 6rgaos de controle ambiental os problemas com os equipamentos e
a possibilidade de ineficiéncia e paralisacdo das unidades de tratamento

Instalar equipamento reserva

Acdes de vandalismo

Comunicar o ato de vandalismo a Policia local

Executar reparo das instalacfes danificadas com urgéncia

Fonte: Premier Engenharia, 2018.
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Quadro 11 — Emergéncias e contingéncias para rede coletora de esgoto danificada

ALTERNATIVAS PARA EVITAR PARALISACAO DO SISTEMA DE TRATAMENTO DE ESGOTO

EMERGENCIAS E CONTINGENCIAS

OCORRENCIA

ORIGEM

ACOES PARA EMERGENCIA E CONTINGENCIA

Rompimento de coletores,
interceptores e emissarios

Desmoronamento de taludes
ou paredes de canais

Executar reparo da area danificada com urgéncia

Sinalizar e isolar a area como meio de evitar acidentes

Erosdes de fundo de vale

Executar reparo da area danificada com urgéncia

Sinalizar e isolar a &rea como meio de evitar acidentes

Comunicar aos 6rgaos de controle ambiental sobre o rompimento em alguma parte do
sistema de coleta de esgoto

Rompimento de pontos para
travessia de veiculos

Comunicar aos 6rgaos de controle ambiental sobre o rompimento em alguma parte do
sistema de coleta de esgoto

Comunicar as autoridades de transito sobre o rompimento da travessia

Sinalizar e isolar a area como meio de evitar acidentes

Executar reparo da area danificada com urgéncia

Ocorréncia de retorno de
esgoto nos imoéveis

Obstrucdo em coletores de
esgoto

Isolar o trecho danificado do restante da rede com o objetivo de manter o atendimento
das areas nao afetadas pelo rompimento

Executar reparo das instalacdes danificadas com urgéncia

Langamento indevido de
aguas pluviais na rede
coletora de esgoto

Executar trabalhos de limpeza e desobstrucéo

Executar reparo das instalacdes danificadas

Comunicar a Vigilancia Sanitaria

Ampliar a fiscalizacéo e o monitoramento das redes de esgoto e de captacdo de aguas
pluviais com o objetivo de identificar ligacdes clandestinas, regularizar a situacéo e
implantar sistema de cobranca de multa e puni¢cdo para reincidentes

Fonte: Premier Engenharia, 2018.
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Quadro 12 — Emergéncias e contingéncias para contaminacao por sistemas individuais de tratamento

SISTEMAS INDIVIDUAIS DE TRATAMENTO

EMERGENCIAS E CONTINGENCIAS

OCORRENCIA

ORIGEM

ACOES PARA EMERGENCIA E CONTINGENCIA

Vazamentos e
contaminacéo de solo,
curso hidrico ou lencol

freético por sistemas
individuais de tratamento

Rompimento, extravasamento,
vazamento e/ou infiltracdo de
esgoto por ineficiéncia de fossas

Promover o isolamento da area e contencao do residuo com o objetivo de reduzir a
contaminagao

Conter vazamento e promover a limpeza da area com caminhao limpa fossa,
encaminhando o residuo para a estacao de tratamento de esgoto

Exigir a substituicdo das fossas negras por fossas sépticas e sumidouros ou
ligag&o do esgoto residencial a rede publica nas areas onde existe esse sistema

Construcéo de fossas
inadequadas e ineficientes

Implantar programa de orientacdo quanto a necessidade de adoc¢éo de fossas
sépticas em substituicdo as fossas negras e fiscalizar se a substituicao esta
acontecendo nos prazos exigidos

Inexisténcia ou ineficiéncia do
monitoramento

Ampliar o monitoramento e fiscalizacdo destes equipamentos na area urbana e na
zona rural, principalmente nas fossas localizadas préximas aos cursos hidricos e
pontos de captacao subterranea de agua para consumo humano

Fonte: Premier Engenharia, 2018.
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4.1.3 Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos

A partir do diagnéstico constatou-se que a Prefeitura de Feliz Deserto realiza
diretamente a coleta convencional em todo o municipio, além de prestar os servigos

de varricao, capina, rocada e poda em toda a area urbana.

Contudo, inexiste coleta seletiva (de reciclaveis e de organicos) no municipio,
resultando no encaminhamento de todas as fracdes dos RSU para o aterro sanitario

(situado no Municipio de Pilar, Estado de Alagoas).

Diante desse cenario, foram propostas aclOes preventivas ligadas a parte
operacional do sistema de limpeza urbana e manejo de residuos solidos de Feliz
Deserto, as quais integraram o Produto 3 do PMSB, assim como agdes preventivas
ligadas aos riscos ocupacionais (especialmente no que tange aos riscos de

acidentes) a que estdo expostos os colaboradores envolvidos nos servicos.

Relativamente as acdes emergenciais e contingenciais relacionadas ao aspecto
corretivo, o0 Quadro 13 evidencia as potenciais ocorréncias e as devidas acbes a
serem executadas (inclusive de ocorréncias atreladas ao servico de coleta seletiva

guando da sua efetiva implementacéo).
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Quadro 13 — Emergéncias e contingéncias para sistema de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos

EMERGENCIAS E CONTINGENCIAS

OCORRENCIAS

ACOES

1. VARRICAO
1.1. Paralisacéo do sistema de varricdo

e Acionar os funcionarios da Prefeitura (locados em outro setor) para

efetuarem a limpeza dos pontos mais criticos e centrais da cidade e/ou
firmar contrato emergencial com empresa especializada nesse tipo de
Servico.

2. COLETA DE RESIDUOS
2.1. Paralisacdo do servigo de coleta convencional

Empresas e veiculos previamente cadastrados deverdo ser acionados para
assumirem emergencialmente a coleta nos roteiros programados, dando
continuidade aos trabalhos.

Contratacdo de empresa especializada em carater de emergéncia.

2.2. Paralisacdo da coleta seletiva e da coleta de residuos de
servico de saude (RSS)

Celebrar contrato emergencial com empresa especializada na coleta de
residuos.

3. TRANSPORTE/TRATAMENTO DE RESIDUOS
3.1. Paralisacdo no centro de triagem de reciclaveis e/ou da
unidade de compostagem

Realizar armazenamento dos materiais reciclaveis e dos residuos organicos
em local apropriado. Em funcdo do tempo da paralisagdo, encaminhar os
reciclaveis/organicos para disposicdo final ambientalmente adequada.
Celebrar contrato emergencial com empresa especializada no transbordo
de residuos.

4. DESTINACAO FINAL
4.1. Paralisacéo total do atual aterro sanitério utilizado

Os residuos deverédo ser transportados e dispostos em unidade licenciada
em cidades vizinhas, com a devida autorizagao do 6rgao ambiental.

4.2. Paralisagao parcial do aterro sanitario, no caso de incéndio,
explosdo e/ou vazamento toxico (situacdo prevista caso
futuramente o municipio implante um aterro sanitario em seu
territério)

Evacuacdo da area cumprindo os procedimentos internos de seguranca.
Acionamento do Corpo de Bombeiros.

5. PODAS E SUPRESSOES DE VEGETACAO DE PORTE
ARBOREO
5.1. Tombamento de arvores

¢ Mobilizacédo de equipe de plantdo e equipamentos.
e Acionamento da Concessionaria de Energia Elétrica.

Acionamento do Corpo de Bombeiros e Defesa Civil.

6. CAPINA E ROCAGEM
6.1. Paralisacéo dos servigcos de capina e rogada

Acionar equipe operacional da Prefeitura (locada em outro setor) para
cobertura e continuidade do servigo e/ou firmar contrato emergencial com
empresa especializada.

Fonte: Premier Engenharia, 2018.
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4.1.4 Drenagem Urbana e Manejo de Aguas Pluviais

Com o decorrer do tempo e o consequente desenvolvimento urbano das cidades
evidenciou-se uma alteragcdo substancial na cobertura vegetal, o que provocou e
vem provocando varias mudancas do ciclo hidrolégico natural. Com a urbanizacao, a
superficie do solo foi migrando, em grande escala, para pavimentos impermeaveis e

a introducao de condutos para escoamento das aguas pluviais foi inevitavel.

Nos sistemas de drenagem urbana, geralmente os acidentes e imprevistos quando
ocorrem sao em periodos de intensos indices pluviométricos que, associados a falta
de permeabilidade do solo ou da auséncia ou dimensionamento incorreto dos
dispositivos de coleta da agua pluvial, geram deslizamentos de terra, inundacgdes,
doencas de veiculacao hidrica, entre outros problemas para a populacao local.

Nos termos da Lei Federal n°® 11.445, de 05 de janeiro de 2007, em seu Artigo 2°,
item IV, deve ser disponibilizado em todas as areas urbanas os servicos de
drenagem e de manejo das &guas pluviais adequados a saude publica e a
seguranca da vida e do patriménio publico e privado, o que foi considerado no

prognéstico do PMSB.

O Quadro 14, a seguir apresentado, contempla as acdes necessarias em caso de
ocorréncias que prejudiqguem o servico como um todo e/ou ocasionam risco a

populacdo do municipio.
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Quadro 14 — Emergéncias e contingéncias para o setor de drenagem urbana e manejo de aguas pluviais

EMERGENCIAS E CONTINGENCIAS

OCORRENCIAS

ACOES

Inexisténcia ou ineficiéncia da rede de drenagem urbana

Verificar o uso do solo previsto para regido. Comunicar a Secretaria de Obras, Limpeza
Urbana e Urbanismo a necessidade de ampliacdo ou correcdo da rede de drenagem.

Presenca excessiva de esgoto e/ou residuos sélidos nos
cursos d’agua e/ou nos dispositivos de captagéo de
agua pluvial

Comunicar ao setor de fiscaliza¢&o sobre a presenca dos elementos detectados (esgoto
elou residuos sélidos) / Solicitar a remocao (ao maximo) dos efluentes e/ou residuos sélidos
encontrados (em até 48 horas) junto a Secretaria de Obras, Limpeza Urbana e Urbanismo /

Monitoramento do impacto causado por parte da Vigilancia Sanitaria Municipal.

Assoreamento dos dispositivos de captagdo de agua
pluvial (bocas de lobo, bueiros, canais, etc.)

Comunicar a Secretaria de Obras, Limpeza Urbana e Urbanismo sobre a ocorréncia.
Verificar se os intervalos entre as manutencgdes periddicas se encontram satisfatorios.

SituagBes de alagamento e/ou problemas relacionados a
microdrenagem

Deve-se mobilizar a Secretaria de Obras, Limpeza Urbana e Urbanismo para realizacdo da
manutencdo da microdrenagem / Informar a Defesa Civil e & populacdo do ocorrido /
Acionar a autoridade de transito para que sejam tracadas rotas alternativas a fim de evitar o
agravamento do problema / Acionar um técnico responsavel designado para verificar a
existéncia de risco a populacao (danos a edificacdes, vias, risco de propagacao de
doencas, etc.).

Inundacdes ou enchentes provocadas pelo
transbordamento de cursos d’agua

Comunicar a Defesa Civil para verificagdo de danos e riscos a populacéo / Monitoramento
da situacao por parte da Secretaria de Obras, Limpeza Urbana e Urbanismo e da Defesa
Civil / Comunicar o setor de assisténcia social para que seja mobilizada equipe de apoio em
caso da necessidade de formacédo de abrigos temporarios.

Deslizamentos de encostas

Comunicar as autoridades e a Defesa Civil / Remover imediatamente a populacdo afetada /
Acionar profissional competente para avaliagdo da extenséo dos respectivos deslizamentos.

Fonte: Premier Engenharia, 2018.
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4.2 ESTABELECIMENTO DE PLANOS DE RACIONAMENTO E AUMENTO DE
DEMANDA TEMPORARIA

As descricdes que seguem apresentam recomendacOes para situacbes de
racionamento de 4gua e plano de ac¢des para quando houver aumento da demanda
dos servicos de saneamento basico (especialmente durante a Gincana de Pesca e

Arremesso e o Festival de Macunim, que ocorrem no més de setembro).
4.2.1 Plano de Racionamento de Agua

E responsabilidade do prestador do servico confirmar a qualidade da agua tratada e
garantir o padréo de potabilidade até o cavalete do consumidor. Dessa forma, cabe
ao prestador a implementacdo de procedimentos que garantam tal qualidade,
principalmente apds a execucao de reparos e outros servicos na rede. Outro aspecto
relevante para manter a qualidade da &gua distribuida estd relacionado a
manutencdo da rede sob pressao, ja que sua despressurizacdo aumenta o risco de

contaminacao.

A Lei Federal n°® 9.433/97, determina que em casos de escassez, 0 USO prioritario
dos recursos hidricos € o consumo humano e a dessedentacdo de animais. Dessa
maneira, a partir do momento que a agua é considerada um recurso escasso, 0S

diversos setores da economia acabam sendo afetados diretamente.

O racionamento de agua em sistema de rodizio € uma das acfes mais eficazes,

visando reduzir o consumo em uma rede de abastecimento.

As acdes, na sequéncia apresentadas, deverdo ser realizadas mediante as
seguintes situacOes: estiagem, manutencdo de adutoras e/ou das unidades de
producdo de agua e para periodo prolongado de falta de energia elétrica. Segue

detalhamento:
e Divulgacédo na midia do evento ocorrido;
e Mobilizacdo social (Comunicacdo a populacado / instituicbes / autoridades /

Defesa Civil);
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e Comunicacao a Policia / Corpo de Bombeiros;

e Providenciar formas alternativas de abastecimento de agua no caso de

interrupcao dos servicos (como caminh&o pipa, por exemplo);
e Prover a interrupcéo parcial da oferta da vazao de agua do sistema publico;

e Comunicar a concessionaria de energia elétrica para a disponibilizacdo de
gerador de emergéncia (se o problema for a falta continuada de energia
elétrica);

e Campanhas de educacdo ambiental para uso racional da agua junto a
populacao;

e Controle de 4gua disponivel em reservatorios; e
e Implementacgéo de rodizio de abastecimento de agua.
4.2.2 Aumento da Demanda Temporaria

A gestdo da demanda de agua pode ser compreendida como o desenvolvimento e
implantacdo de estratégias que influenciam no fornecimento adequado da agua, de
modo a se alcancar o uso eficiente e sustentavel do recurso escasso. Pode ser
abrangida sob perspectivas diversas, que vao desde a visdo individual, na otica do
consumidor domeéstico e de uma indastria em particular até uma visdo mais ampla,

onde se leva em conta os interesses da coletividade como um todo.

De acordo com Brooks (1997), a gestdo da demanda foi relegada a segundo plano
por muitos anos, uma vez que se acreditava que sua analise consistia, basicamente,
em se tracar curvas do consumo ao longo do tempo, como fungdo de algumas
variaveis independentes, tais como o crescimento populacional. Hoje se tém
consciéncia de que o processo € muito mais complexo, uma vez que envolve o
comportamento humano e suas necessidades, os quais podem mudar ao longo do

tempo e do espaco.
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O aumento da demanda temporaria pode acontecer baseado em diversos fatores,

sendo o principal o aumento do fluxo de pessoas no municipio, podendo, dessa

forma, comprometer o fornecimento de agua. Nessas situacdes, o gestor do servico

deve ter um planejamento prévio para que, nestes casos, as medidas adequadas de

controle sejam prontamente adotadas, evitando a paralisacdo, mesmo que parcial,

do servigo.

Vale ressaltar que esse aumento da demanda afeta ndo somente o abastecimento

da agua, mas sim todos os setores ligados ao saneamento basico, por isso devem

ser previstas medidas mitigadoras para garantia do atendimento em tais situacoes.

Abaixo sao listadas algumas medidas que devem ser tomadas.

Abastecimento de Aqua

Contratacdo emergencial de empresa especializada para disponibilizagéo de

caminhdes pipa;

Identificacdo de fontes de abastecimento alternativas, principalmente
verificando a possibilidade da perfuracdo de um novo poco subterrdneo (caso

haja a necessidade);
Controlar o nivel dos reservatorios de maior capacidade;

Articulacao institucional, por parte do prestador do servico, junto a populacao
afetada de modo a informar e conscientizar sobre a situacdo do

abastecimento publico de agua.

Esgotamento Sanitario

Contratacdo de empresa especializada em locacdo de banheiros quimicos;

Contratacdo de caminhdes limpa fossa para atender o municipio, devendo ser

empresa devidamente licenciada;
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e Articulacdo institucional, por parte do prestador do servico, informando a
disponibilidade dos servigos contratados, orientando os frequentadores dos

eventos a utilizarem de maneira adequada a infraestrutura instalada.

Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sdlidos

e Instalacdo de lixeiras em locais de maior circulagdo de pessoas, ou seja, nos

lugares onde séo realizados os eventos festivos;
e Aumento do numero de veiculos de coleta;

e Aumento no efetivo de pessoas para execucao dos servigos de limpeza
urbana e manejo de residuos sélidos, principalmente quanto ao servico de

varricao;

e Distribuicdo de material educativo e/ou orientacdo através dos meios de
comunicacao sobre a importancia do descarte adequado dos residuos solidos

no ambiente de realizacdo dos eventos.

Drenagem Urbana e Manejo de Aguas Pluviais

e Realizacdo de projetos de drenagem de acordo com a previsdo de acréscimo
populacional para determinado periodo de tempo (durante os eventos) com a

respectiva execucao dos dispositivos de captacdo de agua pluvial,

e Necessidade de articulagéo entre a Prefeitura e os responsaveis técnicos pelo

projeto e pela obra de execucéo.
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4.3 ESTABELECIMENTO DE REGRAS DE ATENDIMENTO E
FUNCIONAMENTO OPERACIONAL PARA  SITUACAO CRiTICA NA
PRESTACAO DOS SERVICOS PUBLICOS DE SANEAMENTO BASICO

A ocorréncia de fatores que provoguem estados criticos a prestacdo de servigos
publicos de saneamento basico sdo situacdes a serem consideradas e porventura

planejadas.

Assim sendo, em situacgdes criticas deve-se estabelecer prioridades ao atendimento
das areas de maior concentracdo populacional, oferecendo condi¢cdes bésicas a

estas.

Devem ser priorizados nestes casos: hospitais e as unidades de saude, e, creches e
centro de atendimento a idosos, ou seja, deve-se sempre atender prioritariamente

unidades de atendimento coletivo.

De acordo com a Lei Federal n® 11.445/2007 foram estabelecidos principios para os
servicos de saneamento basico incluindo as responsabilidades de cada fase do
planejamento, sendo que as responsabilidades envolveriam todos o0s niveis
institucionais: titular (executivo municipal), prestadores de servigo (responsaveis
operacionais das acdes emergenciais) e ente regulador (aprova os planos
detalhados das acdes previstas para situacdes criticas e acompanha o cumprimento

das operacdes nos periodos de ocorréncia de emergéncias).

O Quadro 15 apresenta as regras gerais que deverao estar nos planos emergenciais
do prestador para as situagdes criticas de cada servico de saneamento basico.
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Quadro 15 - Regras para situacdes criticas dos servicos de saneamento basico

REGRAS

AGUA E ESGOTO

LIMPEZA PUBLICA

DRENAGEM URBANA

Especificacédo de acidentes e de imprevistos nas
instalacbes de 4gua e esgoto

Especificac@o de acidentes e de imprevistos nas
instalacbes

Especificacdo de acidentes e de imprevistos nas
instalagcbes

Identificacéo das situagbes de racionamento e
de restrigdes ao fornecimento dos servigos

Instrumentos formais de comunicacao entre o
prestador, o regulador, as instituicdes
interessadas, as autoridades e a Defesa Civil

Instrumentos formais de comunicacao entre o
prestador, o regulador, as instituicdes
interessadas, as autoridades e a Defesa Civil

Instrumentos formais de comunicacgéo entre o
prestador, o regulador, as instituicdes
interessadas, as autoridades e a Defesa Civil

Meios de comunicacdo com a populacéo

Meios de comunicacdo com a populagéo

Meios de comunicacao com a populagéo

Minuta de contratos emergenciais para a
contratagdo de servigcos

Minuta de contratos emergenciais para
contratacdo de servigcos

Definic&o de recursos a serem mobilizados

Listagem prévia dos fornecedores de caminhdes
coletores, de equipamentos e de locagéo de
méao de obra

Definicdo dos servicos padréo e seus precos
unitarios médios

Sistemas de controle e de monitoramento de
situacBes em estado de emergéncia

Locais alternativos legalizados na regido para
disposicao dos residuos solidos

Plano de apoio as populagfes atingidas

Fonte: Adaptado, COBRAPE, 2014.
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4.4 ESTABELECIMENTO DE MECANISMOS TARIFARIOS DE
CONTINGENCIA

A Lei Federal n°® 11.445/2007, estabelece os objetivos da Regulacdo no Art. 22,
dentre eles, cita que a Entidade Reguladora devera definir tarifas, bem como
criar medidas de contingéncias e de emergéncias, inclusive quanto
racionamento. (Art. 22, IV e Art. 23, XI, da Lei Federal 11.445/2007).

Neste contexto, salienta-se, que o Art. 21, do Decreto Federal 7.217/2010
prevé que apenas: “Em situacdo critica de escassez ou contaminagao de
recursos hidricos que obrigue a adog¢do de racionamento, declarada pela
autoridade gestora de recursos hidricos, o ente regulador podera adotar
mecanismos tarifarios de contingéncia com objetivo de cobrir custos adicionais
decorrentes, garantindo o equilibrio financeiro da prestacdo do servico e a

gestdo da demanda.”

E ainda reforgca, que “A tarifa de contingéncia, caso adotada, incidira,
preferencialmente, sobre os consumidores que ultrapassarem o0s limites

definidos no racionamento”.

No caso de Feliz Deserto, esta medida ainda ndo foi utilizada, obviamente
explicada pela auséncia de ente regulador para os servicos de saneamento e

da nado necessidade.

Para complementacao, informa-se que o ente regulador é o responsavel pela
instituicho desta tarifa de contingéncia, devendo adotar, para isto,

procedimentos regulatérios, os quais sao descritos a seguir:

e Sistematizacdo dos custos operacionais e dos investimentos

necessarios para atendimento dentro das regras de fornecimento;

e Calculo tarifario e quantificacdo das receitas e subsidios necessarios.
Normalmente o subsidio pode ser tarifario caso integrem a estrutura

tarifaria, ou pode ser fiscal, neste caso quando decorrerem de alocacao

103
MECANISMOS E PROCEDIM. PARA AVALIACAO SISTEMATICA / ACOES PARA EMERGENCIAS E
CONTINGENCIAS



< > FELIZ
CBHSE  peniévivo & K=

de recursos orcamentarios, inclusive por meio de subvencdes que, de
acordo com o Programa de Subvencdo Econdémica, € uma modalidade
de apoio financeiro que consiste na aplicacao de recursos publicos nédo
reembolsaveis diretamente em empresas, para compartilhar com elas os

Custos e 0s riscos inerentes a tais atividades.

4.5 DIRETRIZES PARA A ARTICULACAO COM OS PLANOS MUNICIPAIS
DE REDUCAO DE RISCO

Com o processo de urbanizacdo, os municipios cresceram de forma intensa e
desigual, inexistindo uma politica de habitacdo e de éareas urbanizadas
destinadas a moradia popular, o qual levou a populacdo mais pobre a ocupar

areas vazias, como margens de rios, mangues e encostas ingremes.

Contudo, a ocupacéo desordenada gera graves situacdes de risco por ocasiao
dos periodos chuvosos mais intensos, acarretando grandes prejuizos materiais
e eventuais perdas humanas, decorrente estes de aterros instaveis, taludes de
corte, palafitas e auséncia de infraestrutura de saneamento, aumentando a

vulnerabilidade das areas ambientalmente consideradas delicadas.

Para Tucci (1995), as enchentes em areas urbanas podem ocorrer por

consequéncia de dois processos, de maneira isolada ou de forma integrada.

No primeiro processo citado, remete-se a enchente em areas ribeirinhas, as
guais sdo as enchentes naturais que atingem a populagdo que ocupa os leitos
de rios por falta de planejamento do uso da terra. Essas enchentes ocorrem
principalmente pelo processo natural, no qual o rio ocupa o seu leito menor, de
acordo com os eventos extremos, em média com tempo de recorréncia da
ordem de dois anos. No outro processo mencionado, seriam as enchentes
devido a urbanizacdo, que provocam aumento da frequéncia e magnitude
devido a ocupacao da terra com superficies impermeaveis e instalacéo de rede
de condutos de escoamentos. Adicionalmente, o desenvolvimento urbano pode
produzir obstrugcdes ao escoamento, como aterros e pontes, drenagens

inadequadas e obstrugdes ao escoamento junto a condutos e assoreamento. A
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diferenca entre dos dois processos ocorre devido ao primeiro ser um processo
natural de cheia do rio, e o segundo ocorrer pela intervencdo antropica no

meio.

A avaliacao e hierarquizacéo das situagdes de risco servem de referéncia para
a gestdo das areas de risco que devem estar inseridas nas politicas de
desenvolvimento urbano, entendendo-se como gestdo as acbes para a
identificacdo da tipologia do processo, 0 mapeamento das areas de risco, 0
monitoramento e as medidas estruturais e ndo estruturais que podem ser
adotadas (BRASIL, 2007).

De acordo com o Ministério das Cidades e através da Acdo de Apoio a
Prevencédo de Risco em Assentamentos Precéarios no ambito do Programa de
Urbanizacdo, Regulacdo e Integracdo de Assentamentos Precarios, foi criado
O Plano Municipal de Reducéo de Riscos (PMRR) com o objetivo de ser um
instrumento de planejamento para o diagndstico do risco e a proposicao de
medidas estruturais para a sua reducao, considerando a estimativa de custos,
0s critérios de priorizacdo e a compatibilizacdo com outros programas nas trés

esferas de governo: federal, estadual e municipal.

O Plano Municipal de Reducéo de Riscos (PMRR) contempla algumas etapas,

citadas a sequir:
e Elaboragédo de metodologia detalhada;
e Atualizacdo do mapeamento de risco em escala de detalhe;
e Proposicao das intervencdes estruturais para a reducao do risco;
e Estimativa dos custos das intervencgoes;
e Definicao de critérios para a hierarquizacao das intervencoes;

¢ Identificacdo de programas e fontes de recursos para investimentos;
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e Sugestdes de medidas nao estruturais para atuacéo da Defesa Civil,
e Realizacdo de audiéncia publica.

Como ja citado anteriormente na etapa do “Diagnostico da Situacdo do
Saneamento Basico”, verificou-se areas com risco de inundacdo ou de
alagamentos no Municipio de Feliz Deserto, sendo que a Prefeitura ndo possui
cadastro técnico que permita o conhecimento pleno da infraestrutura de macro

e microdrenagem existente.

Diante dessa constatacéo, torna-se pertinente elaborar o Plano Municipal de
Reducdo de Risco (PMRR), incluindo o mapeamento e o zoneamento das
areas de risco, onde o tal mapeamento € considerado um dos instrumentos de
andlise de risco mais eficiente, pois a partir deste é possivel elaborar medidas
preventivas, planificar as situacbes de emergéncia e estabelecer acobes
conjuntas entre a comunidade e o poder publico, com o intuito de promover a

defesa permanente contra os desastres naturais.

Ainda de acordo com o Ministério das Cidades, existe uma metodologia de
classificacdo de areas onde o avaliador determina o grau de risco, comparando
as condicionantes observadas no local avaliado a partir de critérios pré-

estabelecidos.

No Quadro 16 sao apresentados os critérios para a determinacdo dos graus de

risco de enchentes e inundacoes.
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Quadro 16 - Critérios para a determinacao dos graus de risco de
enchentes e inundacdes

GRAUS DE RISCO

MUITO ALTO

\ ALTO

\ MEDIO

| BAIXO

Drenagem ou
compartimentos de
drenagem sujeitos a
processos com alto
potencial de causar

danos,
principalmente
sociais; alta
frequéncia de
ocorréncia (pelo
menos 3 eventos
significativos em 5
anos) e envolvendo
moradias de alta
vulnerabilidade

Drenagem ou
compartimentos de
drenagem sujeitos a
processos com alto
potencial de causar
danos; média
frequéncia de
ocorréncia (registro
de 1 ocorréncia
significativa nos
Ultimos 5 anos) e
envolvendo moradias
de alta
vulnerabilidade

Drenagem ou
compartimentos de
drenagem sujeitos a

processos com médio
potencial de causar
danos; média
frequéncia de
ocorréncia (registro
de 1 ocorréncia
significativa nos
Gltimos 5 anos)

Drenagem ou
compartimentos de
drenagem sujeitos

a processos com
baixo potencial de
causar danos e
baixa frequéncia de
ocorréncia (n&o
registro de
ocorréncias
significativas nos
ultimos 5 anos)

Fonte: BRASIL / MINISTERIO DAS CIDADES, 2008.

Ainda pode-se citar o contelddo da Lei Federal n® 12.608/2012, a qual instituiu a
Politica Nacional de Protecdo e Defesa Civil - PNPDEC, contemplando os
principios, os objetivos e instrumentos de como realizar a gestdo de riscos de
desastres, com o propoésito de assegurar condi¢cdes sociais, econdmicas e
ambientais adequadas para garantir a dignidade da populagédo e garantir a
(BRASIL/MINISTERIO DA

promocdo do desenvolvimento sustentavel

INTEGRACAO NACIONAL, 2012).
A PNPDEC aborda em sua redacéao:

¢ A integracdo das politicas de ordenamento territorial, desenvolvimento
urbano, saude, meio ambiente, mudancas climaticas, gestédo de recursos
hidricos, geologia, infraestrutura, educacao, ciéncia e tecnologia e as

demais do

politicas setoriais, tendo em vista a promogao

desenvolvimento sustentavel;
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A elaboracéo e implantacdo dos Planos de Protecdo e Defesa Civil nos
trés niveis de governo, estabelecendo metas de curto, médio e longo

prazo;
O Sistema Nacional de Informacdes e Monitoramento de Desastres;

A profissionalizacdo e a qualificacdo, em carater permanente, dos

agentes de protecéo e defesa;

O cadastro nacional de municipios com areas suscetiveis a ocorréncia
de deslizamentos de grande impacto, inundacfes bruscas ou processos

geoldgicos ou hidroldgicos correlatos; e

A incluséo nos curriculos do ensino fundamental e médio dos principios

da protecéo e defesa civil e a educagdo ambiental, entre outras.

Dentro da PNPDEC existem ainda as acfes de resposta a desastres que sdo

nomeadas como sendo as medidas emergenciais com o objetivo de atender as

seguintes ocasides a seguir elencadas:

O socorro as vitimas (resgate, busca e salvamento);

O transporte de vitimas, agentes de defesa civil e/ou produtos e

materiais essenciais aos afetados;

A prestacdo de assisténcia humanitaria (alimentacdo, hidratacéo,

abrigamento, limpeza e higiene pessoal); e

O reestabelecimento emergencial de servicos essenciais e as condicdes

de habitabilidade dos afetados.

Menciona-se, ainda, que existem as acdes de emergéncia chamada de “Fase

de Socorro”, de acordo com a divisdo abaixo:

Etapa pré-impacto: intervalo de tempo que ocorre entre o prendncio e o

desencadeamento do desastre;
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Etapa do impacto propriamente dito: momento em que o evento adverso

atua em sua plenitude maxima;

Etapa referente a limitagdo de danos: situagdo imediata ao impacto, na

gual os efeitos do evento iniciam o processo de atenuagao.

O Programa de Resposta aos Desastres ainda é constituido por dois

subprogramas e sues respectivos projetos, 0s quais sao apresentados adiante.

Subprograma de Socorro e Assisténcia as Populacdes Vitimadas por

Desastres

Subprograma que abrange 0s respectivos projetos:

- Projetos de Socorro as Populagdes, contemplando as seguintes atividades:

Isolar e evacuar a area de risco;

Definir as vias de evacuacédo e controle de transito nesses locais;
Triar desalojados com critérios socioecondémicos e cadastramento;
Instalar abrigos temporarios;

Suprir de agua potavel e provisao de alimentos;

Suprir de material de estacionamento (barracas, redes de dormir,
colchonetes, roupas de cama, travesseiros, utensilios de cozinha e

copa), roupas e agasalhos;
Realizar acdes de busca e salvamento;

Implementar a¢cBes de primeiros socorros, atendimento pré-hospitalar,

triagem e evacuagcdo médica;
Limitar e controlar sinistro e rescaldo;

Proceder as atividades de comunicagé&o social.
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- Projetos de Assisténcia as Populacdes, contemplando as seguintes
atividades:

e Suprir de agua potavel e provisédo de alimentos.

e Suprir de material de estacionamento (barracas, redes de dormir,
colchonetes, roupas de cama, travesseiros, utensilios de cozinha e

copa), roupas e agasalhos.
e Administrar abrigos provisorios.
e Prestar servicos, especialmente banho e lavanderia.

Subprograma de Reabilitacdo dos Cenarios dos Desastres

Subprograma que abrange:
- Projetos de Reabilitacdo dos Cenarios dos Desastres, contemplando as
seguintes atividades:

e Avaliar danos;

e Vistoriar edificagdes danificadas e elaborar laudos técnicos;

e Demolir estruturas danificadas, desobstruir e remover escombros;

e Limpar, descontaminar, desinfetar e desinfestar os cenarios dos

desastres; e
e Reabilitar os servigcos essenciais.

4.6 DIRETRIZES PARA A FORMULACAO DO PLANO DE SEGURANCA
DA AGUA

A Portaria de Consolidagéao n° 5, de 28 de setembro de 2017, a qual revogou a
Portaria MS n° 2914/2011, aborda que o desenvolvimento e a adaptacdo de
ferramentas metodologicas de avaliacdo e gerenciamento de riscos a saude,

associados aos sistemas de abastecimento de agua, desde a captacdo até o
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consumidor, facilita a implementacdo dos principios de mudltiplas barreiras,
boas préticas e gerenciamento de riscos. Essas ferramentas sdo conceituadas
pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS) como Planos de Seguranca da
Agua (PSA).

Conforme o Art.13 da Portaria de Consolidagdo n°® 5/2017, compete ao
responsavel pelo sistema ou solucdo alternativa coletiva de abastecimento de
agua para consumo humano manter avaliacdo regular do sistema (ou da
solugdo alternativa coletiva), de forma a minimizar os riscos a saude (com
controle na qualidade da agua distribuida), conforme os principios dos Planos
de Seguranca da Agua (PSA) recomendados pela Organizacdo Mundial de

Saude (OMS) ou definidos em diretrizes vigentes no Pais.

Os Planos de Seguranca da Agua (PSA) sdo definidos como um instrumento
gue identifica e prioriza perigos e riscos em um sistema de abastecimento de
agua, desde o manancial até o consumidor, visando estabelecer medidas de
controle para reduzi-los ou elimina-los e estabelecer processos para verificacdo

da eficiéncia da gestéo preventiva.

O PSA deve ser desenvolvido pelos responsaveis pelo sistema ou solucdo
alternativa coletiva de abastecimento de dgua, acompanhados pelo Comité de
Bacia Hidrogréfica da respectiva area e por representantes do setor saude da
esfera federativa correspondente. Eles devem abranger a avaliagcdo do
sistema, o monitoramento operacional e os planos de gestdo, incluindo a

organizacéo da documentacao e a comunicagéao de risco.

O plano deve abordar todas as etapas do abastecimento de agua para
consumo humano e deve manter o foco no controle da captacao, no tratamento
e na distribuicdo da agua para consumo humano. O PSA pode variar em
complexidade, conforme a situacdo, e se estrutura como um sistema
operacional de gestdo da qualidade e do risco, guiado pelas metas de saude
(WHO, 2011).

111
MECANISMOS E PROCEDIM. PARA AVALIACAO SISTEMATICA / ACOES PARA EMERGENCIAS E
CONTINGENCIAS



> > FELIZ
CBHSF  pexevivo & BT

De acordo a Fundacéo Nacional de Saude (FUNASA), o PSA serve para:

Controlar a poluicdo das fontes de agua;

Otimizar a remog&do ou Iinativagdo de contaminantes durante o

tratamento;

Evitar a contaminacdo durante o armazenamento, distribuicdo e

consumo,

Melhorar as praticas de gestdo e operacao para garantir a seguranca da

agua, melhorando a eficiéncia e reduzindo as despesas;

Melhorar o conhecimento das partes interessadas sobre toda a cadeia

de abastecimento de agua e sua vulnerabilidade;

Melhorar a comunicacdo e a colaboracdo entre os principais grupos de
interessados e o0s responsaveis pela operacdo do sistema de
abastecimento de agua (os consumidores; as autoridades nacionais que
lidam com saneamento, salde e ambiente; além do setor privado

guando prestador direto do servigo);

Informar e priorizar as necessidades de melhorias de infraestrutura fisica

€ recursos.

A Organizacdo Mundial da Saude (OMS) orienta como devem ser formatados

os Planos de Seguranca da Agua (PSA), englobando as etapas apresentadas
no Quadro 17.
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Quadro 17 — Etapas e acdes do PSA

ETAPAS

ACOES

1. Etapas Preliminares

Planejamento das atividades; levantamento das informacdes necessarias e a constituicdo da equipe técnica
multidisciplinar de elabora¢éo e implantagédo do PSA

2. Avaliagéo do Sistema

Descricdo do sistema de abastecimento de dgua, construcao e validagédo do diagrama de fluxo; identificagdo e analise
de perigos potenciais e caracterizacao de riscos e o0 estabelecimento de medidas de controle dos pontos criticos

3. Monitoramento
Operacional

Controlar os riscos e garantir que as metas de saude sejam atendidas. Envolve a determinagdo de medidas de
controle dos sistemas de abastecimento de 4gua; a selecdo dos pardmetros de monitoramento e o estabelecimento
de limites criticos e de ac¢des corretivas

4. Planos de Gestao

Verificagdo constante do PSA e envolvimento do estabelecimento de a¢cdes em situacfes de rotina e emergenciais;
organizacdo da documentacéo da avaliacéo do sistema; estabelecimento de comunicacéo de risco e a validacédo e
verifica¢éo peridédica do PSA

5. Revisédo do PSA

Considerar os dados coletados no monitoramento; as alterag6es dos mananciais e das bacias hidrograficas; as
alterac8es no tratamento e na distribuicdo; a implementacao de programas de melhoria e atualizacdo e os perigos e
riscos emergentes

6. Validacéo e
Verificagdo do PSA

Avaliar o funcionamento do PSA e verificar se as metas de saude estao sendo alcancadas

Fonte: BRASIL / OMS, 2008.
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A elaboracdo de um PSA, como visto anteriormente, envolve algumas etapas e que
precisam ser cumpridas para que seja um plano completo e eficaz, pois a qualidade
da agua para consumo humano pode ser afetada até que a mesma chegue para
distribuicdo, pois passa por varias etapas no seu tratamento, podendo também ser
afetada em algumas dessas etapas, ou seja, deve-se realizar o gerenciamento do
sistema de abastecimento de agua para compreender a magnitude dos perigos e
riscos que podem comprometer o processo de producdo e distribuicdo da &gua,

assim como afetar a sua qualidade.

Para fins de esclarecimento, as etapas e acbes apresentadas no Quadro 17

encontram-se detalhadas a seguir.

Etapa 1 - Etapas Preliminares

A formacéo da equipe multidisciplinar podera contar com um coordenador, técnicos
com experiéncia em sistema de abastecimento de agua (etapas como a captacao,
tratamento e distribuicdo), gestores com autoridade para implementar as alteragbes
necessarias para garantir a qualidade da agua produzida; e técnicos direcionados
para atuar nas acdes do controle da qualidade da agua para consumo humano
(VIEIRA; MORAIS, 2005; WHO, 2011).

Etapa 2 — Avaliacdo do Sistema

A segunda etapa é basicamente dividida em trés fases, compreendendo: a descrigdo
do sistema de abastecimento de agua, construcéo e validacdo do diagrama de fluxo;
a identificacdo e andlise de perigos potenciais e caracterizacdo de riscos; e 0

estabelecimento de medidas de controle dos pontos criticos).

A descricdo do sistema de abastecimento de agua, construcédo e validacédo do
diagrama de fluxo constitui da descricdo e a andlise simples da bacia hidrografica
do manancial de captacdo (matéria-prima), de todas as etapas da unidade de
tratamento de agua e do sistema de distribuicdo (agua tratada — produto final) por
meio de levantamento de dados primarios e secundarios, ou seja, hada mais € do

gue um diagnostico do sistema de abastecimento de dgua. Deve também prever que
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a qualidade da agua para consumo humano varia, ao longo do sistema, e a
avaliacdo devera assim determinar se a qualidade final da agua distribuida aos

consumidores atendera aos padrdes estabelecidos nas metas de saude.

A validacdo de um diagrama de fluxo serve para fornecer uma sequéncia de todas
as etapas envolvidas no processo, da captacao de agua até o consumidor. Os dados
precisam ser precisos, pois se a descricao nado for correta, alguns potenciais perigos
podem ser ignorados. Para garantir a precisao, a descricdo do sistema deve ser
validada pela equipe técnica através de visitas a campo, fazendo quando necessario

a alteracédo dos dados sempre para a situacao mais atual possivel.

A identificacdo e andlise de perigos potenciais e caracterizagcdo de riscos serve
para identificar, em cada etapa do diagrama de fluxo, os eventos perigosos e/ou 0s
perigos do sistema de abastecimento de agua (biologicos, quimicos, fisicos e
radiol6gicos) para correlaciona-los aos possiveis efeitos adversos a saude humana.
Depois de identificado os possiveis eventos perigosos e 0s perigos, deve-se analisa-

los em funcéo do seu grau de risco.

O estabelecimento de medidas de controle dos pontos criticos serve para que
cada perigo ou evento perigoso detectado possa ser prevenido, eliminado ou

reduzido o perigo a um nivel aceitavel.

Ressalta-se que as informacdes levantadas sobre esse item precisam ser
documentadas para que ocorra a verificagdo da eficiéncia dessas medidas de

controle e do proprio Plano de Seguranca da Agua.

Etapa 3 - Monitoramento Operacional

A terceira etapa tem o objetivo de controlar os riscos e garantir que as metas de
saude sejam atendidas, envolvendo a determinacdo de medidas de controle dos
sistemas de abastecimento de agua; a selecdo dos parametros de monitoramento e

o estabelecimento de limites criticos e de acdes corretivas.

Para a determinacdo de medidas de controle dos sistemas de abastecimento

de agua, quando implementadas, deve-se definir estratégias para acompanha-las,
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de forma a garantir que falhas sejam prontamente detectadas. Portanto, se as
medidas de controle funcionarem adequadamente, as metas de salude serao

atingidas com sucesso.

O principio das multiplas barreiras € eficiente e pode ser utilizada, sendo que a falha
de uma barreira pode ser compensada pela utilizacdo das barreiras remanescentes,
por isso que a implementacdo das medidas de controle devem estar baseadas

nesse principio.

A definicdo dos parametros de monitoramento operacional conta com a
ocorréncia de floracdo de cianobactérias no manancial superficial de captacdo de
agua; a adequada concentracao residual de desinfetante na saida da unidade de
tratamento de 4gua; e a sua manutencdo ao longo do sistema de distribuicdo, além
da avaliacdo da pressao atmosférica positiva e do parametro turbidez ao longo do
sistema de distribuicdo (MS, 2012).

O estabelecimento de limites criticos se da através das informagdes reunidas na
fase de descricdo do sistema de abastecimento, nas atividades de avaliacdo de
desempenho das unidades de tratamento de agua e na implementacdo do
monitoramento da qualidade da agua. Tem por objetivo garantir que o sistema de

abastecimento se mantenha sempre acima do padréo de qualidade definido.

Por ultimo, o estabelecimento de a¢8es corretivas pode ser considerado de suma
importancia durante a fase de monitoramento operacional, pois se 0s parametros
definidos, durante essa fase, apresentarem resultados fora dos padrdes
estabelecidos, tornar-se-a necessario o emprego de acdes corretivas para que haja

a padronizacédo dos mesmos.

Etapa 4 — Planos de Gestao

Tal etapa trata-se da verificagdo constante do PSA e envolvimento do
estabelecimento de acdes em situacOes de rotina e emergenciais; da organizacao
da documentacao da avaliagcdo do sistema; e do estabelecimento de comunicacéo
de risco e a validacgéo e verificacdo peridédica do PSA.

116
MECANISMOS E PROCEDIM. PARA AVALIACAO SISTEMATICA / ACOES PARA EMERGENCIAS E CONTINGENCIAS



CBHSE  pexévivo

E>< T

O estabelecimento de acbes em situacdes de rotina e emergenciais deve
considerar acidentes com cargas perigosas no manancial, interrupcdo do

fornecimento de agua e falhas no sistema de tratamento, além de outras situacoes.

Quanto a organizacdo da documentacéo da avaliacdo do sistema, esta deve ser
mantida, de forma clara e simples, com detalhes que permitam a adocdo de
guaisquer procedimentos facilmente. Por exemplo, apdés um incidente, deve-se

avaliar a necessidade de revisao dos protocolos existentes (WHO, 2011).

Em terceira instancia, tem-se o estabelecimento de comunicacao de risco, a qual
se faz necessaria para auxiliar os consumidores a entender e contribuir para

decisbes sobre os servigos prestados ou sobre a conservagdo dos mananciais.

Por fim, os planos de gestdo devem prever a validacdo e a verificacdo peridédica

do PSA e de sua eficacia, além de estratégias de comunicacado de risco a saude.

Etapa 5 — Revisdo do PSA

A quinta etapa tem como objetivo considerar os dados coletados no monitoramento;
as alteragcbes dos mananciais e das bacias hidrogréficas; as alteragbes no
tratamento e na distribuicdo; a implementacdo de programas de melhoria e
atualizacdo e os perigos e riscos emergentes. O PSA deve ser revisado apos

desastres e emergéncias para garantir que estes eventos nao se repitam.

De acordo com WHO (2011), o PSA deve ser regularmente analisado e revisto para
assegurar seu funcionamento correto, bem como prever sua atualizacdo em relagéo
as mudancas nos sistemas e propor solucbes alternativas coletivas de

abastecimento de agua ou de novos projetos.

Etapa 6 — Validacdo e Verificacdo do PSA
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A Ultima etapa da-se pela necessidade de avaliar o funcionamento do PSA e saber

se as metas de saude estdo sendo ou nédo alcangadas.

Sugere-se, para tanto, o desenvolvimento de verificagfes periddicas documentadas,
independentemente de auditorias ou de outros processos de verificacdo, para
assegurar a eficacia do PSA (VIEIRA; MORAIS, 2005; WHO, 2011).

Por fim, segundo a Fundagdo Nacional de Saude (FUNASA), podemos citar alguns
beneficios que a elaboragdo de um Plano de Seguranca de Agua proporciona, a

saber:
e Producéao sistematica de agua segura,;
e Melhoria nas condi¢des de saude;
e Conhecimento da necessidade de investimentos;
e |dentificacdo de a¢Bes prioritérias;
e Otimizacao na aplicacao de produtos quimicos;
e Reducao de perdas;

e Otimizacao dos gastos com energia elétrica.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

As ferramentas apresentadas no presente produto tem como finalidade auxiliar o
titular dos servicos (e os prestadores e operadores correlatos) tanto na fase de
implementacdo do Plano Municipal de Saneamento Basico (por meio dos
mecanismos aqui especificados para avaliacdo sistemética das metas e a¢bes do
PMSB) como também em caso de ocorréncias inesperadas nos servicos de
saneamento por meio de acdes que necessitam serem executadas de forma

emergencial ou contingencial.

Os principais mecanismos para avaliacdo sistematica aqui relatados neste produto
reportam-se a indicadores, 0s quais tém por objetivo manter a convergéncia de
propoésitos e a coeréncia de esforcos do gestor, para atingir os resultados
estratégicos, constituindo uma boa base de consulta para o publico em geral,

mesmo se este ndo for necessariamente especialista no assunto tratado.

No que tangem as acdes de emergéncia e contingéncia, estas assumem a funcéo
de protagonistas quando da existéncia de ocorréncias atipicas nos servigos de
saneamento basico, cabendo aos gestores e operadores executarem todo o
planejamento aqui concebido, evitando assim acidentes graves aos envolvidos e
riscos a saude publica, bem como a paralisacdo total ou parcial dos servicos de

forma prolongada.

Conclusivamente, permite-se registrar que 0s encaminhamentos propostos neste
documento somente serdo Uteis se forem efetivamente implementados (e de
maneira adequada), cabendo ao titular dos servicos a gestdo adequada das

ferramentas aqui disponibilizadas.
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7 ATORES PARTICIPANTES

O Quadro 18 apresenta dados dos atores e/ou entidades envolvidas na elaboracao
do Plano Municipal de Saneamento Basico.

Quadro 18 — Atores e/ou entidades envolvidas na elaboragdo do PMSB

ATOR / ENTIDADE ENDERECO FONE E-MAIL
Jacqueline Fonseca / Rua Carijés, 166, 5° andar,
Agéncia de Aguas Peixe | Bairro Centro, Belo Horizonte - | (31) 3207-8519 Jacqueline.fonseca@agb.org.br
Vivo MG

Juliana Fonseca / Av. Dr. Antdnio Gomes de

Agéncia ds/nguas Peixe Barros, 625 — Macei6-AL (82) 3357-8025 Juliana.araujo@agb.org.br
Manqel Vieira / Agéncia Av. Dr. Anténio Gomes de (82) 3357-8025 macielpenedo@yahoo.com.br
de Aguas Peixe Vivo Barros, 625 — Maceio-AL
Célia Maria Brandéo Rua Carijés, 166, 5° andar, dg@agbpeixevivo.org.br
Froes / Agéncia de Bairro Centro, Belo Horizonte — | (31) 3207-8519 9@agop 019.
Aguas Peixe Vivo MG
Alberto Simon Rua Carijés, 166, 5° andar, ditec@agbpeixevivo.org.br
Schvgrtzman / Agéncia | Bairro Centro, Belo Horizonte — | (31) 3207-8519 9op 019
de Aguas Peixe Vivo MG

Rua Carijés, 166, 5° andar,
Bairro Centro, Belo Horizonte — | (31) 3207-8519 | rubia.mansur@agbpeixevio.org.br
MG

Rubia Mansur / Agéncia
de Aguas Peixe Vivo

Rua Carijés, 166, 5° andar,

Patricia Sena / Agéncia Bairro Centro, Belo Horizonte — | (31) 3207-8519 | patricia.sena@agbpeixevivo.org.br

de Aguas Peixe Vivo

MG
Anivaldo de Miranda

Pinto / Comité da Bacia Av. Dr. Anténio Gomes de . . . .

Hidrografica do Rio S&o Barros, 625 — Macei6-AL (82) 3357-8025 | anivaldodemirandapinto@gmail.com
Francisco

Honey Gama Oliveira /

Comité da Bacia Av. Dr. Anténio Gomes de . .

Hidrografica do Rio S&o Barros, 625 — Macei6-AL (79)98117-8088 | ccrbaixo@cbhsaofrancisco.org.br

Francisco

Lessandro Costa/ Comité
da Bacia Hidrogréfica do
Rio Sao Francisco

Av. Dr. Anténio Gomes de

Barros, 625 — Maceié-AL (82) 3357-8025 | secretaria@cbhsaofrancisco.org.br

Roseana Lima Beltrédo

Siqueira / Prefeitura Rua Dr. Getulio Vargas, 56 - . .
I\/cl]unicipal de Feliz Centro. Feliz Dese?to CAL (82) 3556-1128 gabinete@felizdeserto.al.gov.br
Deserto
José Otavio Santos
Nunes / Prefeitura Rua Dr. Getllio Vargas, 56 - . .
Municipal de Feliz Centro. Eeliz Dese?to CAL (82) 3556-1128 gabinete@felizdeserto.al.gov.br
Deserto
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peixevivo

Sanderval Silva Nunes /
Prefeitura Municipal de
Feliz Deserto

Rua Dr. Getulio Vargas, 56 -
Centro, Feliz Deserto - AL

(82) 3556-1128

otavio.com@gmail.com

Idelberto Silva Ferreira /
Prefeitura Municipal de
Feliz Deserto

Rua Dr. Getulio Vargas, 56 -
Centro, Feliz Deserto - AL

(82) 3556-1128

belessa20@gmail.com

Fonte: Premier Engenharia, 2018.
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