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Elaboracéao

PROJETA
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EQUIPE TECNICA

Nome

Formacéo

Funcéo

Equipe chave

Raphael Eduardo de Melo
e Silva

Ciéncias contabeis

Diretor Comercial da Projeta e apoio na avaliagdo dos
aspectos econémico-financeiros

Guilherme Diniz

Histéria/Engenharia Civil

Gerente de contratos da Projeta e apoio nos Aspectos
Juridicos/Institucionais

Gracielle Muniz

Engenharia Ambiental

Coordenacdo Geral do PMSB e Elaboragdo - Eixos

Abastecimento de Agua e Esgotamento sanitario

Rafaela Priscila Sena do
Amaral

Tecnologia em Gestédo
Ambiental

Coordenacdo Executiva do PMSB e Coordenacdo setorial -
Eixo Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Soélidos

Matheus Comanducci
Fernandes Neto

Engenharia Civil

Coordenagdo setorial - Drenagem e manejo das aguas
pluviais urbanas

Juliana Gongalves

Administracédo

Avaliagdo dos aspectos econdmico-financeiros de servigos
de saneamento

Henrique Flavio Matos
Saliba

Direito

Advogado - Aspectos Juridicos/Institucionais

Cristiane Passos

Comunicacéo Social

Coordenacdao setorial - Mobilizagdo social e/ou comunicagao
social

Emanuel José Vaz
Brandao

Geografia

Geoprocessamento / Caracterizacdo fisica e ambiental

Equipe de apoio

Adélia Nascimento

Engenharia Civil

Elaboracéo - Eixo Limpeza Urbana e Manejo de Residuos
Sélidos

Aline Souza Cavalcante
Pires

Engenharia Ambiental

Elaboragéo - Eixos Abastecimento de agua e Esgotamento
sanitario

Aline Maia

Engenharia Elétrica

Apoio técnico na elaboragéo dos produtos

Danilo da Silva

Engenharia Civil

Elaboragdo - Drenagem e manejo das aguas pluviais
urbanas

Fabiano Lopes

Engenharia Civil

Apoio técnico na elaboragéo dos produtos

Larissa Costa Silveira

Ciéncias Biologicas

Mobilizag&o social e/ou comunicacéo social

Luciano Fernandes Souza

Engenharia Civil

Elaboracéo - Eixo Limpeza Urbana e Manejo de Residuos
Sélidos

Marina Santos Mattioli
Meneghini

Engenharia Ambiental e
Sanitarista

Elaboragéo - Eixos Abastecimento de agua e Esgotamento
sanitario

Michele Ribeiro

Engenharia de Producéo

Apoio técnico na elaboragéo dos produtos

Renato Queiros Cury

Engenharia Civil
Ambiental

Elaboragdo - Drenagem e manejo das aguas pluviais
urbanas

Roberth Bruno Oliveira e
Silva

Engenharia Civil

Auxiliar Técnico - Apoio na elaboragéo dos produtos

Sayuri Osawa

Arquitetura e Urbanismo

Apoio técnico na elaboracéo dos produtos

Tayrini Campos Soares

Engenharia Civil

Elaboracéo - Eixo Limpeza Urbana e Manejo de Residuos
Sélidos

Tiago Rafael Marques

Comunicacéo Social

Assistente de Comunicacdo - Apoio nas atividades de
comunicacdo e mobilizacdo social

Vania Lucia Gongalves

Letras

Revisdo dos produtos

Virginia Rodrigues da Silva Comunicagéo Social

Apoio administrativo e apoio nas atividades de comunicagdo
e mobilizacéo social

Wallison Silva

Geografia

Geoprocessamento / Caracterizacdo fisica e ambiental
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DEMAIS INSTITUICOES ENVOLVIDAS E RESPONSABILIDADES

Instituicao Responsabilidades Equipe técnica envolvida
Célia Maria Branddo Frées — Diretora Geral
Alberto Simon Schvartzman — Diretor Técnico
Associa¢do e Acompanhar e supervisionar a entrega dos produtos
Executiva de especificados, dispondo equipe técnica qualificada, em Ana Cristina da Silveira — Diretora de Integracdo
Apoio a conformidade com as exigéncias legais, para desenvolvimento
Gestdo de dos trabalhos; Berenice Coutinho Malheiros dos Santos — Diretora de
Recursos ¢ Efetuar os pagamentos a contratada, mediante validagdo dos Administragdo e Finangas

Hidricos Peixe
Vivo (Agéncia

produtos entregues;
e Garantir a operacionalizagdo dos trabalhos até a conclusdo

Jacqueline Evangelista Fonseca — Assessora técnica

Peixe Vivo) da versdo final do Plano Municipal de Saneamento Basico.
Patricia Sena Coelho — Assessora técnica
Thiago Batista Campos — Assessor técnico
Anivaldo de Miranda Pinto — Presidente
José Maciel Nunes Oliveira — Vice-Presidente
Comité da Lessandro Gabriel da Costa — Secretario
Bacia ¢ Apoiar as a¢des de divulgagdo de todo o processo de
Hidrografica s ¢ ~g ¢ P Silvia Freedman Ruas Durdes — Coordenadora da CCR Alto
. elaboragdo do Plano. o .
do Rio Sao . o . S&o Francisco
E . e Participar das reunies de planejamento com as partes.
CLEEY Ednaldo de Castro Campos — Coordenador da CCR Médio
(CBHSF) S3o Francisco
Julianeli Tolentino de Lima — Coordenador da CCR Sub Médio
SF
Honey Gama Oliveira — Coordenador da CCR Baixo Sdo
Francisco
- ) I " Fabio Marcelo Souza Nascimento — Secretaria Municipal de
¢ Fornecer suporte técnico e disponibilizar informagdes e . X .« -
. L, . Meio Ambiente, Irrigagdo e Agropecuaria
documentagdo necessarias a adequada execugdo dos
trabalhos; Oberdan Alves dos Santos — Secretaria Municipal de Meio
« Indicar técnicos dos 6rgdos e entidades municipais e dos ~ Ambiente, Irrigacdo e Agropecuaria
prestadores de servigos da drea de saneamento e de dreas . . _ o ’
afins ao tema para, em conjunto com a equipe da Agéncia Josane Lino Queiroz — Secretaria Municipal de Satde
Peixe Vivo e da empresa contratada, apoiar e auxiliar a
operacionaliza¢do do processo de elaboragéo do PMSB; Rogério José Rodrigues — Secretaria Municipal de Sadde
e Indicar, por meio de Decreto Municipal, um Grupo de
Municipio trabalho (GT) do Plano Municipal de Saneamento Basico, Ana Lucia Seixas Oliveira — Secretaria Municipal de
(Grupo de instancia consultiva e deliberativa responsavel pela condugdo  Administragdo e Planejamento
trabalho para 5 . : : o R "
acom anlfame . o da eI?t')oragao d_° PMSB'. . » Elaine Azevedo Vilela de Oliveira — Secretaria Municipal de
p  Disponibilizar espaco fisico e’apmar a re.allzagao das reunides Administracdo e Planejamento
nto da e consultas publicas previstas; - —
elaboragdo do « Apoiar as acdes de divulgago de todo o processo de Manoel Augusto Alves Rocha — Secretaria Municipal de
PMSB) elaboraggo do Plano; Educagdo
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¢ Envidar esforgos para a aprovagdo do PMSB em forma de Lei
Municipal e para a execugdo das a¢Ges de melhorias
propostas, apos a finalizagdo do Plano.

Apoio Técnico:

Gleide Regina Rodrigues da Silva Gomes - Secretaria
Municipal de Educagdo

Luciana Maria de Souza - Secretaria Municipal da A¢do Social
e Desenvolvimento Comunitdrio - SASDEC

Luciane Alves de Oliveira Diniz - Secretaria Municipal da
Agdo Social e Desenvolvimento Comunitario - SASDEC

Juarez Alves Dourado — Secretaria Municipal de
Infraestrutura e Transportes
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Instituicdo Responsabilidades

Equipe técnica envolvida

Ricardo da Silva Dourado Costa - Secretéria Municipal de
Infraestrutura e Transportes

Luiz Carlos Lopes Gadea — Camara Municipal de Vereadores

Claudio José Rodrigues — Camara Municipal de Vereadores

Ana Karina Alecrim Moitinho — Embasa

Alersandro Menezes Barbosa - Embasa

Pedro Rocha Filho — Empresa PR Servigos e Construgdes

Maira Bittencourt Rocha — Empresa PR Servicos e
Construgdes

Orlando Vilela Morais - BARRIGUDA — Centro de
Desenvolvimento Socioambiental

Carlos Fabiano Nunes Santana - BARRIGUDA — Centro de
Desenvolvimento Socioambiental

Igreja Catdlica —

Pe. Manoel Martins da Cruz Neto - Paréquia Sdo Jodo Batista

Vilma Pereira da Silva - Paréquia Sdo Jodo Batista

Luciana Alexandre Dourado Messias - Associagdo de
Mulheres em Agdo de Aguda Nova

Rita Silvina de Matos Marques - Associagdo de Mulheres em
Agdo de Aguda Nova

Mateus Pires de Souza - ACOPAR — Associagdo Comunitaria
dos Pequenos Agricultores de Rodagem

Erika Santos de Santana - ACOPAR — Associagdo Comunitaria
dos Pequenos Agricultores de Rodagem

e Acompanhar o desenvolvimento das diversas etapas para
construg¢do dos PMSBs;
e Participar das reunides, oficinas, e audiéncias previstas,
conforme TDR;
* Apoiar, quando couber, as vérias atividades para a execu¢do
dos trabalhos;

e Acompanhar a execugdo dos servigos em relagdo ao
cronograma fisico-financeiro dos respectivos Planos de
Trabalho aprovados pela Agéncia Peixe Vivo;

e Verificar o conteudo dos produtos contratados pela Agéncia,
em relagdo as especificagdes técnicas;
¢ Analisar e subsidiar a validagdao dos planos apresentados
pelas empresas consultoras contratadas pela Agéncia Peixe
Vivo, com vistas a sua aprovagao;

* Garantir, se necessario, a viabilizagdo de reunides
localizadas, como forma de promover ajustes nos produtos
intermediarios;
 Elaborar relatérios e emitir pareceres técnicos a respeito da
elaboragdo dos PMSBs.

MYR Projetos
Sustentaveis

Marina Guimardes - Coordenacgdo das atividades

Ana Paula - Ponto Focal da Projeta Engenharia

Victor Carvalho - Ponto Focal

Arthur Oliveira - Ponto Focal

Ikary Nascimento - Ponto Focal

Tayna Lima Conde - Ponto Focal

Marcelo Pereira - Ponto Focal

Jo&o Paulo - Apoio Técnico

Realizagéo:

G

COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA
DO RIO SAO FRANCISCO

Apoio Técnico:

OGENCIA

peixevivo

Apoio i

PROJETA
D

Contrato de gestdo: 014/ANA/2010_Ato convocatorio: 026/2016 Vi



Produto 5 — Termo de Referéncia para a Elaboracéo do Sistema de
InformagBes Municipal de Saneamento Basico
Agosto de 2018

DADOS GERAIS DA CONTRATACAO

Contratante:

Associacdo Executiva de Apoio a Gestdo de Bacias Hidrograficas Peixe
Vivo

Contrato:

021/2017

Assinatura do
Contrato em:

11 de setembro de 2017

Assinatura da Ordem
se Servigo em:

11 de setembro de 2017

Escopo:

Elaboragéo dos Planos Municipais de Saneamento Basico de América
Dourada, Canarana, Itaguacu da Bahia, Lapdo, Mulungu do Morro,
Presidente Dutra e Remanso

Prazo de Execucéo:

12 meses, a partir da data da emissdo da Ordem de Servico.

Valor global do
contrato:

R$ 903.244,01 (novecentos e trés mil, duzentos e quarenta e quatro reais)

Documentos de
Referéncia:

« Ato Convocatorio N° 026/2016

» Termo de referéncia para contratagao, parte integrante do Ato
Convocatorio N° 026/2016

» Termo de Referéncia para Elaboracdo de Planos Municipais de
Saneamento Basico” da Fundac¢ao Nacional de Saude (FUNASA)

» Guia para a elaboragao de Planos Municipais de Saneamento Basico do
Ministério das Cidades

* Proposta Comercial da Projeta Consultoria e Servicos Ltda.
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APRESENTACAO
A Lei Federal n® 11.445 de 05 de janeiro de 2007 instituiu a Politica Nacional de

Saneamento Basico (PNSB) e estabeleceu a obrigatoriedade dos titulares dos
servigos publicos de saneamento basico elaborarem seus Planos de Saneamento
Bésico, abrangendo os quatro eixos do saneamento (abastecimento de agua, coleta
e tratamento de esgotos, limpeza urbana e manejo de residuos solidos, drenagem
urbana e manejo de aguas pluviais), tendo como prazo final de apresentacéo o dia 31
de dezembro de 2017, conforme Decreto da Presidéncia n°® 8.629, de 30 de dezembro
de 2015. Ainda, a Lei Federal n® 12.305 de 02 de agosto de 2010, que institui a Politica
Nacional de Residuos Solidos (PNRS), prevé como condi¢cédo para o Distrito Federal
e 0S municipios terem acesso a recursos da Unido a elaboracdo de seus respectivos
planos municipais de gestéo integrada de residuos solidos (PMGIRS), estabelecendo
que este pode estar inserido no plano de saneamento basico, desde que respeitado o

conteudo minimo previsto na PNRS.

Os Planos Municipais de Saneamento Basico (PMSBs) constituem um documento
essencial como ferramenta de planejamento estratégico para a futura elaboracéo de
projetos e execugao de servicos e obras, servindo de diretriz na elaboracao de Planos
de Investimentos com vistas a obtencao de financiamentos para obras e servicos
necessarios aos municipios. Sao instrumentos que definem critérios, parametros,
metas e acbes efetivas para atendimento dos objetivos propostos, englobando
medidas estruturais e estruturantes na area do saneamento basico para garantir a

melhoria da qualidade de vida de seus municipes.

Nesse contexto, o Comité da Bacia Hidrografica do Rio S&o Francisco (CBHSF)
decidiu investir recursos na elaboracéo de PMSBs, visando a melhoria da quantidade
e qualidade das aguas da Bacia Hidrografica do Rio Sdo Francisco, decorrente da
minimizacdo dos impactos ambientais ocasionados pela deficiéncia em saneamento
basico nos municipios pertencentes a Bacia. Dessa forma, por meio da Deliberagéo
CBHSF n° 88, de 10 de dezembro de 2015, foi aprovado o Plano de Aplicacéo

Plurianual dos recursos oriundos da cobrancga pelo uso da agua na Bacia Hidrografica

Realizagéo: Apoio Técnico: Apoio institucional: E
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do Rio Sdo Francisco, referente ao periodo 2016-2018, no qual consta a relagédo de
acOes a serem executadas nesse periodo, dentre as quais esta incluida a elaboragéo
de Planos Municipais de Saneamento Basico (item 11.1.1 — da Componente 2 - A¢des

de Planejamento).

Por deciséo da Diretoria Colegiada (DIREC) do Comité da Bacia Hidrografica do Rio
Séo Francisco foi langcada, em marco de 2016, uma solicitacdo de Manifestacdo de
Interesse para que as Prefeituras Municipais se candidatassem a elaborac¢éo dos seus
respectivos PMSBs. Atendendo a solicitacdo da DIREC, a Prefeitura Municipal de
Lapdo encaminhou ao CBHSF demanda de contratacdo de servicos técnicos para

elaboracao do seu Plano Municipal de Saneamento Basico.

Dentre os 83 municipios que se candidataram dentro do prazo, a Diretoria Executiva
(DIREX) do CBHSF selecionou 42 municipios para receberem os respectivos Planos
Municipais de Saneamento Basico, cuja hierarquizacdo foi realizada com base em
critérios estabelecidos no Oficio Circular de Chamamento Publico CBHSF n° 01/2016,
indicando a contratacdo conjunta da elaboracdo dos Planos Municipais de
Saneamento Basico de América Dourada, Canarana, Itaguacu da Bahia, Lapdo,
Mulungu do Morro, Presidente Dutra e Remanso, localizados no estado da Bahia, na
regido fisiografica do Médio S&o Francisco.

A Projeta Consultoria e Servicos Ltda venceu o processo licitatorio realizado pela
Agéncia Peixe Vivo (Ato Convocatério n° 026/2016), firmando com a mesma o
Contrato n°® 021/2017, referente ao Contrato de Gestdo n°® 014/ANA/2010, para a
elaboracao dos Planos Municipais de Saneamento Basico dos municipios de América
Dourada/BA, Canarana/BA, Itaguacu da Bahia/BA, Lapao/BA, Mulungu do Morro/BA,
Presidente Dutra/BA e Remanso/BA. Visando também o atendimento dos Municipios
a Politica Nacional de Residuos Sélidos, a contratacdo prevé que o conteudo minimo
especificado na legislacéo para elaboracdo do PMGIRS seja abordado nos PMSBs a
serem elaborados, atendendo dessa forma as duas Leis Federais (11.445/2007 e
12.305/2010).
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Este documento — Produto 5: Termo de Referéncia para a Elaboragdo do Sistema
de Informagdes Municipal de Saneamento Basico — visa possibilitar a elaboracao
do Sistema de Informacdes do PMSB de Lapdo pela Prefeitura Municipal ou

possibilitar a elaboracéo de processo licitatério para sua contratacao.
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1. INTRODUCAO

Nos ultimos anos, o Governo Federal vem trabalhando com veeméncia nas areas
referentes ao saneamento basico e seus quatro componentes base: Abastecimento
de Agua, Esgotamento Sanitario, Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas e
Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sdélidos. Neste contexto, a Lei Federal n°
11.445, de 05 de janeiro de 2007, estabeleceu as diretrizes nacionais para o

saneamento basico. Dentre essas diretrizes podemos destacar:

¢ O municipio € o titular dos servi¢cos sendo sua responsabilidade as atividades de
gestdo, planejamento, organizacdo da prestacdo dos servicos, regulagéo,

fiscalizacéo e controle social;

e O titular pode executar diretamente 0s servicos ou delegar a prestacdo a outra

empresa ou consorcio.

Assim, 0os municipios tém a responsabilidade de formular politicas publicas de
saneamento basico, sendo necessaria a elaboracdo de seus respectivos planos de
saneamento basico, além da necessidade de criar mecanismos de controle social e
normas de regulacado (incluindo a designacédo de entidade reguladora), de modo a
validar os contratos de prestacdo de servicos de saneamento e a possibilidade de

acesso a recursos federais.

Os Planos Municipais de Saneamento Basico (PMSB) consistem em um documento
essencial de planejamento estratégico para a futura elaboracdo de projetos e
execucado de servicos e obras, servindo de diretriz na elaboragdo de Planos de
Investimentos com vistas a obtencdo de financiamentos para obras e servicos

necessarios aos municipios.

Nos planos sao definidos critérios, parametros, metas e acles efetivas para
atendimento dos objetivos propostos, englobando medidas estruturais e estruturantes

na area do saneamento.
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Em termos gerais, 0 PMSB busca a consolidagao dos instrumentos de planejamento
e gestdo, visando a universalizacdo do acesso aos servicos de saneamento as
populacdes urbanas e rurais, a garantia de qualidade e suficiéncia desses servi¢cos e
a promocao da melhoria da qualidade de vida da populacdo e das condi¢bes
ambientais, tendo como horizonte de planejamento um periodo de 20 (vinte) anos,

incluindo metas de curto, médio e longo prazos.

A elaboracdo do PMSB deve-se dar em consonancia com as politicas publicas
previstas para 0 municipio e regido onde se insere, devendo-se também levar em
consideracdo outras acdes de carater interdisciplinar — a exemplo das questdes
urbanisticas, socioeconémicas, ambientais e de saude, dentre outras —, de modo a
compatibilizar as solucfes a serem propostas com as leis, planos e projetos previstos

para a area de estudo.

O presente documento estabelece os requisitos necessarios para orientacdo na
elaboracdo e implantacdo de um sistema de informagdo municipal de saneamento
basico de Lapdo, com o objetivo de identificar as demandas e auxiliar na resolucao
dos problemas e nos projetos e melhorias do saneamento basico. Além de ser uma
exigéncia legal, a estruturacdo deste sistema, representard uma importante
ferramenta para a gestdo do saneamento, uma vez que sera capaz de armazenar,
processar e atualizar dados, produzindo informac¢des que permitira tracar o panorama
da situacéo atual do saneamento no municipio e, principalmente, sera utilizado como
insumo nas tomadas de decisdo que norteardo o planejamento municipal do

saneamento basico.
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2. CONTEXTUALIZACAO

A Constituicdo Federal, em seu artigo 21, inciso XX, determina ser competéncia da
Unidao ‘“instituir diretrizes para o desenvolvimento urbano, inclusive habitagéo,
saneamento basico e transportes urbanos”. No artigo 23, inciso IX, aponta a
competéncia conjunta entre Unido, Estados e Municipios no que se refere a promogéao
de “programas de construgdo de moradias e a melhoria das condigdes habitacionais

e de saneamento basico”.

bY

No que tange a prestacdo de servicos publicos de interesse local, que possuam
carater essencial, a Constituicio Federal determina, em seu artigo 30, como
atribuicbes do Municipio: (i) | — legislar sobre assuntos de interesse local; (i) V —
organizar e prestar, diretamente ou sob regime de concessdo ou permissdo, 0s
servigos publicos de interesse local, incluido o de transporte coletivo, que tem caréater
essencial; (iii) VIl — promover, no que couber, adequado ordenamento territorial,
mediante planejamento e controle do uso, do parcelamento e da ocupac¢édo do solo

urbano.

Com isso, fica estabelecida a competéncia municipal na prestacéo, direta ou mediante
concessao ou permissao, dos servicos de saneamento basico que sao de interesse

local, obedecendo as diretrizes federais, instituidas na forma de Lei.

Contudo, verificam-se indefinicbes quanto as responsabilidades na prestacdo dos
servicos de saneamento basico, seja pelo compartiihamento das responsabilidades
entre as diferentes instancias da administracdo publica, seja pelo histérico da

organizacdo para a prestacdo desses servicos no territorio nacional.

Até a primeira metade do século XX, a prestacdo de servicos publicos de
abastecimento de agua, coleta e tratamento de esgotos, na grande maioria das vezes,
era realizada por meio dos departamentos ou servicos municipais de agua e esgotos
(DAEs e SAESs), muitas vezes com 0 apoio técnico e organizacional da Fundacéo
Servigo Especial de Saude Publica (FSESP), atual Fundacdo Nacional de Saude
(FUNASA), subordinada ao Ministério da Saude.
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Com o surgimento das grandes aglomeracdes urbanas e consolidacao das Regides
Metropolitanas comecaram a surgir, a partir da década de 1960, novas formas de
organizacao para a prestacdo de servicos de saneamento basico. O gerenciamento
dos servicos publicos essenciais de saneamento assumiu um carater metropolitano e
regional, como no caso da Companhia Metropolitana de Aguas de S&o Paulo
(COMASP), da Empresa de Saneamento da Guanabara (ESAG) e da Empresa de
Aguas do Estado da Guanabara (CEDAG), no Rio de Janeiro, da Companhia Mineira
de Agua e Esgotos (COMAG) e do Departamento Municipal de Aguas e Esgotos
(DMAE), em Minas Gerais, sendo que este ultimo se limitava ao municipio de Belo

Horizonte.

Instituido em modo experimental pelo Banco Nacional de Habitacdo em 1968, e de
maneira formal em 1971, o Plano Nacional de Saneamento (PLANSAB) surgiu com o
objetivo de definir metas a serem alcancadas pelo pais na area de saneamento e
ordenar a destinacao de recursos financeiros para a consecuc¢ao dessas politicas. Por
meio do PLANSAB, foram criadas as empresas estaduais de saneamento,

encarregadas da prestacao de servicos publicos urbanos de agua e esgotos.

No caso da Bahia, a Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A. (Embasa), criada
em 11 de maio de 1971 pela Lei Estadual n° 2.929, é uma sociedade de economia
mista de capital autorizado, pessoa juridica de direito privado, tendo como acionista
majoritario o Governo do Estado da Bahia. Incorporou os servicos da Companhia
Metropolitana de Agua e Esgoto (Comae) e Companhia do Saneamento do Estado da
Bahia (Coseb), depois de extintas em 1975, uma vez que eram responsaveis pela
prestacdo dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario de

Salvador e do interior do estado.

De acordo com a Politica Nacional de Saneamento Basico, instituida em 2007 pela
Lei Federal n® 11.445, que estabelece diretrizes nacionais para o saneamento basico,
a prestacdo de servicos publicos de saneamento basico podera ser realizada por

orgédo, autarquia, fundacao de direito publico, consorcio publico, empresa publica ou

Realizagéo: Apoio Técnico: Apoio institucional: E

C%EEF ol

COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA
DO RIO SAO FRANCISCO

Contrato de gestdo: 014/ANA/2010_Ato convocatorio: 026/2016 4



Produto 5 — Termo de Referéncia para a Elaboracéo do Sistema de
InformagBes Municipal de Saneamento Basico
Agosto de 2018

sociedade de economia mista estadual, do Distrito Federal, ou municipal, na forma da
legislacdo, assim como por empresa a que se tenham concedido o0s servigos.

A Lei Federal n® 11.445/2007, denominada Lei de Regulacédo do Setor de Saneamento
Basico, é considerada o marco regulatorio para o setor de saneamento no Brasil e
contém os principios referentes a universalizagdo do acesso, da integralidade e

intersetorialidade das acdes e da participagao social.

A Lei define Saneamento Basico como o0 conjunto de servicos, infraestruturas e
instalacdes operacionais de abastecimento de agua potavel, esgotamento sanitario,
limpeza urbana, manejo de residuos sélidos, drenagem e manejo das aguas pluviais

urbanas.

Foi estabelecido, no art. 9° da referida Lei, que os titulares dos servicos deverdo
formular a Politica Publica de Saneamento Basico e elaborar os respectivos Planos
Municipais e/ou Regionais de Saneamento Basico, que é o principal instrumento para

o planejamento e a gestdo do saneamento basico em ambito municipal.

De acordo com o inciso VI do art. 9° da referida Lei, o titular dos servicos devera
estabelecer um sistema de informacfes sobre os servicos, articulado com o Sistema
Nacional de Informa¢gdes em Saneamento (SINISA), que por sua vez deve estar em
consonancia com o Sistema Nacional de Informag8es em Recursos Hidricos (SNIRH)
e ao Sistema Nacional de Informagdes em Meio Ambiente (SINIMA).

Conforme estabelece o art. 66 do Decreto n° 7.217/2010, que regulamenta a Lei
Federal n® 11.445, ao SINISA compete: a) coletar e sistematizar dados relativos as
condi¢cOes da prestacédo dos servicos publicos de saneamento basico; b) disponibilizar
estatisticas, indicadores e outras informacdes relevantes para a caracterizacdo da
demanda e da oferta de servigos publicos de saneamento béasico; ¢) permitir e facilitar
0 monitoramento e a avaliacdo da eficiéncia e da eficacia da prestacdo dos servi¢cos
de saneamento basico e d) permitir e facilitar a avaliagdo dos resultados e dos

impactos dos planos e das a¢cbes de saneamento basico.
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Considerando o exposto, o Sistema de Informagfes sobre 0 Saneamento Basico da
Prefeitura Municipal de Lapé&o, além de ser uma exigéncia legal, representard uma
importante ferramenta para a gestdo do saneamento no municipio, uma vez que sera
capaz de armazenar, processar e atualizar dados com o objetivo de produzir
informacdes que permitam o0 monitoramento da situacdo do saneamento no municipio
e, principalmente, sera utilizado como insumo nas tomadas de decisdo que nortearao

o planejamento municipal do saneamento basico.

Deste modo, o Sistema de Informacg8es constitui um importante instrumento de apoio
a gestdo, ndo somente durante a elaboracdo dos Planos de Saneamento, mas
também em sua implantagcéo e avaliagdo, uma vez que devera ser constituido com

uma valiosa base de dados e indicadores de diferentes naturezas.
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3. JUSTIFICATIVA

No intuito de automatizar e articular a comunicacdo com o Sistema Nacional de
Informacdes em Saneamento (SINISA), torna-se necessario desenvolver um sistema
de informacdo para o servico de saneamento basico do municipio de Lapéo, que
nesse caso, sera elaborado através dessa Minuta do Termo de Referéncia. Com o
apoio de tecnologias baseadas em Sistemas de Informacdes Geograficas (SIG), o
sistema visa coletar e sistematizar dados relativos a cobertura, a qualidade e a
eficiéncia dos servigos e, assim, desenvolver estratégias de planejamento com vistas
as melhorias nas condi¢cdes de saude, qualidade de vida da populacdo e do meio

ambiente.
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4. OBJETIVOS

41 OBJETIVO GERAL

Este produto tem como objetivo criar um mecanismo facilitador, o qual podera ser
desenvolvido diretamente pela prefeitura ou por meio de contratagdo de empresa
especializada em desenvolvimento de software, para constituir um sistema de
informacdes dos servicos de saneamento de maneira integrada, pelo qual todos os
agentes envolvidos tenham acesso e, dessa forma, as acbes propostas no PMSB
tenham objetivos consolidados. Além disso, esse sistema de informacgfes deve
integrar o banco de dados com cadastro de todos 0s equipamentos e mecanismos

dos sistemas.
4.1.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Criacdo de um Sistema de Informacdes capaz de instrumentalizar analises
qualitativas e quantitativas das variaveis dos servicos de Saneamento Basico
em termos de oferta e demanda;

¢ Reunir os dados necessarios para a geracao de indicadores a serem utilizados
nos calculos de demanda e de oferta dos servi¢cos de saneamento, de forma a
permitir uma avaliagcédo dos servicos prestados;

e Formular mecanismos de articulacdo e integracdo das politicas, programas e
projetos de saneamento basico com as de outros setores correlacionados
(saude, habitacdo, meio ambiente, recursos hidricos, educacao) visando a
eficacia, eficiéncia e efetividade das acdes pré-definidas;

e Quando possivel, deve-se construir cenarios alternativos de demandas por
servigos que permitam orientar o processo de planejamento do saneamento
bésico, identificando-se as solu¢cdes que compatibilizem o crescimento
econdmico, a sustentabilidade ambiental, a prestacdo dos servicos e a
equidade social no municipio. Objetiva-se assim identificar, dimensionar,

analisar e prever a implementacdo de alternativas de intervencéo,
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considerando a incerteza do futuro e visando o atendimento das demandas da
sociedade, observando o sistema territorial e urbano, os aspectos
demograficos e de habitacdo, as caracteristicas socioambientais e as
demandas do setor industrial;

Hierarquizacdo das areas de intervencdo prioritaria: as metas, programas,
projetos e acdes, sobretudo quando relacionados aos investimentos, devem
ser consolidadas, naquilo que couber, a partir de critérios de hierarquizacao
das areas de intervencao prioritarias;

Definicdo de objetivos e metas: devem ser elaborados de forma a serem
quantifichveis e a orientar a definicdo de metas e proposi¢cao dos Programas,
Projetos e A¢Bes do Plano nos quatro componentes do saneamento bésico, na
gestdo e em temas transversais tais como capacitacdo, educacao ambiental e
inclusdo social. As Metas do Plano sdo os resultados mensuraveis que
contribuem para que os objetivos sejam alcancados, devendo ser propostos de
forma gradual e estarem apoiados em indicadores.
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5. MINUTA DO TERMO DE REFERENCIA PARA ELABORACAO DO
SISTEMA DE INFORMACAO MUNICIPAL DE SANEAMENTO
BASICO

A condicdo atual da gestdo do saneamento em Lapéo em relacdo a disponibilidade
de dados e informacfGes e a sua articulacdo para promoc¢do de um Sistema de
Informacdes de Saneamento aponta para a implantacdo de um Sistema de
Informag0des simples, que possibilite, em um nivel primério: (a) a reunido de todos os
dados e informacdes disponiveis e a definicAo daqueles a serem incorporados ao
sistema para a geracéo de indicadores; (b) a reunido e organizacao dos indicadores
a serem utilizados; (c) a criacdo de uma estrutura perene de coleta, tratamento e
organizacao dos dados para acompanhamento anual de sua evolugéo; (d) a definicao
das atribui¢cdes de cada Secretaria da Prefeitura Municipal, ou érgao ligado a gestédo

do saneamento, para o gerenciamento do sistema.

Inicialmente devera ser desenvolvido e implantado um Sistema de Informacgdes, com
um conteddo minimo de funcionalidades, bem como o fornecimento de hardware e
software, e treinamento. A partir disso, o sistema devera ter seu conteddo e
funcionalidades estabelecidos a partir das demandas identificadas, prevendo-se 0s

prazos e recursos para sua implantacéao

O sistema devera servir de ferramenta a mdultiplos propdésitos, dentre os quais se
destacam o planejamento e execucédo de politicas publicas, a orientagédo da aplicacao
de recursos, a avaliagao de desempenho dos servigos, o aperfeicoamento da gestao,
a orientacao de atividades regulatorias e de fiscalizagéo, a contribuicdo para o controle
social e a utilizacdo de seus indicadores como referéncia para comparacao e para
medicdo de desempenho da politica municipal de saneamento, além de subsidiar o

atendimento dos objetivos e metas, a partir dos principios estabelecidos no PMSB.

O Sistema de Informacdes deverd ainda considerar a continua alimentagdo e

atualizacdo do seu banco de dados e a edi¢ao e construgdo de bases teméticas.

Realizagéo: Apoio Técnico: Apoio institucional: E

C%EEF ol
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Produto 5 — Termo de Referéncia para a Elaboracéo do Sistema de
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5.1 SISTEMA DE INDICADORES

Indicadores séo valores utilizados para medir e descrever um evento ou fenébmeno de
forma simplificada. Podem ser derivados de dados primarios, secundarios ou outros
indicadores e classificam-se como analiticos (constituidos de uma Unica variavel) ou

sintéticos (constituidos por uma composicao de variaveis) (FUNASA, 2012).

Os indicadores permitem avaliar a situacdo e o cumprimento das metas estabelecidas
para os setores do saneamento, assim como a qualidade da prestacdo dos servigos

e verificacdo do cumprimento das metas fisicas.

A relacdo dos indicadores propostos no Produto 4 do presente PMSB, dos servicos
de Abastecimento de Agua, Esgotamento Sanitario, Manejo de Residuos Soélidos e
Drenagem Pluvial, além dos indicadores institucionais e de saude, a serem levantados

para a implantagdo do sistema, estdo disponiveis nos itens que se seguem.
a) Indicadores Institucionais e de gestéo

Os indicadores institucionais e de gestdo sdo necessarios para acompanhar se as
metas propostas para a Prefeitura Municipal de Lapao estdo sendo efetuadas. Os
indicadores de desenvolvimento institucional estdo distribuidos de acordo com as
categorias apresentadas na Tabela 1. Os indicadores das acfes para gestdao dos

servigcos sao apresentados na Tabela 2.

Realizagao: Apoio Técnico: Apoio institucional: E géo:

C%EEF ol

COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA
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PROJETA
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InformagBes Municipal de Saneamento Basico
Agosto de 2018

Tabela 1 — Indicadores das Acdes para o Desenvolvimento Institucional

INDICADORES DAS ACOES PARA O DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

CATEGORIAS

DESCRICAO

Planejamento

e Aprovar o PMSB na forma de lei até o primeiro trimestre
do ano de 2019;

e Compatibilizar o Plano Plurianual (PPA) e o Plano de
Saneamento Basico do Municipio até 2020 ou, no maximo,
no primeiro semestre de 2021;

e Instituir um sistema de informagfes sobre os servicos de
saneamento até 2019

Execucao

e Utilizar indicadores para avaliacdo da situacdo e do
cumprimento das metas;

e Auxiliar na revisdo do PMSB;

e Designar o érgédo ou entidade responséavel pela regulacdo
e fiscalizacéo.

Regulacéo e Fiscalizagéo

o Estabelecer padrbes e normas para a devida cobertura e
gualidade, em conformidade com as metas estabelecidas
no PMSB;

o Definir tarifas que assegurem a sustentabilidade financeira
e investimentos necessarios e que sejam compativeis com
a renda da populacéo.

Controle Social

e Implantar Conselho Municipal de Saneamento ou
reformular algum Conselho ja atuante no Municipio, para
integracdo das questdes do saneamento a este;

e Disponibilizar para a populacdo as informages sobre os
servigos de saneamento;

e Abertura de canais para atendimento e instrucdo aos
Usuérios.

Realizagéo:

s

COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA
DO RIO SAO FRANCISCO

Fonte: Projeta Engenharia (2018)

Apoio Técnico: Apoio institucional: E cdo:

’ 3 AGENCIA

pelxevivo

PROJET

NGENHARIA

D
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Tabela 2 — Indicadores de Gestdo

INDICADORES DE GESTAO

FONTE
. ~ OFICIAL A
INDICADOR DESCRICAO FODAEIO) 12 DIEAIIENe UNIDADE PERIODICIDADE COMENTARIO QUAL O
DOS INDICADORES
INDICADOR
PERTENCE
Situacdo
institucional Identificar se a
da gestao e Situagéo atual da gestéo e situacao
prestacéo prestacao dos servigos, por . institucional é i
G, dos servi¢os localidade/distrito/sede, por Unidade Anual bésica,
nas areas prestador intermediaria ou
urbanas e consolidada
rurais
Ndmero de domicilios
atendidos pelo Programa de
indice de Tarifa Social
IG; tarifacéo - % Semestral - ANA
social
NUmero total de domicilios do
municipio
Fonte: Projeta Engenharia (2018)
Realizagdo: Apoio Técnico: Apoio institucional: Execugéo:
AGENCIA 5 PR@JETA
C%EEF peixevivo f A
O o Mo 65 FAANGRD \
13
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b) Indicadores de Saude

Na Tabela 3 sdo apresentados os indicadores a serem considerados para a avaliagéo
dos programas, projetos e acoes referentes a saude ambiental do Municipio, podendo
ser relacionados a ocorréncia de doencas e as areas rurais onde apresentem

demandas.

Realizagdo: Apoio Técnico: Apoio institucional ca

' 12O e
C%EEF peixevivo %«7 PROJETA

N E N H AR
DO RIO SAO FRANCISCO \

COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA
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Tabela 3 - Indicadores das A¢0es para a Saude

INDICADORES DE SAUDE

EQUACAOE PO
X DEFINICAO A OFICIAL A
INDICADOR DESCRICAO DOS UNIDADE PERIODICIDADE COMENTARIO QUAL O
INDICADOR
INDICADORES PERTENCE
Verificar doencas
transmitidas por inseto
vetor; relacionadas com a
higiene; de transmisséo
feco-oral; transmitidas
A N° de .
Ocorréncia de doencas 0COréncias por através do contato com a
1S, relacionadas ao saneamento . > O Unidade Mensal agua e geo-helmintos e DATASUS
: : localidade/distrito . D ;
ambiental inadequado Isede teniases. Ex: Diarreia,
Leptospirose, verminoses,
célera, difteria, dengue,
tifo, malaria, hepatite, febre
amarela, dermatite, doenca
do aparelho respiratoério.
Areas rurais
onde . -
< . Indicador necessério para
Areas rurais onde apresentem apresentem Hiorizac50 dos 1ecuUrsos
IS, problemas (demandas) como problemas Unidade Trimestral P &ao c PNSR
. para manejo de residuos
arboviroses (demandas) o
como sélidos

arboviroses

Fonte: Projeta Engenharia (2018)

Realizagdo: Apoio Técnico: Apoio institucional: Execugéo:
. ,
'DAGENCIA PR@JETA
CBHSF peixevivo Al
COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA
DO RIO SAO FRANCISCO \
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c) Indicadores de Abastecimento de Agua

Em relacdo ao eixo de abastecimento de agua, estdo apresentados na Tabela 4 os
indicadores a serem considerados para a avaliagdo dos programas, projetos e acdes
referentes a esse eixo, podendo exemplificar o atendimento do sistema, as caréncias
do mesmo, a conformidade da agua distribuida com os padrdes estabelecidos em

legislag&o, os custos operacionais do sistema, entre outros.

Realizagéo: Apoio Técnico:

. OGENCIA & / @ T
C%EEF peIXevivo ¢ P\?. °JETA

¢

COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA
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Tabela 4 — Indicadores dos servicos de Abastecimento de Agua

INDICADORES DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA

FONTE OFICIAL A

INDICADOR DESCRICAO EQUACAO E DEFINICAO DOS INDICADORES UNIDADE PERIODICIDADE COMENTARIO IN(I%ILé:A,\AI\_D%R
PERTENCE
AGO003*
Densidade de economias AG002* AG003* & AGO02 " <dia aritmética d | q q
de aaqua por ligacio . *e * = utiliza-se a média aritmética dos valores do ano de
IAA d (INFz)Ol)g ¢ AGO002: Quantidade de ligacdes ativas de agua econ/lig. Anual referéncia e do ano anterior ao mesmo. SNIS
AGO003: Quantidade de economias ativas de 4gua
AG004*
indice de hidrometracio AG002"
* * = ih - Adi 1 Ati
IAA, AG002: Quantidade de ligacdes ativas de agua % Anual AGO004* e AG002* = gtlh_za se a média an_tmetlca dos valores do ano de SNIS
(IN009) referéncia e do ano anterior ao mesmo.
AGO004: Quantidade de ligacdes ativas de agua
micromedidas
AG008
x 100
AGO006 + AG018 - AG019 - AG024
indice de micromedicdo ~ AGO006: Volume de agua produzido
relativo ao volume . . .
IAA, disponibilizado AGO008: Volume de agua micromedido % Semestral - SNIS
(INOO10) AGO018: Volume de &gua tratada importado
AGO019: Volume de 4gua tratada exportado
AGO024: Volume de servigo
AG012 - AG019
x 100
AGO006 + AG018 - AG019
indice de macromedicio AGO006: Volume de agua produzido .
AR, (IN0O11) AGO012: Volume de agua macromedido & Semestral ) SNIS
AGO018: Volume de &gua tratada importado
AGO019: Volume de 4gua tratada exportado
AGO006 + AG018 - AG011 - AG024 100
AGO006 + AG018 - AG024 X
In?ice de perdas AGO006: Volume de agua produzido
aturamento 0 -
IAAs AGO011: Volume de agua faturado % Mensal SNIS
(IN0013)

AGO018: Volume de agua tratada importado

AGO024: Volume de servico

Realizagao:

s

COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA
DO RIO SAO FRANCISCO

Apoio Técnico:

, 3 AGENCIA

pelxevivo

Apoio institucional:

Execugao:

PROJET
D
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INDICADORES DOS SERVIGCOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA

FONTE OFICIAL A

INDICADOR DESCRICAO EQUACAO E DEFINICAO DOS INDICADORES UNIDADE PERIODICIDADE COMENTARIO IN(II?)I%AX_D%R
PERTENCE
AG008 1000
— X —
Consumo micromedido AGO14* = 12 * = utili sdia aritmética d lores d d &nci
IAAg por economia AGO008: Volume de &gua micromedido m3/més/econ. Semestral AGO147 = utiliza-se a m(?o I:n?)”g:\]é t:?Oar agsr‘r\(:scr)‘rzis 0 ano de referéncia e SNIS
(IN0014) AGO014: Quantidade de economias ativas de agua
micromedidas
AGO011 - AG019 1000
” X
Consumo de agua AG003 12 . - o .
IAA, faturado por economia  AG003: Quantidade de economias ativas de agua m3/més/econ. Semestral AGO003* = utiliza-se a mgglaan?)n;?teetrlicoi ggsrxglscr)rr]is do ano de referéncia e SNIS
(INO017) AG011: Volume de agua faturado '
AGO019: Volume de agua tratada exportado
AG005*
Extensao da rede de AGO21* . . B o o
IAA agua por ligagio ' ) ) milig. Semestral AGO005* e AG021* = gtlh.Za-SG a média aritmetica dos valores do ano de SNIS
(IN0020) AGO005: Extensdo da rede de agua referéncia e do ano anterior ao mesmo.
AGO021: Quantidade de ligacdes totais de agua
AGO010 - AG019 1000000
AGO0T* 365
Consumo médio per . ~ . .
capita de & uap AGO001: Populagdo total atendida com abastecimento : AGO001* = utiliza-se a média aritmética dos valores do ano de referéncia e
IAAg p g de agua I/hab./dia Semestral 46 aNo anterior a6 Mesmo SNIS
(IN0022) AGO010: Volume de &gua consumido
AGO019: Volume de 4gua tratada exportado
AG026 100
X
indice de atendimento 06, acs GbEOGA did
IAA,, urbano de agua AG026: Popu acao urbana atendida com % Semestral ) SNIS
abastecimento de agua
(IN0023) . ) o
GEO6A: Populacao urbana residente do Municipio
com abastecimento de agua
AGO006 + AG018 - AG019 1000
, AG003* 12
Volume de agua AGO03: dade d ) ) de 4
IAA disponibilizado por + Quantidade de economias ativas de agua mimas/econ Semestral AGO003* = utiliza-se a média aritmética dos valores do ano de referéncia e SNIS
11 economia AGO006: Volume de agua produzido ' do ano anterior ao mesmo.
(IN0025) AGO018: Volume de agua tratada importado

AGO019: Volume de agua tratada exportado

Realizagao:

s

COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA
DO RIO SAO FRANCISCO

, 3 AGENCIA

Apoio Técnico: Apoio institucional:

pelxevivo

Execugao:

PROJET
)
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INDICADORES DOS SERVIGCOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA

FONTE OFICIAL A

INDICADOR DESCRICAO EQUACAO E DEFINICAO DOS INDICADORES UNIDADE PERIODICIDADE COMENTARIO IN(II?)I%AX_D%R
PERTENCE
AGO011
AGO06 + AG018 - AG024 * 10
Indice de faturamento de  AG006: Volume de agua produzido
IAA agua AGO011: Volume de agua faturado % Semestral i SNIS
(IN0028) AGO018: Volume de agua tratada importado
AGO024: Volume de servigo
Participacéo das AGO13* x 100
econpmias residencials . AGOO3" . . . * * = utiliza-se a média aritmética dos valores do ano de
IAA; %ic?r?gr%igg Boéaé{gf; AGO003: Quantidade de economias ativas de agua % Mensal AGO13"e AGOO?efergrt:cia & do AN6 Anterior 20 MeSmo. SNIS
AGO013: Quantidade de economias residenciais ativas
(IN0O043) de agua
AGO008
indice de micromedic&o AGO10 - AGO19 " 10
IAA 4 relativo ao consumo AGO008: Volume de agua micromedido % Semestral - SNIS
(INOO44) AGO010: Volume de 4gua consumido
AGO019: Volume de agua tratada exportado
AG006 + AG018 - AG010 - AG024
, AGO06 + AGO18 - AGO24 X100
Indice de perdas na AG006: Volume de &gua produzido
IAA1s distribuicao AGO010: Volume de &gua consumido % Anual i SNIS
(IN0043) AGO018: Volume de agua tratada importado
AGO024: Volume de servigo
AG006 + AG018 - AG010 - AG024 1000
AGO005* X 365
indice bruto de perdas AGO0O05: Extensdo da rede de agua B R o
IAA ¢ lineares AG006: Volume de agua produzido me/dia/Km Anual AGO005* = utiliza-se a mde(()m:nirl;r:;trl;:oe? g(;srglgls?rr]((a)s. do ano de referéncia e SNIS
(INOO50) AGO010: Volume de 4gua consumido
AGO018: Volume de agua tratada importado
AGO024: Volume de servigo
IAA,; indice de perdas por AGO006 + AG018 - AG010 - AG024 « 1000000 lidiaflig. Anual AG002* = utiliza-se a média aritmética dos valores do ano de referéncia e SNIS

ligacédo

AG002* 365

do ano anterior ao mesmo.

Realizagao:

s

COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA
DO RIO SAO FRANCISCO

Apoio Técnico:

, 3 AGENCIA

pelxevivo

Apoio institucional:

Execugao:

PROJET
D
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INDICADORES DOS SERVIGCOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA

FONTE OFICIAL A

INDICADOR DESCRICAO EQUACAO E DEFINICAO DOS INDICADORES UNIDADE  PERIODICIDADE COMENTARIO IN%I%AX_D%R
PERTENCE
(INO051) AGO002: Quantidade de ligacdes ativas de agua
AGO006: Volume de agua produzido
AGO010: Volume de agua consumido
AGO018: Volume de agua tratada importado
AGO024: Volume de servigo
AG010 100
AGO06 + AG018 - AG024 *
Indice de consumo de  AG006: Volume de &gua produzido
agua 9 -
IAA1s (INgOSZ) AGO010: Volume de agua consumido & Mensal SNIS
AGO018: Volume de 4gua tratada importado
AGO024: Volume de servigo
AG010-AG019 1000
Consumo médio de agua AG003* 12 . . o A
IAA por economia AG003: Quantidade de economias ativas de 4gua me/més/econ Mensal AGO003~ = utiliza-se a média aritmética dos valores do ano de referéncia e SNIS
19 . ' do ano anterior a0 mesmo.
(IN0053) AGO010: Volume de &gua consumido
AGO019: Volume de 4gua tratada exportado
AGO001 100
X
indice de atendimento _ B GE12a _ _
1AA, total de agua g\eG;)g&a Populacéo total atendida com abastecimento % Mensal ) SNIS
(INOO55) . i .
GE12a: Populagéo total residente do Municipio com
abastecimento de agua, segundo o IBGE.
AG027
' AG006 + AG018 X 100
Indice de fluoretagdo de
IAA,; agua AGO006: Volume de agua produzido % Mensal - SNIS
(INO057) AGO018: Volume de agua tratada importado
AGO027: Volume de agua fluoretada
indice de consumo de AG028
e”e;?;?eﬁq'zts”gz em AG006 + AG018
3 -
ARz abastecimento de 4gua  AGO006: Volume de agua produzido KWh/m Mensal SNIS
(IN0058) AGO018: Volume de agua tratada importado

Realizagao: Apoio Técnico:

C%EEF ...

COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA

DO RIO SAO FRANCISCO \

Apoio institucional: Execugao:

PROJET
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INDICADORES DOS SERVIGCOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA

FONTE OFICIAL A

INDICADOR DESCRICAO EQUACAO E DEFINICAO DOS INDICADORES UNIDADE PERIODICIDADE COMENTARIO IN%I%AX_D%R
PERTENCE
AG028: Consumo total de energia elétrica nos
sistemas de agua
QD007
Incidéncia das anélises ~5nns X 100
: QD006
de cloro residual fora do . )
1AA,; padrio QDO006: Quantidade de amostras para cloro residual % Mensal - SNIS
: Quantidade de amostras para cloro residual
(INO75) QDO007: Quantidade d t I idual
com resultados fora do padréao
QD009
A . x 100
Incidéncia das analises QD008
de turbidez fora do DO008: Quantidade de amostras para turbidez
IAA,, oadrao gnansa(%s) P % Mensal . SNIS
(INO76) QDO009: Quantidade de amostras para turbidez fora do
padréao
NuUmero de economias N° de economias abastecidas por . . .
IAA:2s abastecidas localidade/distrito/sede Unidade Trimestral i PNSB; SNIS
Tipo de solucéo para N° de domicili 0o d lucHo adotad Identificar o nUmero absoluto de domicilios que utilizam solucdes
IAA abastecimento de agua e domicllios por tipo de solugao adotada, por Unidade Anual individuais ou coletivas. -
localidade/distrito/sede » o i o
adotada OBS: Especificar quando o domicilio for abastecido pelos dois tipos.
Identificar 0 nimero absoluto de domicilios que utilizam cada uma das
seguintes formas de abastecimento (individual ou coletiva): Rede geral de
E de ab ) distribuicdo; poco ou nascente; carro pipa; cisterna para captagéo de CENSO IBGE,
IAA,, orma s abastecimento N° de domicilios por localidade/distrito/sede Unidade Anual agua da chuva; cisterna para captagéo subterranea; rios, agudes, lagos e CadUnico e PNAD;
€agua igarapés; chafariz, bica ou mina; poco particular, outra forma. PNSB
OBS: Especificar quando o domicilio possuir mais de uma forma de
abastecimento.
A . Identificar o nimero absoluto de domicilios que (i) possuem canalizacao
IAA,g EX|st_enC|a de ca,nallza(;ao N° de domicilios por localidade/distrito/sede Unidade Anual interna no domicilio; (i) possuem canaliza¢édo no terreno; (i) ndo possuem CEN.SO IBGE,
interna de 4gua T CadUnico e PNAD
canalizacao.
Identificar o nimero absoluto de domicilios que (i) a &gua é canalizada ou
Distancia do domicilio a o o . . . a fonte se encontra a no maximo 50 metros do domicilio; (ii) a fonte esta
A2 fonte de agua utilizada N° de domicilios por localidade/distrito/sede Unidade Anual localizada entre 50 metros e 300 metros do domicilio; (i) a fonte esta i
localizada a mais de 300 metros do domicilio.
Identificar 0 nimero absoluto de domicilios que utilizam cada uma das
1AA, Tipo de tratamento N° de domicilios por tipo de tratamento, por Unidade Anual seguintes formas de tratamento: Tratamento convencional (em ETA); PNSB

adotado para a 4gua

localidade/distrito/sede

tratamento néo convencional; simples desinfeccéo (clora¢éo ou outra
forma); fluoretacdo; sem tratamento.

Realizagao:

s

COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA
DO RIO SAO FRANCISCO

Apoio Técnico:

, 3 AGENCIA

peixevivo

Apoio institucional:

Execugao:
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INDICADORES DOS SERVIGCOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA

FONTE OFICIAL A

INDICADOR DESCRICAO EQUACAO E DEFINICAO DOS INDICADORES UNIDADE PERIODICIDADE COMENTARIO IN%I%A,\AI\_D%R
PERTENCE
Identificar o nimero absoluto de domicilios que passam por racionamento
IAA,, Periodicidade de N° de domicilios por periodicidade de racionamento, Unidade Anual de agua: (i) constante, independente da época, (ii) todos os anos na PNSB

racionamento de agua

por localidade/distrito/sede

época seca; (iii) esporadicamente; (iv) outra periodicidade; (v) ndo passa
por racionamento.

Realizagao:

COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA
DO RIO SAO FRANCISCO

Fonte: Projeta Engenharia (2018)

Apoio Técnico: Apoio institucional:

C%EEF s W

Execugao:

PROJET

NG ENHARIA

D
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d) Indicadores de Esgotamento Sanitéario

Referente ao eixo de Esgotamento Sanitério, os indicadores propostos na Tabela 5
possuem como objetivo avaliar o atendimento por coleta e tratamento de esgotos, as
conformidades com padrbées de qualidade estabelecidos em legislacdo e,
consequentemente, avaliar os indices de doencas de veiculacdo hidrica, a
sustentabilidade financeira e os problemas ocorridos nos sistemas, dentre outros

guesitos.

Realizagéo: Apoio Técnico:

. OGENCM /& / ®
C%EEF peIxevivo ¢  PREOJETA

COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA
DO RIO SAO FRANCISCO

¢
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Tabela 5 — Indicadores dos servigcos de Esgotamento Sanitario

Agosto de 2018

INDICADORES DOS SERVIGOS DE ESGOTAMENTO SANITARIO

FONTE OFICIAL A

INDICADOR DESCRICAO EQUACAO E DEFINICAO DOS INDICADORES UNIDADE PERIODICIDADE COMENTARIO IN(I%:JC%D%R
PERTENCE
ES005 100
o AGO10 - AGOT9
IES, Indice de coleta de esgoto »G010; volume de agua consumido % Anual . SNIS
(IN015) AGO010: Volume de agua tratada exportado
ESO005: Volume de esgotos coletado
ES006 + ES014 + ES015 100
ES005+ ESO13
ES005: Volume de esgotos coletado
indice de tratamento de ES006: Volume de esgotos tratado
IES, esgoto ES013: Volume de esgotos bruto importado % Anual - SNIS
(INO16) ES014: Volume de esgoto importado tratado nas
instalagdes do importador
ES015: Volume de esgoto bruto exportado
tratado nas instala¢6es do importador
ES004*
Extenséo da rede de esgoto Esoog X 1000 N o
IES por ligac&o m/li Anual ES004* e ES009* = utiliza-se a meédia aritmética dos valores do SNIS
3 (IN021) ES004: Extensédo da rede de esgotos 9- ano de referéncia e do ano anterior ao mesmo.
ES009: Quantidade de ligaces totais de esgotos
ES026
oo _ ——— x 100
Indice de atendimento urbano GEO6a
de esgoto referido ao ES026: Populagéo urbana atendida com
(INO24) GEO6A: Populacio urbana residente no
Municipio com abastecimento de 4gua.
ES006 + ES015 100
AGO10 - AGO19
indice de esgoto tratado AG010: Volume de agua consumido
IES, referido a agua consumida  AG019: Volume de agua tratada exportado % Anual - SNIS

(IN046)

ESO006: Volume de esgotos tratado

ESO015: Volume de esgoto bruto exportado
tratado nas instalagdes do importador

Realizagao:

s

COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA
DO RIO SAO FRANCISCO

Apoio Técnico:

, 3 AGENCIA

Contrato de gestédo: 014/ANA/2010_Ato convocatério: 026/2016

pelxevivo

Apoio institucional:

Execugao:

PROJET

N GENHARIA

D
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Agosto de 2018

INDICADORES DOS SERVIGOS DE ESGOTAMENTO SANITARIO

FONTE OFICIAL A

C%EEF e

COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA
DO RIO SAO FRANCISCO

Contrato de gestdo: 014/ANA/2010_Ato convocatorio: 026/2016

Apoio institucional:

PROJETA

INDICADOR DESCRICAO EQUACAO E DEFINICAO DOS INDICADORES UNIDADE PERIODICIDADE COMENTARIO IN%}JC%D%R
PERTENCE
indice de atendimento urbano x 100
de esgoto referido ao ~ )
IES, Municipio atendido com ES026: Populaga.o,u.rbana atendida com % Anual SNIS
esgoto esgotamento sanitario
(IN047) GEO_ESI:%:_PopuIa(;éo urbana resid_er)t_e no
Municipio com esgotamento sanitario
- . x 100
Indice de atendimento total de
esgoto referido ao Municipio  Es001: Populaggo total atendida com
. P . 0,
IES, atendido com agua esgotamento sanitario % Anual SNIS
(INO56) GE12a: Populacéo total residente no Municipio
com abastecimento de agua, segundo o IBGE.
indice de consumo de energia
elétrica em sistemas de
IESg esgotamento sanitario ES005: Volume de esgotos coletado kwh/m3 Anual SNIS
ES028: Consumo total de energia elétrica nos
(INO59)
sistemas de esgotos
Extravasamentos de esgotos
IES, por extensao de rede QDO011: Quantidades de extravasamentos de extrav./Km Anual SNIS
(IN082) esgotos registrados
ES004: Extensdo da rede de esgoto
A . x 100
Incidéncia das analises de
coliformes totais fora do D026: Quantidade de amostras para coliformes
IES:o padréo 'S)tais (ar%lisadas) P % Anual SNIS
(INO84) QDO027: Quantidade de amostras para coliformes
totais com resultados fora do padrdo
Tioo d UG Identificar o nimero absoluto de domicilios que utilizam solucdes
Ipo de solucao para N° de domicilios por tipo de solucdo adotada, por . individuais ou coletivas.
IES;; esgotamento sanitario localidade/distrito/sed Unidade Anual . o ) . -
adotada ocalidade/distrito/sede OBS: Especificar quando o domicilio possuir tanto a solugéo
individual quanto a coletiva.
Identificar o nimero absoluto de domicilios que utilizam cada uma CENSO IBGE,
|E812 Forma (;Zrﬁtségr(i)éamento N° de domicilios por localidade/distrito/sede Unidade Anual das Seguintes formas de esgotamento (|nd|v|dua| ou Co|etiva): CadUniCO, PNAD,
langcamento em rede de esgoto unitaria; langamento em rede de PNSB
Realizagao: Apoio Técnico:
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Informagbes Municipal de Saneamento Basico
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INDICADORES DOS SERVIGOS DE ESGOTAMENTO SANITARIO

FONTE OFICIAL A

INDICADOR DESCRICAO EQUACAO E DEFINICAO DOS INDICADORES UNIDADE PERIODICIDADE COMENTARIO IN%}JC%D%R
PERTENCE
esgoto mista (pluvial + esgoto); fossa séptica; fossa rudimentar;
fossa seca; vala a céu aberto; fossa ecolégica; disposicéo no solo;
langamento em corpo d’agua (lago, rio, mar, etc); outra forma.
. . o .
IES,, Numero de economias N° de economias eggotadas por Unidade Trimestral i PNSB: SNIS
esgotadas localidade/distrito/sede
. S o o
IES,, Numero de ligacBes N° de Ilgagoes gsgotadas por Unidade Trimestral i PNSB: SNIS
esgotadas localidade/distrito/sede
Identificar o nimero absoluto de domicilios que (i) ndo possui
banheiro nem sanitario; (ii) possui banheiro, mas ndo possui CENSO IBGE
IES s Existéncia de banheiro N° de domicilios por localidade/distrito/sede Unidade Anual sanitério; (iii) possui banheiro com sanitario, mas nédo é de uso CadUnico '
exclusivo do domicilio; (iv) possui banheiro com sanitario,
exclusivo do domicilio.
Identificar o nimero absoluto de domicilios que (i) o banheiro esta
IES,, Distancia do domicilio ao N© de domicilios por localidade/distrito/sede Unidade Anual localizado no interior do domicilio; (ii) o banheiro esta localizado i

banheiro

entre 01 e 50 metros do domicilio; (iii) o banheiro esta localizado a
mais de 50 metros do domicilio.

Fonte: Projeta Engenharia (2018)

Realizagao: Apoio Técnico: Apoio institucional: Execucgao:

C%EEF e

COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA
DO RIO SAO FRANCISCO

PROJETA

G ENHARI
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e) Indicadores de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Solidos

No eixo de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos os indicadores estédo
descritos na Tabela 6, devendo estes informar o indice de atendimento dos servigos
e quantificar a geracao de residuos, sejam eles domeésticos, publicos, de construcéo

civil ou de salde.

Realizagdo: Apoio Técnico: Apoio institucional: gao:

CCB/EEF pexevivo ¢ PROJETA

COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA

DO RIO SAO FRANCISCO \
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Produto 5 — Termo de Referéncia para a Elaboracéo do Sistema de
Informag6es Municipal de Saneamento Basico

Tabela 6 — Indicadores dos servicos de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Soélidos

Agosto de 2018

INDICADORES DOS SERVICOS DE LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

FONTE OFICIAL

INDICADOR DESCRICAO EQUACAO E DEFINICAO DOS INDICADORES UNIDADE PERIODICIDADE COMENTARIO IﬁD?Cl:JAAIESC?R
PERTENCE
TB013 + TB014 1000
POP_URB
Taxa de empregados em relagdo POP_URB: Populacéo urbana do Municipio (Fonte: IBGE) 11000
A 5 empreg
ILURS; a populagao urbana TB013: Quantidade de trabalhadores de agentes publicos hab. Semestral - SNIS
(INOO1) envolvidos nos servicos de manejo de RSU
TBO014: Quantidade de trabalhadores de agentes privados
envolvidos nos servicos de manejo de RSU
FN218 + FN219
TB013 + TB014
Despesa média por empregado  FN218: Despesa dos agentes publicos executores de
alocado nos servigos do manejo  servigos de manejo de RSU L
ILURS, de residuos solidos urbanos ~ FN219: Despesa com agentes privados executores de R$/empreg. Semestral Calculado somente para aqueles que ndo tiveram frente de SNIS
(RSU) servicos de manejo de RSU trabalho temporario. TB016 = NAO
TB013: Quantidade de trabalhadores de agentes publicos
(IN002) : . ;
envolvidos nos servicos de manejo de RSU
TB014: Quantidade de trabalhadores de agentes privados
envolvidos nos servicos de manejo de RSU
TBO016: Existéncia de frente de trabalho temporaria
FN220
Incidéncia das despesas com o x 100
X ; - FN223
manejo de residuos sélidos ] ]
ILURS, urbanos (RSU) nas despesas FN220: Despesa total com servi¢cos de manejo de RSU % Semestral i SNIS
correntes da prefeitura FN223: Despesa Corrente da Prefeitura durante o ano com
(IN0O03) TODOS os servicos do Municipio (satde, educagéo,
pagamento de pessoal, etc.).
FN218 + FN219
Despesa per capita com manejo POP_URB
de RSU em relagéo a populagao = Estimati 3 i
ILURS, urbana FN218: Despesa dos agentes publicos executores de R$/hab Semestral POP_URB = Estimativa de I%cg)élaqao urbana realizada pelo SNIS
servigos de manejo de RSU '
(INOO6) FN219: Despesa com agentes privados executores de
servicos de manejo de RSU
POP_URB: Popula¢do urbana do municipio (Fonte: IBGE)
Receita arrecadada per capita FN222
com taxas ou outras formas de POP LIRR L ~ .
POP_URB =
ILURS, cobranca pela prestacéo de - R$/habitante/ano Semestral POP_URB = Estimativa de I%(zg;lagao urbana realizada pelo SNIS
servicos de manejo de residuos  FN222: Receita arrecadada com taxas e tarifas referentes :
sélidos urbanos (RSU) a gestdo e manejo de RSU
Realizagao: Apoio Técnico: Apoio institucional: Execugdo:
C%EEF o PROJETA

COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA
DO RIO SAO FRANCISCO

peixevivo

N GEN

D

Contrato de gestdo: 014/ANA/2010_Ato convocatorio: 026/2016
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INDICADORES DOS SERVIGOS DE LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

FONTE OFICIAL

INDICADOR DESCRICAO EQUACAO E DEFINICAO DOS INDICADORES UNIDADE PERIODICIDADE COMENTARIO IIGD?CL:J:S(;)R
PERTENCE
(INO11) POP_URB: Populagdo urbana do Municipio
Taxa de cobertura do servigo de _CO165 x 100
coleta domiciliar direta (porta-a- POP_URB 0P URE < Estimativa d 8050 b irada vel
ILURS, porta) da populagdo urbana do  co165: Populagio urbana atendida pelo servigo de coleta % Semestral - - Estimativa de I%cg)é 8ga0 Urbana realizada pelo SNIS
Municipio. domiciliar direta, ou seja, porta-a-porta. '
(INO14) POP_URB: Populagéo urbana do Municipio
Taxa de cobertura do servico de CO164
coleta de Residuo Domiciliar POP TOT x 100 POP TOT = Estimativa d s b lizad |
(RDO) em re|agé0 a popu'agéo - 0 _ = eStimativa de pOpu a(;aO urbana realizada pe (0]
ILURS, total do Municipio C0164: Populagdo total atendida no Municipio % Semestral IBGE. SNIS
(INO15) POP_TOT: Populagéo total do Municipio
Taxa de cobertura do servico de _C0O0%0 x 100
coleta de Residuo Domiciliar POP_URB 0P URE = Estimativa d acE0 Urh iada ool
ILURS, (RDO) em relagdo a populagao  cops50: Populagio urbana atendida no  Municipio, % Semestral ~URB = Estimativa elgoGpé a¢ao urhana realizada pelo SNIS
urbana abrangendo o distrito-sede e localidades. '
(INO16) POP_URB: Populagéo urbana do Municipio
CO116 + CO117 + CS048 + CO142 1000
POP_URB X 7365
C0116: Quant. de RDO e RPU coletada pelo agente
Ublico
Massa coletada P POP_URB = Estimativa de populag&o urbana realizada pelo
(Residuo Domiciliar + Residuo C(_)l%j?: Quant. de RDO e RPU coletada pelos agentes IBGE.
abli rivados
ILURS, P.l:[lthO) (RlDQ +\RPU) Iper~ P Kg/hab/dia Semestral SNIS
Capita em relacao a populagao  co142: Quant. de RDO e RPU coletada por outros
urbana agentes executores Calculado somente se 0s campos CO1l16 e CO117
INO21) . . preenchidos.
( CS048: Quant. recolhida na coleta seletiva executada por
associagcbes ou cooperativas de catadores com
parceria/apoio da Prefeitura.
POP_URB: Populagéo urbana do Municipio
Massa Residuo Domiciliar C0O108 + CO109 + CS048 + CO140 1000
(RDO) coletada per capita em CO164 X 365 Calculad . CO108 6 CO109
relacédo a populagdo atendida i alculado somente se 0S campos e
ILURS 1,0 E;om Sgr\ﬁgo ﬁe coleta C0108: Quant. de RDO coletada pelo agente publico Kg/hab/dia Semestral preenchidos. SNIS
C0O109: Quant. de RDO coletada pelos agentes privados
(IN022)
Realizagéo: Apoio Técnico: Apoio institucional: Execugao:
C%EEF 2T PROJETA

COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA
DO RIO SAO FRANCISCO

peixevivo

N GENHA

D

Contrato de gestdo: 014/ANA/2010_Ato convocatorio: 026/2016
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INDICADORES DOS SERVIGOS DE LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

INDICADOR DESCRICAO

EQUACAO E DEFINICAO DOS INDICADORES

UNIDADE

PERIODICIDADE

COMENTARIO

FONTE OFICIAL
A QUAL O
INDICADOR
PERTENCE

C0O140: Quant. de RDO coletada por outros agentes
executores, exceto cooperativas ou associacdes de
catadores.

CO164: Populacao total atendida no Municipio

CS048: Quant. recolhida na coleta seletiva executada por
associagbes ou cooperativas de catadores com
parceria/apoio da Prefeitura.

Custo unitario médio do servico
de coleta de Residuo Domiciliar
+ Residuo Publico (RDO + RPU)

(IN023)

ILURS,,

FN206 + FN207
CO116 + CO117 + CS048
C0116: Quant. de RDO e RPU coletada pelo agente
publico

CO117: Quant. de RDO e RPU coletada pelos agentes
privados

CS048: Quant. recolhida na coleta seletiva executada por
associagcbes ou cooperativas de catadores com
parceria/apoio da Prefeitura.

FN206: Despesas dos agentes publicos com o servigo de
coleta de RDO e RPU

FN207: Despesa com agentes privados para execucgdo do
servico de coleta de RDO e RPU

R$/t

Semestral

Calculado somente se os campos CO116 e CO117
preenchidos.

N&o inclui quantidade coletada por “outros” partindo-se do
principio que neste campo encontram-se os geradores que
transportam seus proprios residuos.

SNIS

Taxa de residuos soélidos da
construcdo civil (RCC) coletada
pela prefeitura em relacdo a
gquantidade total coletada

(IN026)

ILURS;,

CC013

CO116 + CO117 + CS048 + CO142
CCO013: (O servigo é cobrado do usuario?) Pela Prefeitura
Municipal ou empresa contratada por ela
C0O116: Quant. de RDO e RPU coletada pelo agente
publico
C0O117: Quant. de RDO e RPU coletada pelos agentes
privados

C0O142: Quant. de RDO e RPU coletada por outros
agentes executores

x 100

CS048: Quant. recolhida na coleta seletiva executada por
associagcbfes ou cooperativas de catadores com
parceria/apoio da Prefeitura.

%

Semestral

Calculado somente se os campos CO116 e CO117
preenchidos

SNIS

Taxa da quantidade total
coletada de residuos publicos
(RPU) em relagé@o a quantidade
total coletada de residuos
soélidos domésticos (RDO)

ILURS;

CO112 + CO113 + CO141
CO108 + CO109 + CS048 + CO140
C0108: Quant. de RDO coletada pelo agente publico

x 100

C0O109: Quant. de RDO coletada pelos agentes privados

%

Semestral

Calculado somente se os campos CO112, CO113, CO108 e

CO109 preenchidos.

SNIS

Realizagao:

s

COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA
DO RIO SAO FRANCISCO

Apoio Técnico:

, 3 AGENCIA

peixevivo

Apoio institucional:

Execugao:

PROJETA

N GENHA

D

Contrato de gestdo: 014/ANA/2010_Ato convocatorio: 026/2016
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INDICADORES DOS SERVIGOS DE LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

FONTE OFICIAL

INDICADOR DESCRICAO EQUACAO E DEFINICAO DOS INDICADORES UNIDADE PERIODICIDADE COMENTARIO IIGD?CL:J:é(;)R
PERTENCE
(INO27) CO0112: Quant. de RPU coletada pelo agente publico
CO113: Quant. de RPU coletada pelos agentes privados
CO140: Quant. de RDO coletada por outros agentes
executores, exceto cooperativas ou associacdes de
catadores.
C0O141: Quant. de RPU coletada por outros agentes
executores, exceto cooperativas ou associacdes de
catadores.
CS048: Quant. recolhida na coleta seletiva executada por
associagcbes ou cooperativas de catadores com
parceria/apoio da Prefeitura.
CO116 + CO117 + CS048 + CO142  1.000
CO164 X 7365
Massa de residuos domiciliares CO116: Quantidade de RDO e RPU coletada pelo agente
e publicos (RDO+RPU) coletada publico
per capita em relagéo a CO117: Quantidade de RDO e RPU coletada pelos _ _ Calculado somente se os campos CO116, CO117e CO164
ILURS 4 populagdo total atendida pelo  agentes privados Kg/habitante/dia Semestral preenchidos. SNIS
servico de coleta C0142: Quantidade de RDO e RPU coletada por outros
(IN028) agentes executores
CO164: Populacao total atendida no municipio
CS048: Qtd. recolhida na coleta seletiva executada por
associagbes ou cooperativas de catadores com
parceria/apoio da Prefeitura.
CC013 + CC014 + CCO15 1600
POP_URB X
Massa de residuos solidos da  CC013: (O servigo é cobrado do usuario?) Pela Prefeitura
construgao civil (RCC) per capita  Municipal ou empresa contratada por ela POP_URB = Estimativa de populagdo urbana realizada pelo
ILUR 30 2 5 - . Kg/habi i I - NI
URS1s em relagdo a populacao urbana  cco14: Por empresas especializadas (“cagambeiros”) ou g/habitante/dia Semesira IBGE. SNIS
(IN029) autbnomas contratadas pelo gerador
CCO015: Pelo proprio gerador
POP_URB: Populagéo urbana do Municipio
CS050
Taxa de cot_)ertura do servigo de POP URB x 100
coleta seletiva porta-a-porta em B - o _ o . .
ILURS,, relacdo a popu!agé_o urbanado CS050: Popglagao urpana do Municipio atendida com a % Semestral POP_URB = Estimativa de populag&o urbana realizada pelo SNIS
Municipio. coleta seletiva do tipo porta-a-porta executada pela IBGE.
Prefeitura (ou SLU).
(IN0O30)
POP_URB: Populagéo urbana do Municipio.
Realizagéo: Apoio Técnico: Apoio institucional: Execugao:
,jAGENCIA PR@JETA
C%EEF peixeVvivo A
OO o 556 ARG \
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INDICADORES DOS SERVIGOS DE LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

FONTE OFICIAL

INDICADOR DESCRICAO EQUACAO E DEFINICAO DOS INDICADORES UNIDADE PERIODICIDADE COMENTARIO IIGD?CL:J:S(;)R
PERTENCE
CS009
x 100
CO116 + CO117 + CS048 + CO142
CO116: Quant. de RDO e RPU coletada pelo agente
Taxa de recuperacao de publico
ma,tgnals rAec_chave|s_ (_exceto C(_Jll?: Quant. de RDO e RPU coletada pelos agentes Calculado somente se os campos CO116 e CO117
ILURS matéria organica e rejeitos) em  privados % s ral preenchidos SNIS
17 relacdo a quantidade total (RDO i 0 emestra :
+ RPU) coletada CO142: Quant. de RDO e RPU coletada por outros
agentes executores
(IN0O31) _ - o
CS009: Quant. total de materiais reciclaveis recuperados
CS048: Quant. recolhida na coleta seletiva executada por
associagbes ou cooperativas de catadores com
parceria/apoio da Prefeitura.
Massa recuperada per capita de CS009
materiais reciclaveis (exceto POP URB x 1000 L N .
ILURS, matéria organica e rejeitos) em - Kg/hab/ano Semestral POP_URB = Estimativa de populag&o urbana realizada pelo SNIS
8 relagdo a populacgdo urbana CS009: Quant. total de materiais reciclaveis recuperados IBGE.
(INO32) POP_URB: Populagéo urbana do Municipio
CS010
Incidéncia de papel e papeldao no CS009 x 100
ILURS,4 total de material recuperado g, Quant. total de materiais reciclaveis recuperados % Semestral - SNIS
(INO34) CS010: Quant. de Papel e papeldo reciclaveis
recuperados
Incidéncia de plasticos no total 828;; x 100
ILURS,, de material recuperado - o % Semestral - SNIS
(INO35) CS009: Quant. total de materiais reciclaveis recuperados
CS011: Quant. de Plasticos reciclaveis recuperados
RS044 1000000
Massa de RSS coletada per POP URB X 365
capita em relacéo a populagéo - ] = Estimati 3 i
ILURS,, POP URB: Populacio urbana do Municipio Kg/1000 hab/dia Semestral POP_URB = Estimativa de popula¢éo urbana realizada pelo SNIS
urbana — pula¢ p IBGE
(IN0O36) RS044: Quant. total de RSS coletada pelos agentes
executores
RS044
T;;é;:;;igﬁ:ggg?;g COT16 7 CO1 1788 CS048 7 CO142 x 100 Calculado somente se os campos CO116, CO117 e RS044
ILURS,, coletada % Semestral preenchidos. SNIS
CO116: Quant. de RDO e RPU coletada pelo agente
(INO37) publico
Realizagéo: Apoio Técnico: Apoio institucional: Execugao:
C%EEF o PROJETA
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INDICADORES DOS SERVIGOS DE LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

FONTE OFICIAL

INDICADOR DESCRICAO EQUACAO E DEFINICAO DOS INDICADORES UNIDADE PERIODICIDADE COMENTARIO IIGD?CL:J:S(;)R
PERTENCE
CO117: Quant. de RDO e RPU coletada pelos agentes
privados
CO142: Quant. de RDO e RPU coletada por outros
agentes executores
CS048: Quant. recolhida na coleta seletiva executada por
associagbes ou cooperativas de catadores com
parceria/apoio da Prefeitura.
RS044: Quant. total de RSS coletada pelos agentes
executores
CS013
Incidéncia de vidros no total de Cs009 100
material recuperado 0 -
ILURS;3 (|N039)p CS009: Quant. total de materiais reciclaveis recuperados % Semestral SNIS
CSO013: Quant. de Vidros reciclaveis recuperados
Incidéncia de outros materiais Cso14 x 100
(exceto papel, plastico, metais e CS009
ILURS, vidros) no total dde material CS009: Quant. total de materiais reciclaveis recuperados % Semestral - SNIS
recuperado.
CS014: Quant. de Outros materiais reciclaveis
(IN040) recuperados (exceto pneus e eletrénicos)
TB004
. ————— x 100
Taxa de terceirizagdo dos TBO003 + TB004
varredores 0 -
ILURS,5 TBO003: Quantidade de varredores dos agentes publicos, % Semestral SNIS
(INO41) alocados no servico de varricio
TB004: Quantidade de varredores de agentes privados,
alocados no servico de varricao
VAO011
. x 100
Taxa de terceirizagdo da VA039
VAO011: Por empresas contratadas (Km varridos)
(IN042) VAO039: Extensdo total de sarjetas varridas pelos
executores (Km varridos)
o o . FN212 +FN213
Custo unitario médio do servico VAO39
de varricdo (prefeitura +
ILURS,; empresas contratadas) FN212: Despesa dos agentes puUblicos com o servico de R$/Km Semestral i SNIS
(IN043) varricao
FN213: Despesa com empresas contratadas para o
servigo de varricdo
Realizagéo: Apoio Técnico: Apoio institucional: Execugao:
C%%F , jAGENCIA PR@JET
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INDICADORES DOS SERVIGOS DE LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

FONTE OFICIAL

INDICADOR DESCRICAO EQUACAO E DEFINICAO DOS INDICADORES UNIDADE PERIODICIDADE COMENTARIO IIGD?CL:J:S(;)R
PERTENCE
VA039: Extensdo total de sarjetas varridas pelos
executores (Km varridos)
VA039 1
TB003 + TBOO4 313
Produtividade média dos TB003: Quantidade de varredores dos agentes publicos, Calculado somente para agueles que nao tiveram varrigdo
varredores (prefeitura + alocados no servigo de varrigdo : mecanica
ILURSz; empresas contratadas) TB004: Quantidade de varredores de agentes privados, Km/empreg./dia Semestral X SNIS
(IN044) alocados no servico de varrigéo VAO16 = NAO
VAO016: Ha algum tipo de varricho mecanizada no
municipio
VA039: Extensdo total de sarjetas varridas pelos
executores (Km varridos)
TBO003 + TB004 100
TBO13 + TBO14
Incidéncia de varredores no total  TB003: Quantidade de varredores dos agentes publicos,
ILURS de empregados no manejo de  zjpcados no servico de varrigio % Semestral ) SNIS
29 RSU TBO004: Quantidade de varredores de agentes privados,
(IN047) alocados no servico de varricéo o
TBO013: Quantidade de trabalhadores de agentes publicos
envolvidos nos servicos de manejo de RSU
TBO014: Quantidade de trabalhadores de agentes privados
envolvidos nos servicos de manejo de RSU
VAO039
Extens&o total anual varrida per POP URB o . )
ILURS,, capita - Km/habitante/ano Anual POP_URB: Estimativa de ngLIJEIaqao urbana realizada pelo SNIS
(IN048) VAO039: Extensdo total de sarjetas varridas pelos '
executores (Km varridos)
POP_URB: Populagao urbana do municipio (Fonte: IBGE)
TBO005 + TB006 100
TBO13 + TB014 *
Incidéncia de capinadores N0 TBO5: Quantidade de empregados dos agentes publicos
ILURS total empregados no manejo de  enyolvidos com os servigos de capina e rogada % Semestral i SNIS
31 RSU TBO006: Quantidade de empregados dos agentes privados 0
(IN052) envolvidos com os servigos de capina e rogada
TBO013: Quantidade de trabalhadores de agentes publicos
envolvidos nos servicos de manejo de RSU
TBO014: Quantidade de trabalhadores de agentes privados
envolvidos nos servicos de manejo de RSU
Realizagéo: Apoio Técnico: Apoio institucional: Execugao:
C%%F , jAGENCIA PR@JETA
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INDICADORES DOS SERVIGOS DE LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

FONTE OFICIAL

INDICADOR DESCRICAO EQUACAO E DEFINICAO DOS INDICADORES UNIDADE PERIODICIDADE COMENTARIO IIGD?CL:J:S(;)R
PERTENCE
CS026
x 100
CO108 + CO109 + CS048 + CO140
Taxa de material recolhido pela  c0108: Quantidade de RDO coletada pelo agente publico
coleta seletiva (exceto mat. CO109: Quantidade de RDO coletada pelos agentes
ILURS organica) em relacéo a privados % Semestral Calculado somente se os campos CS026, CO108 e CO109 SNIS
32 quantidade total coletadade  ©0140: Quantidade de RDO coletada por outros agentes preenchidos.
RDO executores, exceto coop. ou associagdes de catadores
(IN053) CS026: Qtd. total recolhida pelos 4 agentes executores da
coleta seletiva acima mencionados
CS048: Qtd. recolhida na coleta seletiva executada por
associagbes ou cooperativas de catadores com
parceria/apoio da Prefeitura.
CS026
Massa per capita de materiais POP URB x 100
reciclaveis recolhidos via coleta - ) POP URB = Estimati lacs li |
ILURS;3 seletiva. CS026: Quant. total recolhida pelos 4 agentes executores Kg/habitante/ano Semestral OpP_U stimativa de IFI;OGleEJ agao urbana realizada pelo SNIS
da coleta seletiva acima mencionados '
(INO54)
POP_URB: Populagéo urbana do Municipio
Identificar o nimero absoluto de domicilios que possuem
cada um dos seguintes servicos de manejo de residuos:
coleta domiciliar regular; coleta seletiva; limpeza publica;
Existéncia de servicos de o . . _ . triagem de reciclaveis; coleta de residuos de servigos de
ILURS;, manejo de residuos sélidos N® de domicilios por localidade/distrito/sede Unidade Anual saude; coleta de residuos volumosos; coleta de residuos de PNSB
construgéo civil; destinacéo de residuos para
lixdo/vazadouro; destinacao de residuos para aterro sanitario
ou outra forma adequada.
Identificar o nimero absoluto de domicilios que utilizam cada
uma das seguintes formas de destinacdo dos residuos:
L coletado; queimado na propriedade; enterrado na CENSO IBGE,
ILURS 5 Forma de destinacdo dos N° de domicilios por localidade/distrito/sede Unidade Anual propriedade; langado em curso d’agua; langado em terreno CadUnico e
’ residuos solidos baldio ou logradouro; outro destino. PNAD
OBS: Especificar quando o domicilio possuir mais de uma
forma de destinacéo.
CO165
Taxa de cobertura do servico de POP RUR x 100
coleta domiciliar direta (porta-a- ] N B . . o POP_RUR = Estimativa de populacéo rural realizada pelo i
ILURS;4 porta) da populacdo rural do (Cj:Ol_6$|>_. P((j)_putla(;ao rural atetndlda pf[elo servico de coleta % Semestral IBGE.
Municipio. omiciliar direta, ou seja, porta-a-porta.
POP_RUR: Populagéo rural do Municipio
Realizagéo: Apoio Técnico: Apoio institucional: Execugao:
C%EEF o PROJETA
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INDICADORES DOS SERVIGOS DE LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

FONTE OFICIAL

INDICADOR DESCRICAO EQUACAO E DEFINICAO DOS INDICADORES UNIDADE PERIODICIDADE COMENTARIO IIGD?CL:JQIIS(;)R
PERTENCE
TB013 + TB014 1000
POP RUR "
POP_RUR: Populagéo rural do Municipio (Fonte: IBGE o . .
ILURS Taxa de empregados em relagéo - .p ¢ pio ( . .) empreg/1000 S | POP_RUR = Estimativa de populacéo rural realizada pelo
37 a populacéo rural TB013: Quantidade de trabalhadores de agentes publicos hab. emestra IBGE. -
envolvidos nos servicos de manejo de RSU na éarea rural
TBO014: Quantidade de trabalhadores de agentes privados
envolvidos nos servicos de manejo de RSU na area rural
Receita arrecadada per capita FN222
com taxas ou outras formas de POP_RUR
ILURS;5 secr\?itc);roasngz Fr)ne;?ng:)eztea(r;::igjos FN222: Receita arrecadada com taxas e tarifas referentes R$/habitante/ano Semestral POP_RUR = Estimativa d(IaB;ngulagao rural realizada pelo -
sélidos urbanos (RSU) na area a gestdo e manejo de RSU
rural POP_RUR: Populagéo rural do Municipio
ILURS Existéncia de catadores de N° de catadores de residuos sélidos por Unidade Trimestral i PNSB: SNIS
39 residuos solidos localidade/distrito/sede ’
CS050
————— x 100
Taxa de cobertura do servico de POP_RUR
ILURS coleta seletiva porta-a-porta em  CS050: Populagdo rural do Municipio atendida com a % Semestral POP_RUR = Estimativa de populacéo rural realizada pelo i
40 relacdo a populacéo rural do coleta seletiva do tipo porta-a-porta executada pela IBGE.
Municipio. Prefeitura (ou SLU).
POP_URB: Populagéo urbana do Municipio.
Frequéncia de coleta domiciliar Especificar a frequéncia de coleta: (i) diéria, (ii) duas vezes
ILURS,, q Frequéncia de coleta por localidade/distrito/sede Unidade Anual por semana,; (iii) trés vezes por semana; (iii) uma vez por -

(porta a porta)

semana,; (iv) quinzenal; (v) mensal.

Fonte: Projeta Engenharia (2018)

Realizagao:

s
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f) Indicadores de Drenagem Urbana e Manejo de Aguas Pluviais

Os indicadores referentes a servicos de Drenagem Urbana e Manejo de Aguas
Pluviais sdo apresentados em dois subgrupos, microdrenagem e macrodrenagem, e
cada subgrupo deve apresentar seus respectivos indicadores separadamente em um
sistema de notas, ou seja, cada indicador devera ser avaliado conforme descricdo. A
soma destes indicadores totaliza a nota maxima para cada sistema de drenagem
(micro e macro), cujo valor é igual a 10,00.

Os indicadores referentes ao indice de institucionalizagdo, por exemplo, receberéo

nota zero caso inexistentes, ou nota 1,0 caso existentes.

Ja as notas dos indicadores referentes aos indices de cobertura e eficiéncia serao

obtidas de acordo com os calculos apresentados nas tabelas.

A soma dos trés indices totaliza a nota final para a microdrenagem e para a
macrodrenagem do Municipio. A média das duas notas [(nota micro + nota macro) /2],
com valor maximo igual a 10,00, representa a nota final para o sistema de drenagem

como um todo.

Desta forma, propdem-se para o eixo de Drenagem Urbana e Manejo de Aguas
Pluviais os indicadores indicados na Tabela 7 e Tabela 8.

Realizagao: Apoio Técnico: Apoio institucional: E géo:

C%EEF ol
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Tabela 7 — Indicadores dos servigos de Drenagem Urbana e Manejo de Aguas Pluviais

Agosto de 2018

PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DE LAPAO

INDICADORES DOS SERVIGOS DE DRENAGEM URBANA E MANEJO DE AGUAS PLUVIAIS

DISPONIBILIDADE DAS

INDICE INDICADOR DESCRICAO VALOR PERIODICIDADE COMENTARIO INFOBMA(;@ES QUE
COMPOE O INDICADOR
oA s . o . Prefeitura ndo possui
11 Existéncia de padronizacéo para projeto viario e drenagem pluvial 1,0 Anual - P
2 P
. e . . . ~ refeitura ndo possui
&E)A 12 Servigo de verificagcdo e andlise de projetos de pavimentacdo e/ou loteamentos 1,0 Anual - P
N
2
. ~ ~ Prefeitura ndo possui
% 13 Estrutura de inspecdo e manutengéo da drenagem 1,0 Anual - P
@)
= f
= oA . Prefeitura ndo possui
E o 14 Existéncia de monitoramento de chuva 1,0 Anual - P
O Z
< _
E Prefeitura ndo possui
o 15 Registro de incidentes envolvendo microdrenagem 1,0 Anual -
a
@]
O < - Prefeitura ndo possui
= % C1 Extensao total de ruas com servico de microdrenagem, em Km (guias, sarjetas e bocas de lobo) Anual P
= C1
o 25X —
% N o C2 - Prefeitura ndo possui
@) Cc2 Extensao total de ruas do Municipio (Km) Anual
O
, . . . . Prefeitura ndo possui
Z—E) S1 Numero de dias com incidentes na microdrenagem (alagamento de vias, refluxo pelos PVs e BIs) Anual - P
g S1
w 25x (1- =
Q , . S2 Prefeitura ndo possui
i S2 Numero de dias com chuva no ano Anual -

Realizagao: Apoio Técnico: Apoio institucional: Execucgao:

C%EEF e
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MACRODRENAGEM

Prefeitura ndo possui

11 Existéncia de plano diretor urbanistico com tépicos relativos a drenagem; 1,0 Anual -
2 E—
oA . refeitura ndo possui
gz)" 12 Existéncia de plano diretor de drenagem urbana; 1,0 Anual - P
N
3
<ZE 13 Legislacéo especifica de uso e ocupagédo do solo que tratg de impermeabilizacdo, medidas mitigadoras e 10 Anual ) Prefeitura ndo possui
8 compensatorias; '
=
= . is . ~ Prefeitura ndo realiza
g) 14 Monitoramento de cursos d’agua (nivel e vazao) 1,0 Anual - monitoramento
N . L Prefeitura ndo possui
15 Auséncia de registro de incidentes envolvendo a macrodrenagem; 1,0 Anual - registro P
< Prefeitura ndo possui
% C1 Extensao de interven¢des na rede hidrica do Municipio; Anual - P
= C1
14 25X —=
% ~ o o C2 Prefeitura ndo possui
o) Cc2 Extensao da rede hidrica do Municipio; Anual -
O
< s1 Numero de dias com incidentes na rede de macrodrenagem (transbordamento de cérregos, derrubada de Anual i Prefeitura ndo possui
LZ) pontes, solapamento de margem, entre outros); S1
w 25x (1- =
o ) S2 Prefeitura ndo possui
b S2 NUmero de dias com chuva no ano; Anual - informacaes

Fonte: Projeta Engenharia (2018)

Apoio Técnico:

Realizagao:
, 3 AGENCIA

C%EEF peixeVvivo
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INDICADORES DE MANEJO DE AGUAS PLUVIAIS

EQUACAO E DEFINICAO DOS

DISPONIBILIDADE DAS
INFORMACOES QUE

FONTE OFICIAL
A QUAL O

INDICADOR DESCRICAO INDICADORES UNIDADE PERIODICIDADE COMENTARIO COMPO®E O INDICADOR INDICADOR
PERTENCE
. : N° de domicilios por tipo de Identificar o nimero de domicilios localizados em vias . .
Domicilios localizados em . o : : . - AR Prefeitura Municipal: N&o
ID, . : pavimentacao, por Unidade Anual segundo o tipo de pavimentacao: (i) asfaltica; (ii) o . ~ -
vias pavimentadas . Y S . N dispde das informag6es
localidade/distrito/sede calgamento poliédrico; (iii) sem pavimentacao.
Extensdo (km)de vias
Vias pavimentadas com pavimentadas com ol icipal: N
ID sistema de drenagem sistema de drenagem % Anual - pre e~|tura Municipal: NNao -
2 . = : dispbe das informacfes
superficial Extensao (km) total de vias
pavimentadas
Identificar o nimero de domicilios acometidos por
Domicilios acometidos por o o o . eventos de inundag&o/alagamentos localizados em: (i) . .
N° de domicilios atingidos, por area, por , . . L Prefeitura Municipal: N&o
ID4 eventos de . S Unidade Anual areas ocupadas regularmente, inundaveis naturalmente o . ~ PNSB
. ~ localidade/distrito/sede } i ey . Lo dispbe das informacfes
inundacao/alagamentos pela cheia do curso d’agua; (ii) areas nao inundaveis
naturalmente; (iii) areas ocupadas irregularmente.
(Total aplicado na manutencéo de
Gestao dos recursos estruturas de drenagem, por Total de Prefeitura Municipal: Nao
ID, % Anual - -

destinados a drenagem

recursos alocados para drenagem no

municipio) * 100

dispbe das informactes

Fonte: Projeta Engenharia (2018)

Realizagao: Apoio Técnico:

C%EEF ...
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5.1.1 BASE DE DADOS E INFORMACOES SOBRE SANEAMENTO

Para que sejam feitos os calculos periédicos dos indicadores, sugere-se a
manutencdo e atualizacdo constante do banco de dados, que deve ser incrementado
gradativamente conforme a execucdo das ac¢des do Plano e aperfeicoamento da
estrutura (fisica, operacional e administrativa) dos setores relativos ao saneamento.
Assim, um numero maior de indicadores podera ser efetivamente calculado com
dados atualizados, precisos e especificos, facilitando o acompanhamento e a

fiscalizacdo da situacdo do saneamento em todo 0 municipio.

Contudo, é necessario que os 6rgaos gestores dos quatro setores do saneamento
utilizem os indicadores essenciais de cada eixo considerando a estrutura dos setores

e visando o levantamento dos dados utilizados para o célculo dos indicadores.

Os indicadores adotados como forma permanente de avaliagdo de desempenho
deverdo ser analisados e seus resultados confrontados, tomando-se como base os
parametros exigidos pelos 6rgéos oficiais competentes, quando existentes, e pelas
metas e acdes previstas no PMSB. Contudo, além do SNIS, o sistema a ser
implantado no municipio devera ser articulado com 6érgéos oficiais federais, estaduais
e municipais. As Tabela 9, Tabela 10 e Tabela 11 apresentam, respectivamente, as

principais bases de dados e informacdes na esfera federal, estadual e municipal.

Realizagdo: Apoio Técnico: Apoio institucional: E gédo:

C%EEF 2
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Tabela 9 — Principais bases de dados e informacfes na esfera federal

Agéncia Nacional de
Aguas (ANA)

Informag@es sobre gestao de recursos hidricos, rede
hidrometeoroldgica, implementacéo de projetos e
programas, cobranca, outorgas e fiscalizacéo,
planejamento de recursos hidricos e usos multiplos.

Fundacédo Nacional de
Saulde (FUNASA)

Informac8es sobre saneamento e promoc¢éao da saude,
acles e programas, licitacdes, além de manuais com
orientacdes técnicas.

Departamento de
Informatica do SUS
(DATASUS)

Informac6es de salde com indicadores e dados de
saude, assisténcia & saude, rede assistencial,
epidemiolégicos e morbidade, estatisticos vitais
(mortalidade e nascidos e vividos), demogréficos e
socioecondmicos.

Banco Central

Informag6es sobre indicadores de conjuntura,
endividamento de estados e municipios, séries
temporais, taxas de juros e indicadores econémicos.

Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica
(IBGE)

Indicadores sdcias, censos demograficos, contagem
da populacao, estatistica do registro civil, Pesquisa
Nacional por Amostras de Domicilios (PNAD),
pesquisas de orcamentos familiares, tAbuas completas
de mortalidade, projec&o da populacéo, Atlas do
Saneamento, e informacdes sobre a economia
nacional.

Infraestrutura Nacional
de Dados Espaciais
(INDE)

Dados geoespaciais produzidos pelos 6rgaos
governamentais.

I3GEO

Software livre para criacdo de mapas interativos e
geoprocessamento

Portal da Transparéncia

Informacdes sobre as aplica¢des dos recursos
federais do Fundo Nacional de Saude, da Caixa
Econbmica Federal, da Secretaria do Tesouro
Nacional e do Banco do Brasil, além de consultas a
despesas, receitas, convénios, empresas, entidades e
servidores.

Sistema Nacional sobre
Saneamento Basico
(SNIS)

Banco de dados administrados na esfera federal, que
contém informacdes de carater institucional,
administrativo, operacional, gerencial, econémico-
financeiro, contabil e de qualidade sobre a prestacdo
de servicos de agua, de esgotos e de manejo de
residuos solidos urbanos.
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Informag6es sobre as condi¢des do saneamento
béasico do Pais junto as prefeituras municipais e
empresas contratadas para a prestacéo desses
servicos. Apresenta questdes como captacao,
adequacdao da qualidade e fornecimento da agua
através de rede geral de distribuicdo, incluindo formas
Pesquisa Nacional de alternativas de abastecimento das populacgées;
Saneamento Basico extensédo das redes de esgotamento sanitario e
(PNSB) aspectos do tratamento do esgoto; pontos de
lancamentos e extensao das redes de drenagem
urbana; fatores agravantes de inundacdes,
alagamentos e eros6es nos municipios; bem como
volume, frequéncia da coleta e destino final do lixo,
abrangendo a coleta de residuos soélidos especiais,
entre outras informagdes.

Fonte: GESOIS (2015)

Tabela 10 - Principais bases de dados e informacfes na esfera estadual

Informag8es operacionais, gerenciais, financeiras, de

Empresa Baiana de ¢ C
recursos humanos e de qualidade sobre os sistemas de

Aguas e abastecimento de agua e esgotamento sanitario dos
Saneamento S.A. o : ~ . o
municipios cuja prestagdo dos servigos seja feita pela
(Embasa) Concessionaria.
] Informac6es sobre gestao financeira, administracao de
Secretaria da disponibilidades e do fluxo de caixa, contas publicas,
Fazenda do Estado operacdes e aplicages financeiras, pagamentos e
da Bahia controle de desembolsos, atividade tributante e
arrecadatoria.
Instrumentos de planejamento e gestéo: Plano
) Estratégico, Plano Plurianual, Diretrizes Orgamentéarias
Secretaria de e Orcamentos Anuais; controle e acompanhamento da
Planejamento do execucao de convénios celebrados por érgaos e

entidades da administragdo publica; producéo e
divulgacéo dos dados estatisticos referentes ao
desempenho dos diversos setores da economia.

Estado da Bahia

Informac8es sobre politicas, planos e projetos de saude,

Secretaria da ilAnci ooy demiolog oontal. Siet

Sl do Baatls vigilancia sanitaria, epidemiologica e ambiental, Sistema
da Bahi Unico de Saude (SUS), indicadores e dados basicos
Gl sobre morbidade, mortalidade, recursos e cobertura.

] . Dados sobre politicas de meio ambiente, gestéo
Secretaria do Meio ambiental, manejo e producéo florestal, programas e
Ambiente do educacdo ambiental, legislacdo ambiental, instrumentos

Estado da Bahia de apoio ao planejamento e fundos de investimentos
socioambientais.

Fonte: Adaptado de GESOIS (2015)
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Tabela 11 — Principais bases de dados e informacgdes na esfera municipal

Empresas Informag6es operacionais, gerenciais, financeiras,
prestadores de de recursos humanos e de qualidade sobre os
servigos de sistemas de abastecimento de agua, esgotamento
saneamento sanitario e manejo de residuos solidos.
Secretaria

Municipal de
Infraestrutura e

Informacdes sobre urbanizacdo, saneamento,
infraestrutura e administracédo de servicos e areas

publicas.
Transporte
Sec.n.etana Informac6es sobre atividades de administrac&o
Municipal de geral, gestdo de recursos humanos, assisténcia aos

Administracéo e
Planejamento

servidores municipais, planejamentos e orcamentos
municipais.

Informag6es sobre politica fiscal e financeira do

Secretaria TG a !
Municipal de I\/!un|C|p~|o, Qrgamentq mun|0|pal, Impostos e taxas,
. orientacao fiscal relacionada a forma de pagamento
FIEEES e aplicabilidade de legislagé&o tributéaria.
Dados sobre politicas de saude, projetos prioritarios,
Secretaria vigilancia sanitaria e epidemioldgica, controle de

Municipal de Saude

vetores, indicadores e dados basicos de salude do
municipio.

Secretaria
Municipal de Meio
Ambiente, Irrigacéo
e Agropecuaria

Informag6es sobre atividades relativas a fiscalizagao
e licenciamento ambiental, impactos ambientais no
Municipio, politicas publicas, cédigo ambiental do
municipio, agfes e programas; atividades
agropecuarias.

Secretaria
Municipal de Acéo
Social

Informacgdes sobre as politicas publicas do
Municipio, relacionadas com o desenvolvimento
comunitario, o apoio e assisténcia a infancia,
adolescéncia e ao idoso.

Fonte: Adaptado de GESOIS (2015)
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5.2 ESCOPO GERAL

O sistema de informacgéao devera conter um banco de dados relacional, em software a
ser aprovado pela Prefeitura, de forma a facilitar a manipulacdo dos dados e a
visualizacdo da situacdo de cada servico ofertado no municipio. Tendo em vista o
porte do municipio de Lapao, no que tange a disponibilizacdo de recursos para o
desenvolvimento e implantacdo de um Sistema de Informacdes, propde-se o
desenvolvimento de um programa simples, que seja capaz de interagir com

ferramentas e outros softwares de livre dominio.

O programa deve possibilitar, em um nivel geral e de forma didéatica, na insercéo e
manipulagéo de informagdes sobre os quatro eixos de saneamento, envolvendo a
coleta, tratamento e organizacdo de dados, de acordo com indicadores previamente
estabelecidos, em consonancia ao SNIS, que permita acompanhar a evolucao destes

ao longo de um determinado periodo.

A utilizacdo do software pelos usuarios do Municipio deve possibilitar maior

acessibilidade a partir das seguintes especificagdes:

v Possibilitar o uso de plataformas méveis, como smartphones e tablets,
permitindo aos usuarios moveis acessar as mesmas funcionalidades
disponibilizadas para o desktop;

v Possibilitar o acesso dos usuarios a aplicacdo via browser, por meio de uma
interface Unica, em softwares como Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google
Chrome e Safari (Apple), excluindo a necessidade de instalacdo e acesso a
outros médulos fora da interface principal,

v' Criar e manter base cartogréafica digital contendo os dados relevantes para
manutencgao, operacao e planejamento dos servigcos de saneamento, de dentro
do préprio software, dispensando assim a necessidade de aquisicao de
softwares de terceiros para realizar operacoes de edicao;

v Integrar, de forma transparente, o sistema de informacgéo geografica com os
sistemas legados, relevantes para os servicos de saneamento;

v" Controlar o acesso ao software através de autenticacdo e autorizacao;
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Permitir, de maneira intuitiva, a criagcado de consultas tabulares e espaciais;
Permitir, de maneira intuitiva, a navegacao pelas camadas que compdem a
base cartogréfica;

Permitir, de maneira intuitiva, a configuracdo de anotacdes para camadas e a
edicdo destas que compdem a base cartografica pela propria interface do
sistema, via web browser;

Permitir a selecéo dos clientes contidos, em poligono existente ou desenhado
pelo usuario, e enviar-lhes mensagens, via servico de mensagens curtas
(SMS), contendo a informacao desejada;

Possuir ferramenta para importacdo de arquivos com extensao DWG para o
sistema, e, permitir que as todas ou apenas algumas destas fei¢cdes importadas
possam ser incorporadas nas camadas base do sistema, determinando
parametros para os casos onde houver conflitos;

Possuir ferramentas para realizar o controle das Ordens de Servico geradas
pelo sistema legado, incluindo georreferenciamento em tempo real e alerta
visual e sonoro da existéncia de novas ordens de servico;

Possuir médulo online integrado com SIG para acompanhamento das equipes
de campo incluindo aplicativo mével para controlar a posicdo das equipes e a
execucdo das ordens de servico, possibilitando a estas informar a hora que
recebeu, iniciou e concluiu os servigos, incluir fotos dos servicos executados,
bem como solicitar por meio do préprio aplicativo servigos adicionais;

Possuir ferramenta que permita definir prazos para o atendimento das ordens
de servico por natureza, e definir um periodo de alerta para informar de modo
visual, no proprio mapa, sobre as ordens de servigo que estédo fora do prazo
estabelecido;

Disponibilizar aplicativo mével voltado para a populacdo, que permita aos
usuarios do aplicativo denunciar irregularidades e realizar solicitaces sobre 0s
servicos de saneamento. O usuério devera receber notificacdes sobre o

andamento de suas solicitagdes, e atribuir uma nota ao servigo realizado.
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v Fornecer licenga para o uso de no minimo 25.000 (vinte e cinco mil) page views
por ano do Google Maps, incluindo esta camada como uma das op¢des de
mapa base no SIG.

v' Ter todo o ambiente de desenvolvimento e interface de comunicacdo com os
usuarios em portugués, tanto o contetido do que for desenvolvido e os canais
de ajuda, quanto os menus e didlogos da propria ferramenta de
desenvolvimento, incluindo os manuais e documentacéo técnica do software;

v' Permitir que a aplicacdo possa ser executada em um equipamento mobile
(notebook), sem conexdo com o servidor (off-line), com todas as
funcionalidades previstas;

Para o desenvolvimento e implantagéo do Sistema de Informacdes, uma consultoria
especializada devera ser contratada, a qual devera executar 0S servicos em
infraestrutura fisica prépria, com equipamentos e softwares computacionais
indispensaveis a execucao dos servi¢os relacionados neste escopo geral, podendo
recorrer a utilizacdo de computadores e/ou servidores estabelecidos em servigos na

“nuvem”.

O processo de criagcdo do sistema de informacg&o envolve oito etapas, que serao

descritas a seguir.

i. Plano de Trabalho: O Plano de Trabalho devera refletir o planejamento do
processo de elaboracdo do Sistema de Informacgbes, detalhando todas as
atividades, os procedimentos metodoldgicos, o cronograma € 0S recursos
humanos envolvidos. Devera prever a consolidacdo do conteudo acordado
entre a Contratante e a Contratada, relacionado com os dados, informacgdes e
indicadores que irdo compor o sistema, assim como as funcionalidades do
software a serem implementadas, adaptando-as as necessidades do municipio
e aos recursos financeiros disponiveis.

A consultoria contratada devera se reunir com a equipe técnica da Prefeitura
para discutir sua metodologia de trabalho e estratégias de atuacdo, a fim de

concluir a execucéo das etapas de trabalho de forma satisfatéria. A definicao

Realizagdo: Apoio Técnico: Apoio institucional: E gédo:
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do processo de elaboragdo do Sistema de Informacdes em Lapado deverd,
portanto, estar de acordo com as demandas e expectativas da Prefeitura
Municipal.

E necessario que a Prefeitura faca uma avaliacdo dos dados, infraestrutura e
sistema existentes para a realizagdo do Plano de Trabalho, incluindo o
levantamento da estrutura fisica, sistemas e equipamentos, base de dados
disponiveis, recursos humanos envolvidos, demandas especificas por
informacdes do saneamento, avaliacdo da rede (velocidade, disponibilidade de
pontos, etc.) e como fazer a migragao de informacdes existentes para o banco
de dados a ser proposto.

Levantamento dos dados dos servicos de saneamento: esta etapa se refere
ao levantamento das informacdes disponiveis relativas aos eixos de
saneamento a serem utilizadas para implantacédo do sistema. As informacdes
devem estar em conformidade com os indicadores a serem levantados para
implantacdo do sistema, os quais foram disponibilizados no item 5.1. O
levantamento das informacdes objetiva a atualizacdo do banco de dados e
deve ser realizada pela consultoria contratada com o apoio da Prefeitura
Municipal e prestadores dos servigos de saneamento.

Desenvolvimento e personalizagdo do software: representa o
desenvolvimento da logica de programacdo do software, pela consultoria
contratada, com o objetivo de adequar as ferramentas as necessidades da
Prefeitura Municipal. Para isso, € necessario desenvolver os projetos de
interfaces, definir a linguagem de programacéao, promover a criagdo do banco
de dados e sua interagdo com outros softwares, associar a definicao do sistema
de indicadores para analise periodica da situacdo do saneamento municipal e

desenvolver a aplicacdo em ambiente SIG.

Definicdo de website: a consultoria contratada devera desenvolver uma
plataforma WEB, por meio de um endereco eletrénico, para manipulacdo do
software, de acordo com a realidade da Prefeitura Municipal, de equipamentos

by

disponiveis e acesso a internet. O acesso por ser feito por duas formas
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Vi.

Vii.

dependentes da contratacdo: contratacao da licenca de uso, no qual o software
sera instalado nas dependéncias da prefeitura e o endereco eletrdnico sera
disponibilizado pela prépria prefeitura; e contratacdo da modalidade software
como servico, em que o software ndo sera instalado na prefeitura e a contratada
devera disponibilizar acesso ao mesmo. Em ambos os cenérios, a contratante

deverd disponibilizar acesso seguro através de HTTPS.

Estruturacdo da informacdo espacial para o software de SIG: referente a
implementacédo da ferramenta de manipulacdo de informacdes em ambiente
SIG, ou seja, a consultoria contratada devera realizar a compilacdo de base
cartogréfica digital de livre dominio disponiveis para o Municipio e promover
em conjunto com a Prefeitura Municipal e os prestadores de servico o
georreferenciamento de informacdes cadastrais primarias que alimentara o
banco de dados do sistema.

Estruturacdo de dados cadastrais: refere-se a compilagcdo de dados e
informacgOes levantados na etapa anterior. Toda padronizacdo e ajustes
necessarios aos dados disponiveis deverdo ser realizados por parte da
consultoria contratada. A incorporacdo das informac¢des ao banco de dados
deverd ser precedida de analise das informacdes, triagem e consisténcia e
deverd ser realizada pela consultoria contratada com apoio da Prefeitura
Municipal. A partir dos dados ja carregados, a consultoria contratada devera
efetuar a producdo das analises e saidas do sistema, de modo a verificar a
eficiéncia e adequacéo das funcionalidades previstas.

Treinamento da equipe e Manual de manutencéo e operacao: em relacao
ao treinamento e capacitacdo técnica dos funcionarios designados pela
Prefeitura, a consultoria contratada devera elaborar um plano de capacitacao,
indicando carga horaria, conteudo, material de apoio, e outros itens
necessarios, para aprovacao da Prefeitura.

Para o Manual de Manutencéo e Operacgéao, a contratada devera fornecer toda
a documentacdo relativa ao sistema, tais como manuais de operacao,

dicionario de dados, cdédigos-fonte, etc. Também devera ser apresentado

Realizagdo: Apoio Técnico: Apoio institucional: E gédo:
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manual com o0s principais procedimentos e rotinas para operacao e

manutenc¢ao do sistema, contendo, pelo menos os seguintes itens:

Introducéao e visao geral

Procedimento de instalacao

Procedimento de atualizacao

Descritivo das funcionalidades do sistema
Criacéo e utilizacao de consultas

Criacéo e utilizacéo de relatérios

Montagem da base cartografica digital
Estruturagdo da informagéo espacial
Elaboracao dos dados de georreferenciamento
Criacéo e utilizacdo de mapas

Seguranca e permissao de acesso em consultas e relatérios
Siglas

Consideracdes finais

viii.  Alimentacdo de banco de dados, operacdo assistida e servico de

helpdesk

Alimentacdo de banco de dados: o banco de dados do software
devera ser carregado de novas informacfes sempre que as mesmas
estejam disponiveis, a atualizacdo de dados e informacdes devera ser
constante. A equipe técnica municipal, devidamente treinada pela
contratada, deverd realizar a alimentacdo continua dos dados. Para
tanto a Prefeitura Municipal devera contar com o servico de operacao
assistida e helpdesk a serem ofertados pela consultoria contratada.

Operacéao assistida: servico composto por um conjunto de atividades
que permitam o treinamento e capacitacdo da equipe do cliente
responsavel pelas atividades de operacdo e manutencao preventiva e
corretiva, transferindo todo o conhecimento e experiéncia necessaria
para a operacdo do Software. Durante um periodo previamente

acordado entre a consultoria contratada e a Prefeitura Municipal, um
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corpo técnico local, formado por um ou mais especialistas devera
oferecer suporte na realizagdo de testes, andlises, medidas e ajustes,
assegurando que as operacoes diarias sejam realizadas em
conformidade com os padrbes pré-estabelecidos para eficiéncia e
eficacia do software.

e Helpdesk: trata-se de um servico de apoio e suporte aos usuarios do
software, que devera ser ofertado pela consultoria contratada, com o
objetivo de esclarecer quaisquer questionamentos referentes a

operacionaliza¢éo, alimentacdo e manutencao do software.
5.2.1 ESPECIFICACOES DO SOFTWARE
5.2.1.1 Desempenho

O software devera suportar o acesso de até 15 usuarios simultaneos e a efetivacao
da edicdo de uma feicdo no maximo em cinco segundos. Devera ainda carregar o
mapa padrao da aplicacdo em até 15 segundos, ho maximo, e realizar a exibicdo das

tabelas de atributos em no maximo cinco segundos.
5.2.1.2 Usabilidade
O software devera possuir 0s seguintes critérios de usabilidade:

e Facilidade de operar o sistema apds treinamento;

e Possuir um didlogo simples e natural;

e Possuir a descricdo do nome das funcionalidades (botbes de comando);

e Mensagens de falhas precisas e construtivas;

e Prevencéo de erros através de tratamentos de dados e inconsisténcias;

e Documentacdo completa e consistente para que o usuario possa consultar a

qualquer momento.
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5.2.1.3 Confiabilidade

O software devera disponibilizar seu uso do tipo 24x7, ou seja, 24 horas e 7 dias na
semana. Devera possuir tratamento de dados obrigatérios e consistentes, nao
permitindo que tabelas estejam sem dados e/ou com dados inconsistentes com as
regras do contrato e possuir a opcao de desfazer e refazer alteragcdes em feicbes
geograficas quando em edicdo. O sistema ainda devera permitir a realizacdo do

backup e restauracédo do banco de dados.
5.2.2 ARQUITETURA

A arquitetura do sistema ficard a cargo da empresa contratada, no entanto, a
consolidacdo do modelo conceitual devera respeitar um contetdo minimo que deve
atender, de forma abrangente, as funcionalidades da area comercial dos servi¢os de
saneamento, no que se refere ao cadastro, micromedicéo, faturamento, cobranca,
arrecadacdo e atendimento ao publico, bem como realizar a integracdo com a érea
contabil e financeira, além das informacdes gerenciais. Também serédo cadastrados
todos os dados relativos aos servicos de saneamento, dados de acompanhamento de

servicos, contas pendentes e dados gerenciais.

O sistema ainda deve incorporar outras informacfes gerais sobre o municipio,
incluindo aquelas necessarias a compatibilizacdo com os indicadores apresentados
no item 5.1. Os dados geogréaficos mantidos pela aplicacdo devem ser modelados e

armazenados em um sistema gerenciador de banco de dados com extensédo espacial.

Uma vez definida a arquitetura final do sistema de saneamento, a empresa contratada
devera levantar o conjunto de softwares existentes no mercado, necessario para

criacao e operagao dos componentes existentes na solugéao final.

A empresa contratada devera, sempre que possivel, optar por solu¢cbes de livre
dominio, evitando custos financeiros futuros com renovacgéao de licencas e ou gastos
excessivos com softwares que poderdo vir a ser subutilizados pelos operadores do

sistema.
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5.2.3 SERVICOS DE INTEGRACAO

O sistema a ser elaborado devera entender a necessidade do usuério, portanto a
empresa contratada devera levar em conta quem ira utilizar o software, qual sera o
ambiente de trabalho, entre outras questdes necessarias para moldar um layout da
interface com as caracteristicas necesséarias para atendimento ao municipio. As
interfaces deverao ser de facil utilizacdo pelo usuario, fornecendo sequéncias simples
e consistentes de interacdo, apresentando claramente as alternativas disponiveis a

cada passo da interacdo, sem confundir nem deixar o usuario inseguro.

Dessa forma, os servicos de integracdo deverdo ser executados de forma
transparente para os usuarios da aplicacdo, devendo ser trabalhados como servigos
do Windows, sendo a execucdo das ac¢Oes realizada em intervalos determinados de

tempo.

e Integracdo de ordens de servico:
Objetivo: Manter a base espacial atualizada em relacdo as ordens de servico
geradas pelo software de gestéo.
Acdes: Georreferenciar e inserir as novas ordens de servico e atualizar os
status das ordens de servico ja importadas com relacdo as acdes executadas
no software de gestao.
Intervalo: O servigo devera ser executado em intervalos de 30 segundos.

e Integracdao de clientes/ligagdes:
Objetivo: Manter a base espacial atualizada em relacéo aos Clientes/LigacOes
gerados pelo software de gestao.
Acles: Georreferenciar e inserir os Clientes/Liga¢gOes cadastrados no software
de gestéao.
Intervalo: O servigo devera ser executado em intervalos de 30 segundos.

e Integracao de ordens de servi¢o online:
Objetivo: Realizar o acompanhamento das equipes de campo no mapa base

do sistema de informagéo geografica.

Realizagdo: Apoio Técnico: Apoio institucional: E gédo:
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Acdes: Solicitar o posicionamento espacial das equipes ao sistema online e
armazena-los na base de dados espacial, ficando estes disponiveis para
consulta em tempo real pela interface do sistema de informacéo geografica.
Intervalo: O servico devera ser executado em intervalos de 150 segundos.

e Integracdo de dados alfanumeéricos de mapeamento urbano:
Objetivo: Manter atualizadas no sistema de informacdo geografico as
informacdes relacionadas aos dados alfanuméricos de mapeamento urbano do
sistema de gestéao.
Acdes: Atualizar as tabelas do sistema de informacdes geograficas de acordo
com as alteracdes realizadas no sistema de gestao.

Intervalo: O servigo devera ser executado em intervalos de 120 segundos.
5.2.4 LINGUAGEM DA PLATAFORMA DE CRIACAO

O sistema devera ser desenvolvido na linguagem de programacéao Java e deve seguir

as seguintes especificacoes:

e Possuir linguagem de programacao de script (VBScript ou JavaScript) para
manipulacdo de dados visuais, permitindo a manipulacdo das propriedades
destes e acesso ao conteudo dos valores sendo exibidos.

e Permitir que cada objeto (grafico, tabela) possa ser impresso separadamente.

e Permitir a exportacdo de arquivos nos formatos planilhas MS-Excel ou Open-
Office, texto delimitado por virgula, texto delimitado por ponto e virgula, texto
delimitado por tabulagéo.

e Permitir ao usuario a criagdo de filtros de sele¢cdo no proprio grafico e/ou na
legenda, por intermédio da ag&o de clicar e arrastar.

e Possuir funcdes diversas que auxiliem o desenvolvimento de métricas
abrangendo, no minimo, as areas de agregacao, manipulacéo de strings, etc.

e Permitir agravacdo do estado de selecdo de informacdes, ou seja, as

aplicacfes poderao ser salvar com sele¢fes pré-definidas.

Realizagdo: Apoio Técnico: Apoio institucional: E gédo:
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Permitir a distribuicdo das aplicagcdes com os dados especificados ao perfil de
cada usuario, com mecanismos de controle de acesso, como password e grupo
de usuarios.

Manter histérico de acessos e armazenamento no banco de dados mediante
arquivos de logs gerados. Estas logs deverdo ser dos tipos de sesséo,

performance, eventos e auditoria (atividades do usuario na aplicacéo).

5.2.5 AUTENTICACAO E AUTORIZACAO

Deveré ser disponibilizada uma interface para gerenciamento de usuarios e controle

de acesso destes ao sistema. O controle de acesso devera possuir mecanismos de

autenticacdo e autorizacdo. A autenticacdo deverd validar as credenciais dos

usuérios, enviadas do cliente para o servidor em formato criptografado, usando um

protocolo de autenticacéo, e, depois de autenticados os usuarios deverdo passar por

um processo de autorizacao para garantir que cada usuario possua acesso apenas

aos servicos e funcionalidades definidas para o perfil definido para estes no sistema.

Gerenciamento de usuarios: servico que devera permitir ao usuario com perfil
de administrador, através de uma interface web, dentro do sistema, a incluséo,
alteracdo, exclusao, definicdo de perfil e reset da senha dos usuarios.

Alterar senha: esse servigco devera ser disponibilizado para possibilitar aos
usuarios autenticados a alteracéo da senha.

Login: servigo para autenticacdo dos usudrios, validando as credenciais
destes, as quais deverao ser enviadas do cliente para o servidor em formato
criptografado, usando um protocolo de autenticacéo.

Logout: servico para realizagdo de logout dos usuarios, autenticados no
sistema. O servico devera encerrar a sessao ativa dos usuarios, que deverao

realizar login novamente para acessar qualquer servigco do sistema.

Realizagdo: Apoio Técnico: Apoio institucional: E gédo:
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5.2.6 FERRAMENTAS DE NAVEGACAO

O software deve disponibilizar uma ferramenta para realizar a integracdo de dados
com informacdes geoespaciais, que permitam a facil navegacédo dos usuarios pelas

feicbes do mapa, abrangendo as seguintes funcionalidades:

e Zoom extensdo total do mapa: Esta ferramenta ser& utilizada para exibir a
maior extensdo das camadas do mapa. Interacdo como usuario: Cliqgue Unico
sobre o icone da ferramenta.

e Zoom In: Esta ferramenta serd utilizada para aproximar as feicées do mapa em
determinada area. Interacdo como usuario: Clicar sobre a ferramenta Zoom In
e desenhar um quadrado sobre a area que desejar obter mais detalhes.

e Zoom Out: Esta ferramenta sera utilizada para afastar as feicées do mapa em
determinada area. Interacdo como usuario: Clicar sobre a ferramenta Zoom Out
e desenhar um quadrado sobre a area que desejar obter do mapa uma visao
com menos detalhes. Um quadrado menor retornard uma area maior do mapa
e um quadrado maior retornard uma area menor do mapa.

e Zoom Anterior: Esta ferramenta sera utilizada para retornar as feicbes do
mapa a um determinado nivel de proximidade, exibido anteriormente. Esta
ferramenta s6 deverd ser habilitada quando houver alguma alteracdo de
proximidade no mapa. Interacdo como usuario: Cliqgue simples sobre a
ferramenta Zoom Anterior.

e Zoom Posterior: Esta ferramenta sera utilizada para retornar as feicées do
mapa a um determinado nivel de proximidade, exibido anteriormente a
execucdo da ferramenta de zoom anterior. Esta ferramenta s6 devera ser
habilitada quando a ferramenta zoom anterior for utilizada. Interagcdo como
usuario: Clique simples sobre a ferramenta Zoom Posterior.

e Zoom para coordenada: Esta ferramenta sera utilizada para levar o usuario
direto para o ponto representado para as coordenadas informadas. As

coordenadas deverdo ser digitadas no formato de graus decimais. Interacao

Realizagdo: Apoio Técnico: Apoio institucional: E gédo:
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como usuario: Clique simples sobre a ferramenta Zoom para coordenada e
insercao do par de coordenadas XY.

Panoramica do Mapa (Pan): Esta ferramenta sera utilizada para mover o
mapa nha direcdo desejada pelo usuario. Interacdo como usuario: Clique
simples sobre a ferramenta Pan, clicar sobre o mapa e sem soltar o botéao

esquerdo do mouse arrasta-lo para a dire¢do desejada.

5.2.7 FERRAMENTAS DE CONSULTA

As ferramentas de consulta tém por objetivo facilitar a localizacdo de feicbes nas

camadas do mapa e exibir de forma amigavel, os atributos alfanuméricos que

compdem cada feigao.

Identificador: Esta ferramenta devera ser utilizada para exibir os valores dos
atributos alfanuméricos de uma determinada feicdo. Interagdo como usuario:
Clique simples sobre o icone da ferramenta de identificacao e clique no mapa
sobre a feicdo desejada.

Tabela de Atributos: A tabela de atributos € um recurso utilizado em varios
softwares de informacéo geografica para exibicdo dos dados alfanuméricos de
uma camada especifica. Este recurso devera permitir a realizacao de filtros,
ordenar a tabela pelo atributo desejado, e, exibir no mapa a feicao relacionada
com os atributos alfanuméricos. Interacdo como usuario: Clique com o botédo
direito sobre o nome da camada e selecao da opgao Tabela de Atributos.
Filtro por atributo: Esta ferramenta sera utilizada para realizar filtros mais
elaborados em uma determinada camada. O filtro executado por essa
ferramenta devera se refletir nas feicdes geograficas e na tabela de atributos.
Para desfazer um filtro bastara abrir novamente a ferramenta, e solicitar
desfazer o filtro aplicado. Interacdo como usuario: Clique simples sobre o icone
da ferramenta: Filtrar por atributos, selecionar a camada que deseja filtrar,

montar a consulta, e, aplicar o filtro.

Realizagéo: Apoio Técnico: Apoio institucional: E io:
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5.2.8 FERRAMENTAS DE EDICAO

Os servicos desta ferramenta irdo facilitar a manutencao dos dados dos servicos de

saneamento que irdo compor o mapa padrao, respeitando os requisitos de uma rede

geométrica. As ferramentas devem permitir aos usuarios incluir novas feicées, editar

feicOes existentes e excluir feicdes indesejadas ou incorretas.

Iniciar edicdo: Este servico devera ser utilizado para iniciar uma sessao de
edicdo em uma camada, que compora o mapa padrao, e, sera informada pelo
usuario, habilitando as ferramentas de edicdo correspondentes ao tipo da
geometria. Interacdo como usuario: Aproximar 0 mapa para a area onde sera
realizada a edicdo, escolher a camada que deseja editar, e, iniciar a edi¢ao.
Ferramenta para incluir feicBes: Esta ferramenta devera possibilitar aos
usuarios desenhar novas feicdes a serem inseridas na camada selecionada no
inicio da edicdo. A ferramenta devera habilitar o desenho da geometria de
acordo com o tipo das feicdes da camada selecionada para edicdo que poderéo
ser: Pontos, Linhas ou Poligonos. Apds o desenho realizado, devera ser exibido
um formulério onde o usuario devera informar os atributos alfanuméricos para
a feicdo desenhada. Interacdo como usuério: Cliqgue simples sobre a
ferramenta de desenho, iniciar o desenho da geometria com um clique, e,
termina-lo com dois cliqgues no caso de linha e poligono. Informar os atributos
alfanuméricos na interface web e concluir a edigéo.

Observacdo: Quando da inclusdo de trechos de rede de 4gua ou trechos de
esgoto, ao terminar a edicdo dos trechos o sistema incluird nés no inicio e ou
no final dos trechos para garantir as regras de topologia da rede geométrica.
Ferramenta para editar feicdes: Esta ferramenta devera possibilitar aos
usuarios editar as feicbes existentes na camada selecionada no inicio da
edicdo. Interacdo como usuario: Cligue no mapa sobre a feicdo que sera
modificada. Depois de selecionada a feicdo os vértices que a compdem

deveréo ficar em destaque facilitando aos usuarios mové-los da maneira que

desejar.
Realizagéo: Apoio Técnico: Apoio institucional: E Gdo:
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Observacdo: Ao mover nos de agua ou de esgoto, os trechos conectados a
estes também deverdo ser movidos para garantir as regras de topologia da
rede geomeétrica.

Ferramenta para editar atributos alfanumeéricos: Descri¢do: Esta ferramenta
devera possibilitar aos usuarios a edi¢cao dos atributos alfanuméricos de uma
determinada feicdo da camada selecionada no inicio da edicdo. A ferramenta
deverd permitir a selecdo da feicdo, a qual se deseja alterar, e exibir um
formulario contendo as informag6es alfanuméricas disponiveis para edigdo. O
sistema deverda validar os valores informados pelo usuario com relacdo aos
dominios de valores definidos para cada campo da camada em edicéo.
Interacdo como usuario: Cligue simples sobre a ferramenta de edicdo de
atributos alfanuméricos, selecédo da feicdo a ser editada e apds a selecéo,
exibicdo de um formulario onde o usuario deverd informar os atributos
alfanumeéricos.

Ferramenta para excluir feicbes: Esta ferramenta deverd possibilitar aos
usuarios realizar a excluséo de feicfes existentes na camada selecionada para
edicado. Interacdo como usuario: Clique simples sobre a ferramenta de excluséao
e clique sobre a feicdo que deseja excluir da camada em edicao.

Observacdo: Quando da exclusao de trechos de rede de agua ou trechos de
esgoto, o sistema excluira juntamente com o trecho os nés desconectados.
Ferramentas para desfazer/refazer: Estas ferramentas dever&o possibilitar
aos usuarios desfazer e refazer as alteracbes realizadas na geometria das
feicOes editadas. Interacdo como usuario: Clique simples sobre a ferramenta

de fazer e refazer as alteragOes realizadas na sesséo de edicao.

5.2.9 BANCO DE DADOS

A consultoria contratada devera elaborar um banco de dados a ser estruturado com

informacdes dos servicos de abastecimento de agua (infraestruturas e instalagdes

necessarias ao abastecimento publico de agua potavel, captacdo de agua, ligacoes

de agua e redes de distribuicdo, instrumentos de medicdo, etc.); esgotamento

Realizagdo: Apoio Técnico: Apoio institucional: E gédo:

C%EEF 2

ENGENHARIA
COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA

DO RIO SAO FRANCISCO \

Contrato de gestéo: 014/ANA/2010_Ato convocatorio: 026/2016 59



Produto 5 — Termo de Referéncia para a Elaboracdo do Sistema de
InformagBes Municipal de Saneamento Basico
Agosto de 2018

sanitario (infraestruturas e instalacdes operacionais de coleta, tratamento e disposi¢ao

final adequados ao esgoto sanitario, ligacdes prediais e redes coletoras, lancamento

final do efluente tratado, etc.); limpeza urbana e manejo dos residuos solidos (rotas e

dias de coleta, volume coletado total e por tipo de residuo, unidades de manejo de

residuo, dados do gerenciamento de residuos, etc.); e drenagem urbana e manejo de

aguas pluviais (redes de agua pluvial, pocos de visita, bocas de lobo, cotas de fundo,

tipos de materiais para cada rede, diametros de redes, etc.). A seguir séo

apresentados os tipos de dados em geoprocessamento:

Dados tematicos: Descrevem a distribuicdo espacial de uma grandeza
geografica, expressa de forma qualitativa. Deverdo ser obtidos a partir de
levantamento de campo e inseridos no sistema por digitalizacdo, a partir de
classificacéo de imagens. Exemplos: mapa de uso do solo, mapa de vegetacao,
mapa de geologia, mapa de solos, mapa de declividade.

Dados cadastrais: Deverdo ser disponibilizados pela Prefeitura para fins de
alimentacdo do banco de dados. Cada elemento do mapa é um objeto
geografico, que possui atributos e pode estar associado a varias
representacdes graficas. Por exemplo, os lotes de uma cidade sdo elementos
do espaco geografico que possuem atributos (dono, localizacdo, valor venal,
IPTU devido, etc.). Exemplo: cadastro urbano.

Modelagem numérica do terreno (MNT): representacdo quantitativa de uma
grandeza que varia continuamente no espaco. Uma MNT pode ser definida
como modelo matematico que reproduz uma superficie real a partir de um
conjunto de pontos (x,y), com atributos denotados em z. Exemplos: Isolinhas,
altimetria, mapa de declividade, amostras, grade numérica.

Imagens: as imagens obtidas a partir de aerofotogrametria digital, por meio de
satélites, fotografias aéreas ou “scanners” aerotransportados, sdo necessarias
para implantacdo do sistema e serdo fornecidas pelo Municipio. As imagens
representam formas de captura indireta de informacdo espacial. Exemplo:

fotografias aéreas, ortofotos, imagens de satélite.

Realizagdo: Apoio Técnico: Apoio institucional: E gédo:
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Redes: no caso de redes, cada objeto geografico, como rodovia e cruzamentos,
possui uma localizacdo geografica e estd sempre associado a atributos
descritivos presentes no banco de dados. As informacdes gréaficas de redes sao
armazenadas em coordenadas vetoriais, com tipologia arco-n6. Exemplo: Rede

viaria, servicos publicos (agua, energia, etc.).

O software deve disponibilizar uma ferramenta para realizar a integracao de dados

entre 0S municipios e todos os demais softwares envolvidos, quando necessario.

Diante dessa necessidade, essa ferramenta deverd obedecer aos seguintes critérios:

Apresentar recursos para Extracdo, Transformacao e Carga (ETL) de dados de
forma integrada na ferramenta, sendo que o armazenamento de dados
(warehouse), bem como o modelo star-schema, ndo sejam obrigatorios;
Possuir recursos para agendamento e execucédo dos processos de carga de
dados integrados na ferramenta;

Permitir o envio de e-mail para usuarios, avisando-os sobre novas cargas de
dados executados;

Permitir a visualizacdo do modelo de dados apds os dados carregados em
memoria;

Permitir a visualizacéo dos tempos de leitura durante o processo de carga;
Possuir indicadores que informem ao usudério se houver alguma falha no
processo de carga e, neste caso, manter automaticamente a Ultima versao dos
dados carregados;

Possuir versdo de servidor em 64 bits na ferramenta para garantir o acesso a
guantidades de memdéria RAM além das barreiras impostas pela arquitetura de
32 bits;

Gerar arquivos de log referentes ao processo ELT.

Realizagdo: Apoio Técnico: Apoio institucional: E gédo:
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5.2.10 SISTEMA DE INFORMACAO GEOGRAFICA

As operag0Oes apresentadas por um SIG podem ser classificadas em:

e Gerenciamento de banco de dados geograficos: armazenamento, integracéo e
recuperacdo de dados de diferentes fontes, formatos e tema dispostos em um
Unico banco de dados;

e Andlises espaciais: a partir de um banco de dados geograficos, sédo efetuados
combinacdes e cruzamento de dados por meio de operacdes geométricas e
topolégicas, cujo resultado € a geracao de novos dados;

e Producao cartografica: operacdo de edicao e configuracdo da representacéo
grafica de dados visando a visualizacdo por intermédio da tela ou na forma

Impressa.

A partir desse escopo de operacdes, o software deve disponibilizar uma ferramenta
para realizar a integracao de dados com informacdes geoespaciais, abrangendo as

seguintes funcionalidades:

e Permitir controles do software especificados no item 5.2.6;

e Permitir a utilizacdo de estilos nos mapas;

e Utilizar sobreposicdes: as localizagbes simples no mapa deveréo ser exibidas
com o uso de marcadores. As linhas deverdo ser exibidas com o uso de
polilinhas. Areas de forma arbitraria no mapa sdo exibidas com o uso de
poligonos. As camadas do mapa podem ser exibidas com o uso de tipo de
mapa de sobreposicéo. A janela de informacdes é também um tipo especial de
sobreposicdo para a exibicdo de contetdo (geralmente texto ou imagem)
dentro de um baldo pop-up na parte superior de mapa em uma localizacao
especifica. Deve suportar adicionar varias sobreposicdes e ter funcionalidades
para remové-las;

e Suportar o uso de Scalable Vector Graphics (SVG);

Realizagdo: Apoio Técnico: Apoio institucional: E gédo:
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Prover mecanismos de marcadores que identificam localizacbes no mapa.
Esses marcadores podem ser simples ou animados e devem permitir a
personalizacdo da sua imagem;
Suportar um numero ilimitado de camadas e que renderizam 0s tipos:
o ML e GeoRSS;
o Dados geogréficos usando uma visualizagdo de Mapa Térmico;
o Adicionar fotos do Panoramio como uma camada,;
o Adicionar imagens do Google Earth como uma camada.
Suportar diversos tipos de mapas, incluindo:
o Mapas rodoviarios;
o Imagens de satélite;
o Mistura de visualizacdo normais e de satélite;
o Mapa fisico com base nas informacdes do terreno;
o Suportar imagens espaciais em 459,
o Mapas personalizados, permitindo que efetue imagens de seus mapas
ou camadas de blocos:
= Conjunto de blocos padrdo que consistem em imagens que,
coletivamente, constituem mapas cartograficos completos;
= Sobreposices de blocos de imagem exibidas sobre os tipos de
mapa-base existentes;
= Tipo de mapa sem imagem, que permitem manipular a exibicao
das informacfes do mapa no nivel mais basico.
Ser compativel com o sistema de coordenadas:
o Valores de latitude e longitude que fazem referéncia exclusiva a um
ponto no globo;
o Coordenadas mundiais que fazem referéncia exclusiva a um ponto no
mapa,;
o Coordenadas de blocos que fazem referéncia exclusiva a um ponto no
mapa em nivel de zoom especifico;
o Coordenadas mundiais, coordenadas de pixel e coordenadas de bloco;

o Obter mecanismos que suporte projecdes e geocodificagéo.

e

Realizagdo: Apoio Técnico: Apoio institucional: gao:
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5.2.11 RELATORIOS

O software devera permitir a criacdo, edicdo e remocdao ilimitada de relatérios, sem
ajuda de usuario especialista em tecnologia, ou seja, 0s usuarios devem ser treinados

e capacitados na ferramenta para que 0s proprios possam criar seus produtos.

A producéo de relatorios € a fase em que as informacdes geradas sédo disseminadas
aos gestores e a comunidade. Por meio dos relatérios, os gestores e a populagédo
poderdo acompanhar o processo de implantacdo do PMSB elaborado. Para tanto, o
sistema implementado devera ser constantemente alimentado, adquirindo novos

dados e gerando novas informacdes, sempre que necessario (FUNASA, 2012).

O sistema proposto devera gerenciar os dados relacionados aos quatro eixos do
saneamento do municipio de Lapdo, que contard& com a insercdo de dados
alfanumeéricos, geogréaficos e emissédo de graficos, relatérios e mapas de todos os
servicos de saneamento basico. Sua principal finalidade é emitir dados necessérios
para estudo e andlises do sistema e facilitar as tomadas de decisdo por parte dos

técnicos e gestores municipais.

Realizagdo: Apoio Técnico: Apoio institucional: E gédo:
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6. PRODUTOS ESPERADOS E PRAZO DE ENTREGA

A seguir apresenta-se 0s produtos esperados e o prazo de entrega de cada um deles.

PRODUTOS ESPERADOS

PRODUTO 1: Plano de Trabalho, anélise de dados disponiveis e verificacao

dos Sistemas da Prefeitura

v" Plano de Trabalho: Representa a fase de planejamento na construgéo
do Sistema de Informacdes, contendo a sequéncia das atividades,
processos, metodologias, prazos e recursos humanos necessarios. O
contetdo do sistema (dados, informacbes, indicadores e
funcionalidades) devera estar consolidado conforme alinhamento entre
Contratante e Contratada. Durante o desenvolvimento deste produto,
sera necessaria reunido inicial entre a Contratada e a area técnica da
Prefeitura para apresentacdo da metodologia de trabalho e as
estratégias de atuacao.

v' Analise de dados: Disponibilizacdo de todos os dados atualizados
referentes ao saneamento municipal pela Contratante. A Contratada
analisara a validacao dos arquivos repassados e qual metodologia a ser
empregada para direcionar os dados existentes para o banco de dados
a ser gerado.

v' Verificacdo dos sistemas da Prefeitura: A Contratada identificara
nessa etapa o sistema de Tl da Prefeitura (computadores existentes,
servidores, arquitetura da rede, sistemas operacionais, etc) e o0s

possiveis locais de implantacdo do equipamento fisico.

PRODUTO 2: Concepcao, Projeto Logico e Fisico do Sistema

v' Concepcao do Sistema: Devera envolver o conteildo minimo que deve
ser materializado no banco de dados e na implantacdo do software. O

banco de dados devera conter as principais informacdes sobre o sistema

Realizagéo: Apoio Técnico: Apoio institucional: E
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de saneamento municipal, bem como informa¢des minimas necessérias
para a geracdo de indicadores.

v" Projeto Logico e Fisico do Sistema: Devera contemplar o Modelo
Conceitual e Légico do sistema, demonstrando todas as relagbes entre
as entidades, seus atributos e relacionamentos, as ligacdes entre as
tabelas de banco de dados, as chaves primarias, os componentes de
cada uma, etc. Devera incluir a analise das caracteristicas e recursos
necessarios para armazenamento e manipulacdo das estruturas de
dados (estrutura de armazenamento, enderecamento, acesso e
alocacao fisica), detalhando a arquitetura do sistema, interfaces, sistema
operacional e procedimentos relativos a manutencao e a liberacdo de

acesso ao sistema pelos usuarios.

PRODUTO 3: Especificacdo de Hardware e Software, Implantacdo do

Sistema e Carregamento de Banco de Dados

v' Especificacdo de Hardware e Software: Hardware e software serdo
especificados pela Contratada para a operacdo do Sistema de
Informacdes, e serdo adquiridos diretamente pela Contratante, através
de especificacao final a ser apresentada pela mesma e aprovada pela
Contratada.

v Implantacdo do Sistema: Nesta fase, a Contratada devera
elaborar/testar o software em equipamento laboratério, simulando as
condi¢Bes do equipamento especificado, enquanto a Contratante realiza
a aquisicdo do hardware.

v' Carregamento do Banco de Dados: Geracao do banco de dados inicial
pela Contratada de acordo com as informacdes repassadas pela
prefeitura. Nessa fase serd necessaria, atravées da Contratada, a
transferéncia total de dados da base da Prefeitura para a base

pretendida.

Realizagéo: Apoio Técnico: Apoio institucional: E
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PRODUTO 4: Manual do Sistema de Informac¢des de Saneamento

De forma a permitir a completa utilizacdo da interface do programa,
deteccdo de eventuais problemas, especificagdes minimas de hardware
para utilizagdo e rotinas de instalacdo e desinstalagdo, o manual do
sistema de informacdes de saneamento devera ser elaborado pela
Contratada e apresentado todo seu conteldo no treinamento dos

servidores publicos e prestadores de servico.

PRODUTO 5: Treinamento dos servidores publicos e prestadores de
servigo para utilizagédo do Sistema de Informagdes de Saneamento

A Contratada realizara treinamento com os servidores publicos e
prestadores de servigos (indicados pela Prefeitura) para operacao total
do sistema. O treinamento sera realizado em turma Unica em data a ser
acertada, em local pré-definido, disponibilizando material fisico e
logistica de execucdo, com total de 40 horas para realizacdo das
atividades e ao final do treinamento, disponibilizar certificado aos

participantes.
PRODUTO 6: Plano de Ampliacdo do Sistema

Devera ser elaborado um plano de ampliagdo do sistema em médio a
longo prazo, considerando as informacdes e indicadores néo
incorporados ao sistema na primeira etapa, além de futuras
manutenc¢des e aprimoramentos necessarios para manipulacédo desses

dados. Este Plano devera conter:

¢ Informacdes e indicadores a serem incorporadas ao sistema,
com a identificacdo das fontes de informacdes, forma de

obtencao, atualizacao, etc;

Realizagao: Apoio Técnico: Apoio institucional: E géo:
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6.2

¢ Inclusdo de novas funcionalidades, com base nas demandas da

Prefeitura, indicando os dados necessarios para sua

implementacao, resultados produzidos, etc.;

e Plano de capacitacdo de pessoal, envolvendo contratacdes,
treinamentos, etc., com o objetivo de acompanhar a evolucédo do

sistema.

PRAZOS DE ENTREGA

Os Produtos deverdo ser entregues nos prazos, conforme apresentado pela Tabela

12.

Tabela 12 — Prazos de entrega dos produtos esperados

PRODUTO ESPERADO

PRAZO DE ENTREGA

PRODUTO 1: Plano de Trabalho, anéalise de dados

disponiveis e verificacdo dos Sistemas da

Prefeitura

Até 30 dias ap0s a assinatura do contrato
e emissado da Ordem de Servico.

PRODUTO 2: Concepcéo, Projeto Légico e Fisico

do Sistema

Até 60 dias apds a assinatura do contrato

e emissado da Ordem de Servico.

PRODUTO 3:

Software, Implantacdo do Sistema e Carregamento

Especificagdo de Hardware e

de Banco de Dados

Até 120 dias apos a assinatura do

contrato e emissdo da Ordem de Servigo.

PRODUTO 4: Manual do Sistema de Informacdes

de Saneamento

Até 150 dias ap6s a assinatura do

contrato e emiss@o da Ordem de Servigo.

PRODUTO 5: Treinamento dos servidores publicos
e prestadores de servico para utilizacdo do

Sistema de Informag¢des de Saneamento

Até 150 dias ap6s a assinatura do

contrato e emissdo da Ordem de Servico.

PRODUTO 6: Plano de Ampliacao do Sistema

Até 180 dias ap6s a assinatura do

contrato e emissdo da Ordem de Servico.

Fonte: Projeta Engenharia (2018)

Realizagéo:
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7. ORCAMENTO

A Tabela 13 apresenta o orcamento estimado para a elaboracdo dos seis produtos
referentes ao Sistema de Informacdo de Saneamento Basico de Lapéo, considerando

as caracteristicas regionais do Municipio.

Tabela 13 — Orgcamento para elaboracao dos produtos referentes ao Sistema
de Informacao de Lapao

PRODUTO VALOR %

PRODUTO 1: Plano de Trabalho, analise de dados disponiveis

1
e verificagdo dos Sistemas da Prefeitura R$8.614,40 7.89

PRODUTO 2: Concepcdo, Projeto Logico e Fisico do Sistema R$50.520,007 46,28

PRODUTO 3: Especificagdo de Hardware e Software,
. ) R$35.790,00° 32,79
Implantagdo do Sistema e Carregamento de Banco de Dados

PRODUTO 4: Manual do Sistema de Informacbes de

Saneamento

R$4.307,224 3,95

PRODUTO 5: Treinamento dos servidores publicos e
prestadores de servico para utilizacdo do Sistema de R$3.620,00° 3,32

Informag¢8es de Saneamento

PRODUTO 6: Plano de Ampliacdo do Sistema R$6.310,008 5,78

TOTAL R$ 109.161,62 100

Fonte: Projeta Engenharia (2018)

! Hora técnica do Engenheiro: R$90,51 (Sindicato dos Engenheiros da Bahia - SENGE Bahia) x 40 horas = R$3.620,00 + Hora
técnica do TI: R$124,86 (Sindicato do Trabalhadores em Empresas e Orgéo Publicos e Privados de Processamento de Dados,
Servigos de Informética, Similares e Profissionais de Processamento de Dados do Estado de Alagoas - SINPD-Alagoas:) x 40
horas = R$4.994,40 = R$8.614,40

2 Orgamento realizado com empresas da area de sistemas de informag&o (Produtos 2, 3 e 6 = R$ 100.000 / data de referéncia:
julho de 2018).

3 Orcamento realizado com empresas da area de sistemas de informagao (Produtos 2, 3 e 6 = R$ 100.000 / data de referéncia:
julho de 2018).

4 Hora técnica do Engenheiro: R$90,51 (SENGE Bahia) x 20 horas = R$1.810,02 + Hora técnica do TI: R$124,86 (SINPD-
Alagoas:) x 20 horas = R$2.497,20 = R$4.307,22

5 Hora técnica do Engenheiro: R$90,51 (SENGE Bahia) x 40 horas = R$3.620,00

6 Orcamento realizado com empresas da area de sistemas de informagao (Produtos 2, 3 e 6 = R$ 100.000 / data de referéncia:
julho de 2018).

Realizagédo: Apoio Técnico: Apoio institucional: E céo:
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8. DIRETRIZES PARA ELABORACAO DO MANUAL DE
MANUTENCAO E DE OPERACAO

A contratada devera elaborar um manual com os principais procedimentos e rotinas

para operagdo e manutencdo do sistema de informagfes em Saneamento basico,

contendo minimamente, 0s seguintes itens:

Apresentacao e visao geral

Procedimentos de instalagéo e atualizacao
Descritivo das funcionalidades do sistema

Criacéo e utilizacao de consultas, relatorios e mapas
Montagem da base cartografica digital

Estruturacdo da informacéo espacial

Elaboracéo dos dados de georreferenciamento

Criacdo de ETL’s (do inglés Extract Transform Load: Extracao,

Transformacéo e Carregamento) e agendamento de cargas

Seguranca e permissao de acesso em consultas e relatérios: visa a garantia
de que todas as operacfes realizadas pelos usudrios sejam gravadas em
um log, possibilitando acesso e controle.

Siglas e abreviaturas

Consideracdes finais

Mesmo com o treinamento que devera ser realizado, deve-se ter em mente que 0s

operadores do sistema podem n&o possuir conhecimento especifico sobre o Sistema

de Informacgbes Geogréficas (SIG), ou seja, a linguagem do manual deve ser simples

e clara, bem explicativa com minucia em detalhes, contendo passo-a-passo de uma

determinada acéo.

Realizagao: Apoio Técnico: Apoio institucional: E géo:
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Obrigatoriamente o manual deve demonstrar todos os indicadores e como S&o
inseridas suas informacgdes, instrugdo para alimentar o banco de dados do sistema,
georreferenciamento dos dados em macrorregioes, desenvolvimento das aplicacdes
de SIG, interface com as ferramentas de geoprocessamento da Prefeitura,
procedimentos especificos de alteracdo de dados e visualizacdo dos resultados,

armazenamento de dados, segurancga, e disponibilizacdo via internet.

O sistema devera ser acessado por Internet e Intranet, com controle de acesso ao
usuario, com login e verificacdo de credenciais para a equipe que trabalhara no
sistema, possuir armazenamento de logs de utilizagdo com registros de quem acessou
o sistema, 0 que consultou/editou/excluiu e, em que momento essas acdes
aconteceram, de forma a facilitar futuras auditorias, devendo ainda proceder a
backups peridédicos, semanais ou de acordo com a necessidade da equipe de trabalho
do sistema. Além disso, devera apresentar quais informacdes e dados serdo

confidenciais e de acesso restrito.

Realizagao: Apoio Técnico: Apoio institucional: E géo:
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9. PROPOSTA DE SERVIDOR PARA A IMPLANTACAO DO SISTEMA

Para a implantacdo e operacionalizagdo do sistema, a empresa contratada devera
elaborar a especificacdo de todos os equipamentos necessarios, o software devera
ser compativel com a estrutura operacional existente no municipio tanto no ambito

da presente contratacéo, quanto para ampliacéo futura.

Dessa forma, apresenta-se na Tabela 14 as especificacdes minimas de servidores

para implantacéo do sistema, além de outros equipamentos necessarios.

Tabela 14 — Especificacdes minimas de servidores para implantacdo do
sistema e outros equipamentos

Tipo Especificagéo Quantidade
0] Servidor com: Processador- Intel
Core i7 - Velocidade 3.60GHz -
Cache 8MB

(i) Placa Gréfica Nvidia 2GB - 128bits —
Saidas: Dvi, display port - memoria
16GB - 2 x 8 GB - 1600MHz - HD 1
TB SATA 3-6Gb/s - 7200RPM - SSD
120GB

(iii) Unidade Optica: DVD Rw, sistema
Microsoft Windows Server 2016

Servidor de aplicacéo

0] Servidor com: Processador 1 X Intel
Xeon Processor Quad-core -
Memoria 16GB - 2 x 8 GB 2133MHz
- HD 1 TB SATA 7.2K 6Gb/s 3.5 — 1
7200RPM

(ii) Unidade Optica: DVD Rw, Sistema
operacional  Microsoft  Windows
Server 2016

(iii) SQL Server 2017

Servidor de banco de
dados

0] Monitor profissional tipo Video Wall

de 477, telaem Led, resolugéo em full

HD. Brilho minimo de 450 CD/M2.

Bordas finas (besel) igual ou inferior

Equipamentos a 5 mm nas juncgfes entre telas em
todos os seus lados. Os monitores

devem  possuir tecnologia e

conexdes que permitem interligacdo

e formacdo de matriz entrelacada

minima de 15 x 15. Conexdes: HDMI,

Realizagéo: Apoio Técnico: Apoio institucional: E
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Tipo Especificagéo Quantidade

DVI, Display Port, RS232, RJ45.
Monitor projetado para operacao
continua modo 24/7 hs. Software
para gerenciamento remoto de
imagens. Bivolt 127/220 Volts.
Suporte metdlico para fixagao
parede, cabo DVI ou display port.

(ii) Monitor VGA de 19,5", Tamanho da
tela: 19.5 Tipo de Monitor: LED, 1
Caixas acusticas embutidas: N&o,
Conexdes: D-Sub. Voltagem: Bivolt.
Entrada DVI

(i) Impressora laser wireless -
Resolucado de impressao: 1200 x 1
1200 dpi. Velocidade de impresséo:
Preto: até 21 ppm. Impressao frente
e verso: Manual

(iv) Nobreak de 1.200VA ou acima.
Aplicacbes: Equipamentos 1
(Microcomputadores, aparelhos
eletrdnicos, telecomunicacgdes e
tomadas - minimo de 4 tomadas)

Fonte: Projeta Engenharia (2018)

AplGs a aprovagdo da especificacdo elaborada, a contratada devera dar suporte a

Prefeitura para a aquisicdo dos itens indicados, instalacdo e configuracdo dos

mesmos.
Realizagédo: Apoio Técnico: Apoio institucional E ca
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10. SOLUCAO DE CONSULTA E ENTRADA DE DADOS VIA WEB

A contratada devera definir um endereco eletrénico para hospedagem do site do
sistema e entrada especifica para alteracdo dos dados pelos prestadores,
configuracéo dos resultados dos servigos prestados e fiscalizacdo por parte do ente
regulador, além de entrada para apresentacdo do software e sua relevancia no
contexto do PMSB.

A contratada devera também elaborar dispositivos de acesso ao link do site do sistema
de informacdo municipal do saneamento basico que esteja vinculado ao endereco
eletrdnico da Prefeitura, sendo de facil visualizagéo por parte do usuario e ao endereco
do PMSB. O endereco devera conter um link de acesso para a Ouvidoria do PMSB,

de forma que a populacéo tenha um canal para reclamacdes e sugestdes.

Realizagéo: Apoio Técnico: Apoio institucional: E
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11. PERFIL DA CONSULTORIA A SER CONTRATADA E REQUISITOS
MINIMOS

O perfil da consultoria a ser contratada devera ser composto por profissionais da area
da tecnologia da informagé&o, acompanhados por um especialista em planejamento do
setor de saneamento. Entretanto, ressalta-se a possibilidade de implantar esse
sistema no Municipio por meio de acbes mais eficientes e consistentes, conforme

apresentado anteriormente.

Os servicos deverao ser executados em infraestrutura fisica prépria da contratada que
contard com equipamentos e softwares computacionais indispensaveis a execucao
dos servicos relacionados ao escopo do trabalho. Os dados coletados devem ser
sistematizados e encaminhados aos técnicos na sede da empresa que sé&o
responsaveis em transforma-los em banco de dados do sistema de informacdes de
saneamento. Por fim o sistema deve ser implantado no municipio de maneira que
exista compatibilidade dos equipamentos existentes na estrutura dos diferentes
setores da prefeitura ou caso 0s equipamentos ndo proporcionarem condi¢des havera
a necessidade de o municipio adquirir outros mais modernos e com tecnologia

compativel.

Realizagao: Apoio Técnico: Apoio institucional: E géo:
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12. EQUIPE CHAVE NECESSARIA COM OS RESPECTIVOS PERFIS

Para a realizacdo do projeto, a equipe técnica minima necessaria devera ser

composta conforme apresentado na Tabela 15.

Tabela 15 — Equipe chave necessaria

Profissional Perfil

0] Graduacdo superior em Gestdo da Tecnologia da
Informacéo ou areas afins;

(i) Desejavel pds-graduacédo em gestdo de projetos;

(iii) Experiéncia em sistema de informag¢éo (municipal,
estadual, federal, etc.).

1 (um) coordenador
de projetos

0] Graduacdo superior na &rea da Tecnologia da Informacgé&o

1 (um) especialista (Processamento de Dados, Ciéncia da Computacao,
em Banco de Dados e Engenharia de Sistemas e outras afins);

Programacéo Possuir atestado de capacidade técnica

comprovando experiéncia na estruturacao de sistemas.

1 (um) especialista 0] Graduacédo superior em Engenharias, Arquitetura ou
; areas afins;
em planejamento do (i) Possuir Certiddo de Acervo Técnico comprovando

setor de saneamento . .
experiéncia em planejamento do setor de saneamento.

Fonte: Projeta Engenharia (2018)

Realizagao: Apoio Técnico: Apoio institucional: E géo:

C%EEF ol

COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA

DO RIO SAO FRANCISCO \

Contrato de gestéo: 014/ANA/2010_Ato convocatorio: 026/2016 76

PROJET

6 ENHARIA




Produto 5 — Termo de Referéncia para a Elaboracdo do Sistema de
InformagBes Municipal de Saneamento Basico
Agosto de 2018

13. MINUTA DE CONTRATO

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N°_, DE PRESTACAO DE SERVICO
DE SISTEMA INFORMATIZADO DE
GERENCIAMENTO E MONITORAMENTO DE
REDES RELACIONADO AOS SERVICOS DE
SANEAMENTO BASICO QUE CELEBRAM ENTRE S|
O MUNICIPIO DE LAPAO E A EMPRESA ----------—-- .

O Municipio de Lapéao, pessoa juridica de direito publico interno, inscrita no CNPJ/MF
sob 0 n° xxxx, com sede a xxxx, Lapao-BA, doravante denominado CONTRATANTE,
neste ato representado por seu Prefeito, Sr. xxxx, RG xxxx emitido pela xxxx e inscrito
no CPF sob n® xxxx e de outro lado a empresa xxxx, pessoa juridica de direito privado,
inscrita no CNPJ/MF sob o n° xxxx, localizada no endereco xxxx, doravante
denominada CONTRATADA, celebram o presente Contrato de prestacao de servico
de sistema informatizado de monitoramento de redes relacionado aos servicos de
saneamento basico, decorrente da homologacdo da licitacdo na modalidade de
Concorréncia n° xxxx pelo Prefeito Municipal em xxxx, sujeitando-se os contratantes
a Lei Federal n° 8.666, de 21/06/93, mediante as clausulas contratuais abaixo

descritas.

Clausula Primeira

Do Objeto:

1.1- Constitui objeto deste contrato a prestagcdo de servico de sistema
informatizado de gerenciamento e monitoramento de redes relacionado aos servigcos
de saneamento basico, incluindo implantacdo, manutencéo e treinamento de usuarios

e servigos pos implantacao.

Realizagéo: Apoio Técnico: Apoio institucional: E
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Clausula Segunda
Do Compromisso:

2.1 - ACONTRATADA obriga-se a executar os servicos de acordo com as instru¢oes
e planos de trabalho estabelecidos pelo CONTRATANTE, em consonancia com o
conteudo da proposta apresentada e demais normas e legislacbes que regem o

segmento de mercado do objeto licitado.

Clausula Terceira
Da Contratacgéo:

3.1 - O prazo de duracdo do Contrato de sistema integrado de informacao
geografica, conforme descricdo da Clausula 1 - Do Objeto, sera de xxxx meses,
podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos até o limite de xxxx meses,
nos termos do artigo 57, IV, da Lei Federal n°® 8666/93 e suas alteragdes.
3.2 - A CONTRATADA devera assinar o contrato no prazo maximo de 05 (cinco) dias
Uteis da intimacdo para assinatura, podendo ser prorrogado em caso de situacao

justificavel e aceita pela Administracao.

3.3 - Arecusa da CONTRATADA em assinar o instrumento contratual, dentro do prazo
estabelecido no subitem anterior, caracteriza descumprimento total da obrigacéo
assumida, sujeitando-o as penalidades previstas no Artigo 87 da Lei n® 8666/93 com
alteracdes posteriores e san¢des administrativas previstas neste contrato e edital de

concorréncia.

Clausula Quarta
Do Preco e Forma de Pagamento:

4.1- Fica ajustado o valor do presente Contrato em R$ ( ).

4.2- No preco acima descrito ja estdo inclusos todos os custos diretos e indiretos,
inclusive impostos, taxas, frete e lucro e outras despesas que possam incidir na

execugéao do servico.

4.3- O pagamento serd realizado mensalmente, devendo a licitante vencedora

apresentar a Nota Fiscal Eletronica em conformidade com o comunicado da

Realizagéo: Apoio Técnico: Apoio institucional: E
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Superintendéncia de Arrecadacdo e Informacbes Fiscais (SAIF) n°® 44/2011
acompanhada das certidées negativas de FGTS e INSS.

4.4- Em caso de irregularidade (s) na emissdo do documento fiscal, o prazo de
pagamento, sem alteracdo de seu valor, sera contado a partir de sua reapresentacao,

devidamente regularizada.

4.5- Sobre os pagamentos realizados apés o prazo previsto, desde que o atraso nao
tenha se dado por culpa da licitante vencedora, incidirdo juros de mora de 0,5%(meio)

por cento ao més, “pro rata die”, conforme a formula:
DF= VF x [(1,005)n/30-1]

onde:

DF: Despesa Financeira
VF: Valor da Fatura

n: numero de dias corridos em atraso entre a data do vencimento da obrigacéo

contratual e a data do efetivo pagamento.

Clausula Quinta
Da Reviséo e do Reajuste de Precgos:

5.1 - Em regra, ndo havera reajustamento nos valores da proposta, ou seja, 0S precos
estipulados serdo fixos e irreajustaveis, exceto para restabelecer a relacdo que as
partes pactuaram inicialmente entre os encargos da licitante vencedora e a retribuicao
da Administracdo para a justa remuneracdo da obra, servico ou fornecimento,
objetvando a manutencdo do equilibrio econbmico-financeiro inicial.
5.2 - Ocorrendo o desequilibrio da equacdo econémico/financeira, as partes deveréo
apresentar requerimento devidamente instruido a fim de demonstrar a alegada
situacao.

5.3 - O valor contratual somente podera ser reajustado depois de decorridos 12 (doze)

meses, em caso de prorrogacao contratual.

Realizagao: Apoio Técnico: Apoio institucional: E géo:
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5.4 - Para fins de reajuste serd utilizado como base o indice IPC-A (IBGE) acumulado
no periodo de 12 (doze) meses.

Clausula Sexta
Da Responsabilidade da CONTRATADA:

6.1- Além das obrigacbes resultantes da observancia da lei 8.666/93, a
CONTRATADA obriga-se a atender as exigéncias deste contrato, bem como executar
0s servicos de acordo com as instrucdes e com os planos de trabalho estabelecidos
pela Prefeitura, em consonancia com o conteldo da proposta apresentada na licitacao
e ainda, conforme a legislacéo pertinente.

6.2- N&o transferir ou ceder direitos ou obrigagdes, salvo por autorizacao expressa do
CONTRATANTE.

6.3- Manter, durante a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacfes
assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagao.
6.4- Responsabilizar-se, direta e exclusivamente pelos servicos,
respondendo por seus empregados, nos termos da lei, por todos os danos e prejuizos
gue, na execucado dos servicos, venham direta ou indiretamente provocar ou causar

ao CONTRATANTE ou a terceiros, devendo especialmente:

- Arcar com todas as despesas relativas a manutencéao corretiva e/ou preventiva
do sistema instalado bem como dos equipamentos instalados.
- Disponibilizar técnicos para prestar assisténcia “online”, via telefone, e-mail ou
fax, com prazo maximo de retorno em 02 (duas) horas, e presencial (caso

necessario) em até 24 horas em dias uteis;

- Contratar todo o pessoal técnico e administrativo necessario para a prestacao
dos servicos, com direta responsabilidade por todos 0os encargos sociais, direitos

trabalhistas, seguros e demais obrigacdes legais decorrentes.

6.5- Reparar, corrigir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do Contrato

em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucéo e que

Realizagao: Apoio Técnico: Apoio institucional: E géo:
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impecam a continuidade de operacdo, em até 24 (vinte e quatro) horas.
6.6- A CONTRATADA deverd, na hipotese do CONTRATANTE necessitar do
desenvolvimento de novos aplicativos e/ou alteracdes na estrutura do Sistema, objeto
deste contrato, promover treinamentos adicionais ou outros servicos nao
especificados e devera apresentar 0s or¢camentos para prévia aprovacdo do
CONTRATANTE.

6.7- Caso haja descumprimento das condi¢cOes expressas neste contrato, a contratada
sera notificada pelo CONTRATANTE da rescisdo contratual, e a partir da notificacéo,
observado o contraditéorio e a ampla defesa, a contratada ficara com o0s
pagamentos suspensos, e ainda, reservado o direito ao CONTRATANTE de utilizar o
Sistema por um periodo de até 90 (noventa) dias sem nenhum custo, em caso de
rescisdo por culpa da contratada.

6.10 - Responder pelos danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do Contrato decorrentes

desta licitacao;

6.11 - Realizar a integracdo do sistema de informacdo geografica com os sistemas

legados, relevantes para os servicos de saneamento.

6.12 - Registrar as ocorréncias havidas durante a execuc¢ao do objeto deste Edital de
Pregédo, dando ciéncia ao CONTRATANTE, respondendo integralmente por sua
Omissao.

6.13 - Reforcar e substituir os seus recursos de pessoal se for constatada sua
inadequacdo ou insuficiéncia para realizar os servicos nas suas etapas basicas e
intermediarias.

6.14 - Fornecer o0 sistema, em plenas condicbes de  uso,
ou seja, instalado e implantado, com migracdo da base de dados, incluindo o
treinamento dos usudarios em até 180 (cento e oitenta) dias ap0s a assinatura do
Contrato. Fornecer material didatico, técnico qualificado e tudo o mais que se faca

necessario ao bom aproveitamento do treinamento.

Realizagéo: Apoio Técnico: Apoio institucional: E
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6.15- O treinamento serd realizado na sede da Prefeitura, sendo todas as despesas
relativas a ele de responsabilidade da CONTRATADA.

6.16- Caso o treinamento ministrado ndo seja satisfatorio, a CONTRATADA fica
obrigada a ministrar outro treinamento aos servidores para que sejam sanadas as
deficiéncias.

6.17- Permitir ao CONTRATANTE, instalar o sistema em tantas maquinas quanto

necessario sem custos adicionais.

Clausula Sétima
Da Responsabilidade do CONTRATANTE:

7.1- Fiscalizar a execucédo do Contrato ou instrumento equivalente e caso haja o
descumprimento de quaisquer das condi¢cdes nele estabelecidas, aplicar penalidade
a CONTRATADA, nos termos das clausulas décima terceira e décima quarta deste
contrato.

7.2- Pagar a CONTRATADA, mediante dotacdo orcamentéria prépria, oS precos
estipulados na proposta vencedora, podendo o pagamento ser efetuado através de
depdsito na conta bancéria que a CONTRATADA indicar ou através de boleto.
7.3- Prestar as informacdes e os esclarecimentos solicitados pela CONTRATADA
para o fiel cumprimento das obrigagbes da presente licitagcao;
7.4- Notificar a CONTRATADA, por escrito, a ocorréncia de eventuais falhas ou
imperfeicdes na execucdo do servico, objeto desta licitacdo, fixando prazo para sua

correcdo e/ou substituicao;

7.5- Aplicar penalidade a CONTRATADA, nos termos das clausulas décima terceira e
décima quarta deste contrato, quando ocorrer o descumprimento de quaisquer das

condicOes estabelecidas neste contrato.

7.6- Facultar a CONTRATADA, amplo e livre acesso aos aplicativos, para prestacéo

dos servicos de assisténcia técnica, sem quaisquer onus.

7.7- Atestar e receber o sistema e aplicativos integrados, efetivamente fornecidos.

Realizagéo: Apoio Técnico: Apoio institucional: E
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7.8 - Utillizar adequadamente o sistema para os fins que tenham sido projetados e
contratados.

Clausula Oitava

Dos Recursos Orgamentarios:

8.1- As despesas decorrentes desta licitagdo correrdo a conta do orcamento vigente

e serdo levadas a conta na dotacao Xxxx.

Clausula Nona

Do Valor Contratual:

9.1- Atribui-se ao presente Contrato o valor de R$ ( ).

Clausula Décima

Da Rescisao Contratual:

10.1- A rescisao deste Contrato podera ocorrer por ato unilateral do CONTRATANTE,

nos casos previstos nos incisos | a Xll e XVII, do artigo 78, da Lei Federal n® 8.666/93.

Clausula Décima Primeira

Da Resolucéao do Contrato:
11.1- As condicdes resolutivas deste Contrato séo:
a) o integral cumprimento de seu objeto pelas partes;

b) o acordo formal entre as partes, nos termos em que dispde o artigo 472, da Lei
Federal n® 10.406/2002 — Caodigo Civil Brasileiro.

Clausula Décima Segunda

Da Alteracéao Contratual:

12.1- Este Contrato podera ser alterado unilateralmente pelo CONTRATANTE,
conforme disposto no artigo 65, da Lei Federal n° 8.666/93.

Realizagéo: Apoio Técnico: Apoio institucional: E
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12.2- Independentemente de aviso, interpelacdo ou notificacéo judicial, nas hipoteses
previstas no artigo 78 da Lei Federal 8.666/93, o contrato serd rescindido sem que a

CONTRATADA, por isso, tenha direito a qualquer reclamacéo ou indenizacéo.

Clausula Décima Terceira

Das Sanc¢des Administrativas:

13.1- Garantida a prévia defesa, a CONTRATADA serd sancionada com o
impedimento de licitar e contratar com a Administracédo Publica, pelo prazo de até 05
(cinco) anos, sem prejuizo de multa de até 10% (dez por cento) nos seguintes casos
conforme previsto no artigo xxxx do Decreto Municipal n°® xxxx:

a) Apresentar documentacao ou declaracao falsa;

b) Ensejar o retardamento da execucao do objeto;

c) Nao mantiver a proposta;

d) Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude fiscal.

13.2- Para os fins da alinea “d” reputar-se-ao iniddbneos atos como 0s descritos nos
artigos 90, 93, 94, 95 e 96 da Lei Federal n° 8.666/93.

13.3- Para as condutas descritas nas alineas “a” a “d” desta Clausula podera incidir
multa de até 10% sobre o valor estimado para a contratacdo, dependendo da
gravidade da infracdo cometida sem prejuizo das demais cominacgfes legais.
13.4- A contratada serd sancionada com Adverténcia quando cometer infracbes de

menor potencial, sem prejuizo das multas cabiveis.

Clausula Décima Quarta
Da Penalidade de Multa:

14.1- A CONTRATADA ficara sujeita a adverténcia e multa de mora de até 5% do

valor da parcela quando:

Realizagéo: Apoio Técnico: Apoio institucional: E
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ltem DESCRICAO
Atrasar injustificadamente a instalacdo, migracdo de dados e

implantacéo do sistema, limitado a 30 (trinta) dias. O valor da multa

sera calculado em funcdo do niumero de dias em atraso.

N&o fornecer assisténcia técnica dentro do prazo estabelecido.

Atrasar injustificadamente a solugéo de problemas que impliguem
3 na impossibilidade de operacédo do software.

14.1.1 — Além das multas previstas nas hip6teses acima, sujeitar-se-4 a multa nos

seguintes casos, calculada da seguinte forma:

a) Serd de até 10%, sobre o valor global em caso de inexecucao total;

b) Seré de até 10%, sobre o valor da parcela restante no caso de inexecucao parcial.

14.1.2 - No caso de ndo recolhimento dos valores das multas porventura aplicadas,
dentro de 5 dias Uteis a contar da data da intimacg&o para o pagamento, a importancia
sera descontada automaticamente ou ajuizada a divida, consoante o § 3° do art. 86 e
§ 1° do art. 87 da Lei n° 8.666/93, acrescida de juros moratérios de 0,5% ao més.
14.1.3 - As multas conforme o item 14.1 serdo aplicadas a cada infracdo cometida.
14.1.4 - Serdo considerados motivos de forca maior para isencdo de multa:
a) Greve generalizada dos empregados da licitante  vencedora;
b) Acidente que impligue em retardamento na execuc¢ao dos servigcos sem culpa por

parte da licitante vencedora;
c) Calamidade publica.

Clausula Décima Quinta

Da Fundamentacé&o Legal:

15.1- O presente Contrato é celebrado com base no Decreto Municipal xxxx e na Lei
Federal n° 8.666/93, de 21/06/93 acompanhada de suas alteragdes posteriores, na

Lei Complementar n° 123/06 e alteracbes posteriores, proposta apresentada pela

Realizagéo: Apoio Técnico: Apoio institucional: E
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CONTRATADA e pelos preceitos de Direito Publico, aplicando-se, supletivamente, os
principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢des de Direito Privado.

Clausula Décima Sexta
Do Foro:

16.1- Fica eleito o Foro da Comarca de Lap&o/BA, para dirimir as eventuais davidas e
demandas que surgirem na execucao deste Contrato, com rendncia expressa de
qualquer outro, por mais privilegiado que seja. E por estarem justas e contratadas,
assinam o presente instrumento em 02 (duas) vias de igual teor e forma, na presenca

das testemunhas abaixo, que também o assinam, sendo todas rubricadas pelas

partes.
Lapao, --- de.......ccceevvennnns de 20109.

Prefeitura Municipal de Lapao Empresa
XXXX  (nome) XXXX (nome)
Prefeito (a) Municipal CONTRATADA
CONTRATANTE
Testemunhas:
Pela Contratante Pela Contratada
CPF n° CPF n°

Realizagéo: Apoio Técnico: Apoio institucional: E
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14.0 SISTEMA MUNICIPAL DE INFORMACOES EM SANEAMENTO
BASICO (SIMISAB) PROPOSTO PELA SECRETARIA NACIONAL
DE SANEAMENTO AMBIENTAL (SNSA)

A Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental (SNSA), vinculada ao Ministério das
Cidades (MC), assumiu o compromisso de coordenar a elaboracdo de um Sistema
Municipal de Informa¢Bes em Saneamento Béasico (SIMISAB) e disponibiliza-lo para

que 0s municipios pudessem aprimorar a gestdo do saneamento.

O SIMISAB € uma solucdo padrdo para sistema municipal de informacfes em
saneamento basico. O aplicativo € desenvolvido em ferramenta web e requer um
minimo de customizacao para sua instalacao nos respectivos sites da internet de cada
municipio que optar por sua utilizacé@o. Ele consistira em plataforma informatizada de
sistematizacdo das informa¢Bes municipais de saneamento, a qual poderd ser

aprimorada no ambito local e adaptada as suas particularidades.

O SIMISAB possui quatro modulos tematicos, conforme pode ser observado na Figura
1.

Informagbes de
. Cadastro e .[ 1 - Politica Municipal

Contexto
—.‘ 2 - Plano Municipal

° E Gestiodo q 3 - Controle Social ]
Saneamento

i .( 4 - Regulacaoe ‘

| Fiscalizacao |

o ‘

servicos

Blocos tematicos

—q 5 - 5aneamento Rural

b - Saneamento em
ComunidadesTradicionais |

Monitoramento
e Avaliagio

Figura 1 — Estrutura modular do SIMISAB

Fonte: CARDOSO, MAIA & CARLOS (2015)
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O maodulo de “Informagdes de Cadastro e Contexto” apresenta informacdes e dados
socioeconémicos, demograficos, de localizagcéo e aspectos institucionais dos servi¢cos
de saneamento. O médulo “Gestdo do Saneamento”, de carater qualitativo, é
constituido por seis diferentes Blocos Tematicos, sendo: 1) “Politica Municipal de
Saneamento Basico”; 2) “Plano Municipal de Saneamento Basico”; 3) “Controle
Social”, 4) “Regulacéo e Fiscalizagao”, 5) “Saneamento Rural” e 6) “Saneamento em
Comunidades Tradicionais”. O moddulo “Prestacdo dos servigos”, apresenta as
informacBes e dados (na maioria quantitativo) sobre abastecimento de agua,
esgotamento sanitario e residuos sélidos, transpostos do Sistema Nacional de
Informagdes sobre Saneamento (SNIS). Por fim, o mddulo “Monitoramento e
Avaliagao” € composto pelos indicadores também transpostos do SNIS, construidos a
partir dos dados quantitativos da prestacao dos servicos de saneamento (CARDOSO,
MAIA & CARLOS, 2015).

O SIMISAB se encontra em fase de testes com municipios piloto, no entanto, ap6s os
ajustes necessarios serd ampliado a todos os municipios brasileiros’. Dessa forma,
tendo em vista essa solucao padrdo, o municipio de Lapéo podera optar pela utilizacédo
do SIMISAB ou pela contratacdo de um sistema de informacéo proprio, conforme

escopo proposto no Termo de Referéncia apresentado no presente documento.

7 No link http://app3.cidades.gov.br/simisab-hmg/Sistema/index é possivel acessar o SIMISAB. No caso de desejar
ter acesso ao sistema, o Municipio podera entrar em contato com o Departamento de Planejamento e Regulagao
da Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental (SNSA)/Ministério das Cidades (MC) pelo telefone (61) 2108-
1708 e verificar a possibilidade de obtencéo do login.
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